
COMUNE DI CAGLIARI

Bando di gara d’appalto 1/TUR/2017– Servizi

Sezione I: Amministrazione Aggiudicatrice

I.1)  Denominazione  e  indirizzi: Comune  di  Cagliari  -  Servizio  SUAPE,  Mercati,

Attività Produttive e Turismo; Indirizzo postale: Via Roma, 145 – 09124 Cagliari -

Italia; tel. +  39  070677.8409/6777; fax +  39  0706778350;  PEC

pecturismo@comune.cagliari.legalmail.it – e-mail: turismo@comune.cagliari.it  -

indirizzo internet principale: www.comune.cagliari.it

I.3) Comunicazione:

I  documenti  di  gara  sono  disponibili  per  un  accesso  gratuito,  illimitato  e

diretto presso: www.comune.cagliari.it

Ulteriori informazioni sono disponibili presso altro indirizzo:

Servizio SUAPE, Mercati, Attività Produttive e Turismo – Piazza De Gasperi, 2, settimo

piano – Cagliari – Italia.

Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate al seguente indirizzo:

Le offerte vanno inviate a: Comune di Cagliari – Servizio SUAPE, Mercati, Attività

Produttive e Turismo - Via Roma, 145 - 09124 Cagliari.

I.4) Tipo di amministrazione aggiudicatrice

Autorità regionale o locale

I.5) Principali settori di attività

Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

Sezione II: Oggetto

II.1) Entità dell'appalto

II.1.1) Denominazione: Servizio di gestione dei punti di informazione turistica della

città di Cagliari

Numero di riferimento: CIG 730649131D

II.1.2) CPV: principale 63513000-8

II.1.3) Tipo di appalto: Servizi
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II.1.4) Breve descrizione: Il Servizio concerne la gestione dei “Punti di informazione

turistica” (Infopoint) della città di Cagliari, con lo svolgimento in particolare di attività

di orientamento e informazione per i turisti, sia presso gli sportelli fisicamente ubicati

nel territorio, che attraverso lo “sportello web”;  l'attività sarà espletata in front office e

in  back  office,  secondo  quanto  più  approfonditamente  descritto  nel Capitolato

Descrittivo  e  Prestazionale disponibile  sul  profilo  del  committente  nella  sezione

Bandi di Gara dedicata alla gara di cui trattasi;

II.1.5) Valore totale stimato: Valore, IVA esclusa: 655.000,00 euro

II.1.6) Informazioni relative ai lotti: l'appalto non è suddiviso in lotti.

II.2) Descrizione

II.2.1) Denominazione:  Servizio di gestione dei punti di informazione turistica della

città di Cagliari

II.2.3) Luogo di esecuzione: Italia – Cagliari

Codice NUTS: ITG27

II.2.4) Descrizione dell'appalto: Vedi punto II.I.4.

II.2.5) Criteri di aggiudicazione: Il prezzo non è il solo criterio di aggiudicazione e

tutti i criteri sono indicati solo nei documenti di gara.

II.2.6) Valore stimato: Valore, IVA esclusa: 655.000,00 euro

II.2.7)  Durata  del  contratto  d'appalto,  dell'accordo  quadro  o  del  sistema

dinamico  di  acquisizione:  Durata  in  giorni: 1.460; Il  contratto  d'appalto  è

oggetto di rinnovo: no

II.2.10) Informazioni sulle varianti: sono autorizzate varianti: no

II.2.11) Informazioni relative alle opzioni: no

II.2.13) Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea

L'appalto  è  connesso  ad  un  progetto  e/o  programma  finanziato  da  fondi

dell'Unione europea: no

Sezione III: Condizioni di partecipazione

III.1.1)  Abilitazione  all'esercizio  dell'attività  professionale,  inclusi  i  requisiti

relativi all'iscrizione nell'albo professionale o nel registro commerciale
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Elenco e breve descrizione delle condizioni:

Requisiti di idoneità professionale: ai sensi dell'art. 83, comma 1, lett. a) del D.Lgs.

50/2016:  iscrizione al Registro delle Imprese della Camera di Commercio,  Industria,

Artigianato  e Agricoltura  per  le  attività oggetto della  gara  (per  le  ditte  straniere  si

applicherà quanto previsto dal comma 3 del medesimo art. 83);

Requisiti di ordine generale:

1) insussistenza  cause  di  esclusione  ai  sensi  dell'art.  80  del  D.Lgs.  50/2016; 2)

insussistenza di tutte le cause di esclusione dalle gare di appalto e/o di incapacità a

contrattare con la Pubblica Amministrazione previste dalla  vigente legislazione e

richiamate nel disciplinare di gara, inclusa quella di cui all'art. 53, c. 16 ter del D.Lgs.

165/2001 e quella di cui all'art. 37 della L. 122/2010;

Ulteriori condizioni:

I concorrenti dovranno produrre dichiarazioni sostitutive, ai sensi del DPR 445/2000,

attestanti  il  possesso  dei  requisiti  richiesti,  con  le  modalità,  forme  e  contenuti

indicati nel disciplinare di gara.

III.1.3) Capacità professionale e tecnica:

Elenco e breve descrizione dei criteri di selezione:

ai sensi  dell'art. 83, comma 1, lett. c) del D.Lgs. 50/2016: aver maturato un'adeguata

esperienza  professionale,  avendo  regolarmente  gestito  nell’ultimo  triennio

antecedente la data di pubblicazione del bando relativo alla presente gara servizi

nel  settore  oggetto  della  presente  gara;  tale  esperienza,  che  può  essersi  svolta

presso  una  realtà  pubblica  o  privata,  deve  essere  specificatamente  indicata

nell'istanza di partecipazione, elencando i servizi resi nel settore oggetto della gara

per  un  importo  complessivo  non  inferiore  ad  €  250.000,00  IVA  inclusa;  con

riferimento a tale requisito i concorrenti dovranno indicare il committente, l'oggetto

del servizio, la data di inizio e di fine dello stesso e l'importo dello stesso; in caso di

raggruppamento temporaneo di concorrenti, di consorzio ordinario o di GEIE, tale

requisito  deve  essere  posseduto  in  misura  non  inferiore  al  60%  dal  soggetto

mandatario  e  la  restante  parte  dovrà  essere  posseduta  cumulativamente  dai
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mandanti, con una percentuale non inferiore al 20% per ciascuno, fermo restando

che il  raggruppamento dovrà possedere complessivamente il  100% del  requisito

richiesto.

III.2) Condizioni relative al contratto d'appalto

III.2.1) Informazioni relative ad una particolare professione

La prestazione del servizio è riservata ad una particolare professione: no

III.2.2) Condizioni di esecuzione del contratto d'appalto: Indicate nel Capitolato

Descrittivo e Prestazionale (scaricabile dal profilo del committente).

III.2.3)  Informazioni  relative  al  personale  responsabile  dell'esecuzione  del

contratto d'appalto

Obbligo  di  indicare  i  nomi  e  le  qualifiche  professionali  del  personale  incaricato

dell'esecuzione del contratto d'appalto

Sezione IV: Procedura

IV.1) Descrizione

IV.1.1) Tipo di procedura: Procedura aperta

IV.1.8) Informazioni relative all'accordo sugli appalti pubblici (AAP)

L'appalto è disciplinato dall'accordo sugli appalti pubblici: no

IV.2) Informazioni di carattere amministrativo

IV.2.2)  Termine  per  il  ricevimento  delle  offerte  o  delle  domande  di

partecipazione: Data: 29/01/2018 Ora locale: 11.00

IV.2.4) Lingue utilizzabili per la presentazione delle offerte o delle domande di

partecipazione: Italiano

IV.2.6)  Periodo minimo durante  il  quale  l'offerente  è  vincolato  alla  propria

offerta: Durata in mesi: sei (dal termine ultimo per il ricevimento delle offerte)

IV.2.7) Modalità di apertura delle offerte: Data: 31/01/2018 Ora locale: 11.00;

Luogo: Servizio SUAPE, Mercati, Attività Produttive e Turismo  – Piazza De Gasperi,

2, settimo piano – Cagliari – Italia.

Informazioni relative alle persone ammesse e alla procedura di apertura: Sono

ammessi  ad  assistere  all’apertura  delle  offerte  i  legali  rappresentanti  delle  ditte
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concorrenti  o  loro  incaricati/delegati,  muniti  di  lettera  di  incarico  o  delega,  e

chiunque vi abbia interesse.

Sezione VI: Altre informazioni

VI.1) Informazioni relative alla rinnovabilità

Si tratta di un appalto rinnovabile: no

VI.2)  Informazioni  relative  ai  flussi  di  lavoro  elettronici: sarà  accettata  la

fatturazione elettronica

VI.3) Informazioni complementari:

- Costituiscono cause di esclusione dalla gara per l’affidamento dell’appalto oggetto

del  presente  bando  tutte le  omissioni,  manchevolezze,  deficienze  e  ritardi

nell’osservanza delle disposizioni del bando e del disciplinare di gara, per cui non sia

utilizzabile  il  soccorso  istruttorio  di  cui  all’art.  83,  comma  9,  D.Lgs.  N°  50/2016.

L’inutile  decorso  del  termine  successivo  alla  richiesta  della  stazione  appaltante,

formulata ai sensi dell’art. 83, comma 9, del Dlgs 50/2016, di completare o fornire

chiarimenti in ordine al contenuto dei documenti e delle dichiarazioni presentati,

costituisce causa di esclusione.

- L'aggiudicatario dovrà prestare la garanzia definitiva come da art. 103 del D.Lgs.

50/2016,  oltre  a  una  Polizza  R.C.T./R.C.O.  con  i  massimali  di  cui  all'art.  12 del

Capitolato Descrittivo e Prestazionale;

-  I  pagamenti  saranno  effettuati  come  da  art.   5  del Capitolato  Descrittivo  e

Prestazionale;

-  La durata del  servizio e la sua decorrenza sono fissati nell'art.  2 del Capitolato

Descrittivo e Prestazionale;

-  La misura delle  penali  è  specificata  nell'articolo 18 del Capitolato  Descrittivo e

Prestazionale;

-  In relazione all'istituto dell’avvalimento si rinvia all'art. 89 del D.Lgs. 50/2016.

- Per il subappalto si rinvia all'art. 105 del D.lgs. 50/16 e all'art. 16 del Capitolato

Descrittivo e Prestazionale;

-  L'operatore  economico  deve  accettare  e  sottoscrivere,  a  pena  di  esclusione,  il

5



Protocollo di  legalità  approvato con Deliberazione G.C.  183/2016, che costituisce

parte  integrante  e  sostanziale  della  documentazione  di  gara  e  del  successivo

contratto.

- Per eventuali questioni insorte durante lo svolgimento delle procedure di gara, il

concorrente  ha  facoltà  di richiedere  all’ANAC  di  esprimere  un  parere  di

precontenzioso  vincolante,  ai  sensi  e  secondo  le  modalità  di  cui  all'art.  211  del

D.Lgs. 50/2016;

- Il  presente bando è integrato dal  disciplinare di gara, recante, in particolare, le

norme  relative  alle  modalità  di  partecipazione  alla  gara,  alle  modalità  di

compilazione e presentazione dell'offerta,  ai  documenti  da presentare a corredo

della stessa ed alle procedure di aggiudicazione dell'appalto. Il presente bando è in

corso di pubblicazione su GUUE, GURI, Albo pretorio on line del comune, sui siti

www.serviziocontrattipubblici.it,  www.regione.sardegna.it e www.comune.cagliari.it

sul quale saranno disponibili anche gli altri documenti di gara. Il responsabile del

procedimento è il dott. Gianbattista Marotto.

VI.4) Procedure di ricorso

VI.4.1) Organismo responsabile delle procedure di ricorso: TAR Sardegna - Via

Sassari, 17 – 09124 Cagliari - Tel. +39 070/679751 – Fax +39 070/67975230

VI.4.3)  Procedure  di  ricorso:  informazioni  dettagliate  sui  termini  di

presentazione dei ricorsi: presentazione ricorso giurisdizionale secondo  quanto

prescritto dal D.Lgs. 104/2010

VI.5) Data di spedizione del presente avviso: 12/12/2017

Il Dirigente (dott. Gianbattista Marotto)
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