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1. PREMESSA

La Direzione generale della Protezione Civile & capofila del progetto MED-Star - Strategie e misure
per la mitigazione del rischio di incendio nellarea Mediterranea - MED-Star”, progetto strategico
integrato tematico finanziato dal Programma operativo Italia Francia “Marittimo”.

MED-Star affronta la sfida di potenziare le capacita di previsione, prevenzione e soppressione degli
incendi nell’area di cooperazione, al fine proteggere e valorizzare le risorse ambientali, culturali e
turistiche dello spazio Marittimo. Obiettivo generale del progetto & contribuire al miglioramento della
capacita delle istituzioni pubbliche coinvolte di prevenire e gestire il crescente rischio di incendio
derivante dai cambiamenti climatici, anche attraverso opportune azioni di adattamento.

La strategia di intervento € basata su investimenti specifici di natura materiale e prevede la
realizzazione di piani di azione congiunti (PAC) su reti di monitoraggio e piattaforme di condivisione
dati, sulla previsione e prevenzione degli incendi, sulla pianificazione strategica e la gestione,
compresi i piani di adattamento ai cambiamenti climatici.

MED-Star é articolato in 5 componenti, di cui una di gestione del progetto e 4 di implementazione
operativa delle attivita:

e T1 - Monitoraggio degli incendi. Piano di azione congiunto su reti di monitoraggio e
condivisione dei dati sugli incendi, piattaforma transfrontaliera di condivisione dei dati,
ampliamento delle reti di monitoraggio

e T2 - Previsione e prevenzione degli incendi. Piani di azione congiunti sulla previsione e sulla
prevenzione degli incendi, potenziamento delle applicazioni modellistiche

e T3 - Pianificazione e gestione degli incendi. Piano di azione congiunto sulla gestione e sulla
pianificazione strategica, piattaforma per il test e l'applicazione di modelli operativi di
intervento sugli incendi, piani di adattamento ai cambiamenti climatici e agli impatti futuri degli
incendi

e C - Comunicazione. Formazione e scambio di esperienze degli operatori della previsione,
prevenzione e lotta attiva agli incendi, realizzazione di eventi di disseminazione e

sensibilizzazione, informazione e coinvolgimento della popolazione.

Il progetto MED-Star si inserisce nell’ambito delle priorita stabilite dallAsse 2, Lotto 1, Priorita di
investimento 5A del Programma Italia-Francia; & stato finanziato nell'ambito del 11l Avviso per I'importo
complessivo di 6.790.523,12 euro (di cui 5.771.944,65 euro di contributo UE - Fondo Europeo di
Sviluppo Regionale - FESR; 1.018.578,47 euro di contributo nazionale).
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Magagiori indicazioni sulla struttura del partenariato, articolazione delle attivita e output previsti di MED-

Star, sono reperibili alla pagina del progetto: http://interreg-maritime.eu/it/web/med-star/progetto.

2. SPECIFICHE TECNICHE DEI SERVIZI RICHIESTI

1. Servizio di traduzione

Il progetto MED-Star prevede il coinvolgimento di partner italiani e francesi: si rende pertanto
necessario acquisire servizi di traduzione italiano—francese e francese-italiano, lingue utilizzate
nelle comunicazioni e nei documenti di progetto.

Il servizio di traduzione, a supporto delle attivita del progetto MED-Star, dovra essere reso sino alla

conclusione del progetto prevista a novembre 2022.

Il servizio di traduzione riguardera le seguenti tipologie di prodotti/documenti tecnici (a titolo
esemplificativo):

- verbali delle riunioni del Comitato di Pilotaggio;

- reportistica, documenti intermedi e finali di progetto;

- Piani di Azione, linee guida e rapporti derivanti dalle attivita di progetto;

- documenti tecnico-divulgativi e di materiali di comunicazione.

Nel dettaglio:

1.1 Servizio di traduzione simultanea delle riunioni del Comitato di pilotaggio e del Comitato

Tecnico

E’ richiesta la traduzione simultanea di n. 4 riunioni del Comitato di pilotaggio e n. 4 riunioni del

Comitato Tecnico. Le riunioni si svolgeranno nei seguenti periodi:

Periodo di monitoraggio | Data Comitato | Data  Comitato  di
Tecnico (orientativa) pilotaggio (orientativa)
P5 Ottobre 2021 Ottobre 2021
P6 Aprile 2022 Aprile 2022
P7 Giugno 2022 Giugno 2022
P7 Ottobre 2022 Ottobre 2022
Dovra essere garantito altresi il coordinamento da remoto delle riunioni attraverso la

piattaforma zoom.
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1.2. Servizio di traduzione di documenti/prodotti

E’ richiesta la traduzione dei seguenti documenti/prodotti di progetto (a titolo esemplificativo):
1) verbali delle riunioni del Comitato di Pilotaggio;
2) relazioni e reportistica di progetto;
3) documenti intermedi e finali di progetto tecnico-divulgativi;

4) materiali di comunicazione, etc.

Nel corso del progetto si stima di dover sottoporre a traduzione (italiano - francese e francese -
italiano) massimo 400 cartelle. Una cartella corrisponde a 1500 battute, spazi compresi, 25 righe
e 60 battute per riga.

Si precisa cha la quantita totale delle cartelle da tradurre non € determinata pertanto I'effettiva entita
della fornitura risultera a consuntivo sulla base delle traduzioni richieste ed effettivamente rese nel
corso del servizio. Il pagamento avverra pertanto sulla base delle cartelle effettivamente fornite.

Ove in numero delle cartelle fosse inferiore al numero massimo previsto le economie su

questo prodotto potranno essere utilizzate per migliore le attivita connesse agli eventi.

2. Organizzazione di eventi/webinar

Il servizio richiesto rientra nelle attivita della Componente C - Comunicazione del progetto MED-Star.

2.1. Organizzazione di un evento tecnico rivolto agli operatori del sistema di protezione civile e

antincendio, funzionari delle pubbliche amministrazioni e professionisti interessati alle

tematiche del progetto MED-Star, attraverso la costruzione di strumenti e materiale divulgativo

audio/video bilingue italiano-francese

Articolazione e contenuti dell’evento, piano di sensibilizzazione dei target group specifici

Al fine di poter raggiungere gli obiettivi di sensibilizzazione previsti nel progetto MED-Star verranno
coinvolte le categorie di destinatari interessati attraverso la realizzazione di un evento o conferenza in
streaming che consenta la partecipazione in diretta di piu utenti con la trasmissione di alcuni brevi
contenuti multimediali bilingue (italiano e francese) riguardanti le attivita sviluppate nel progetto MED-
Star da tutti i partner. |1 contenuti saranno nel numero di 5 (cinque) pari al numero di relatori
(rappresentanti delle Regioni partecipanti al Programma lItalia — Francia Marittimo) che presenteranno
il loro contributo scientifico in occasione dell’evento, avranno una durata di 10 minuti, e saranno
strutturati con immagini e infografiche che illustrano con un linguaggio semplice, i sistemi, i modelli e

le attivita di progetto. Seguira un momento di confronto con i partecipanti/iscritti all’evento che
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potranno porre domande in diretta ai relatori. | contributi audiovisivi verranno successivamente resi

disponibili nel mini-sito del progetto MED-Star e sul sito dell’evento, da realizzare allinterno del

presente affidamento, al fine di poter essere visionati anche in momenti successivi all’evento stesso.

Target di riferimento delle attivita di disseminazione/informazione:

L’'evento online (webinar) divulgativo/formativo dovra rivolgersi a:

amministrazioni pubbliche coinvolte e responsabili nelle attivitd di previsione, prevenzione,
sorveglianza, vigilanza e presidio del territorio;

istituzioni responsabili della direzione delle operazioni di lotta attiva sugli incendi e della gestione
delle sale operative regionali;

tecnici degli enti pubblici territoriali impegnati nellintera filiera antincendio (dal monitoraggio alla
lotta);

Universita e enti di ricerca;

Professionisti, studenti/studentesse, cittadinanza interessata.

Caratteristiche del format e contenuti della prestazione

L'organizzazione dell’evento dovra garantire:

regia a distanza dell’evento streaming via web, con I'eventuale integrazione di contenuti extra
audio-video;

videoregistrazione dell’evento;

trasmissione audio-video live e on demand attraverso la rete internet e attraverso il sito
istituzionale del progetto ed eventuali canali social,

indicizzazione dell’evento in tempo reale. L'indicizzazione dell’evento in tempo reale consiste nel
fare in modo che attraverso il sito dedicato, prima e durante I'evento sia indicizzato su rete
pubblica verso i target e le parole chiave di riferimento dell’evento stesso, al fine di raggiungere il
maggior numero di utenti partecipanti possibili;

compatibilita dei formati audio-video con i maggiori dispositivi mobili presenti sul mercato, fruibili
tramite qualsiasi piattaforma software indipendentemente dal sistema operativo utilizzato per la
visualizzazione;

predisposizione di una cabina di traduzione simultanea (italiano-francese) con la fornitura di un
sistema che permetta la scelta del canale con la lingua desiderata/selezionata. | traduttori sono a
carico e messi a disposizione dell’'operatore economico e dovranno operare online durante
'evento webinar. | relatori opereranno tutti da remoto presso i loro uffici/abitazioni. | relatori

dovranno poter disporre di un accesso preferenziale rispetto ai partecipanti/uditori all’evento;
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e implementazione di un sistema di registrazione online dei partecipanti finalizzata alla certificazione
delle presenze dei partecipanti all’evento online;

e sistematizzazione dei contenuti dell’evento con strumenti digitali, attraverso la realizzazione di
video infografici bilingue (italiano e francese) che sintetizzino in modo visivamente e
comunicativamente efficace i contenuti dei diversi contributi dei partner di progetto, da trasmettere
durante l'evento. | contenuti multimediali sono dei file video del formato e della durata piu
adeguata alla diffusione nei principali social network e per numero massimo di 5 (cinque);

e per lo sviluppo dei contenuti multimediali I'affidatario verra supportato dai partner del progetto che
collaboreranno allo sviluppo dei contenuti di comunicazione, con particolare riferimento alla
progettazione delle infografiche, condividendo documenti di sintesi delle ricerche e degli studi
sviluppati nel progetto MED-Star. E richiesto 'adeguamento del

e attivazione di un canale ufficiale di YouTube nel quale far confluire tutti i materiali dell’evento
divulgativo/formativo;

e produzione di un report finale che descriva nel dettaglio le attivita sviluppate e i contenuti in lingua
italiana e francese. Inoltre, dovranno essere forniti tutti i report che certifichino il numero di target
group raggiunti ed il numero di partecipanti agli eventi delle piattaforme online utilizzate. Il report
dovra avere un numero di almeno 25 cartelle in lingua italiana e 25 cartelle in lingua francese, A4,
stile arial 11 pt, interlinea 1,15 margini 1,5 (destra e sinistra), 2,00 (in alto e in basso).

e fornitura di tutti gli audiovideo in formato digitale nei formati utilizzati dai pii comuni sistemi di
video lettura/visualizzazione in commercio.

A partire dallidentita visiva del progetto, gia definita, € richiesto I'adeguamento del logo del progetto

MED-Star e dei progetti semplici (totale n. 5 loghi) al nuovo logo integrato bilingue reso disponibile

dall'Autorita di Gestione. A tal fine saranno resi disponibili i loghi nel formato vettoriale.

Tutti i materiali di comunicazione realizzati dovranno rispettare le regole di comunicazione del

Programma Interreg ltalia - Francia Marittimo, disponibili al sito:

http://interreg-maritime.eu/comunicazione

2.2. Realizzazione di due webinar di confronto sui temi della previsione degli incendi e della

comunicazione del rischio incendi

| due webinar avranno durata massima stimata di mezza giornata (mattina o pomeriggio), Si
articoleranno in interventi di relatori coordinati da un moderatore e potranno prevedere uno spazio di

discussione al termine degli interventi programmati.
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Sara cura dell’amministrazione fornire con congruo anticipo la calendarizzazione e la pianificazione

tematica di ciascuno dei webinar.
La piattaforma di webconference ospitante dovra avere le seguenti specifiche tecniche minime:

- possibilita di proiezione di materiali (slides, video, immagini) e di condivisione dello schermo
da parte dei relatori, interazione tra relatori e tra relatori e moderatore;

- possibilita di trasmissione diretta web su Facebook e Youtube dell’evento tramite OBS,
StreamYard o altra applicazione atta allo scopo; servizio di traduzione simultanea Italiano-
Francese, Francese-Italiano;

- possibilita di personalizzazione grafica delle immagini: inserimento di loghi e grafiche per la
personalizzazione per la trasmissione live, nel rispetto delle regole di comunicazione del
Programma ltalia-Francia Marittimo;

- tracciabilita degli accessi;

- registrazione degli interventi dell’evento;

- post-produzione: montaggio e successiva messa on line dell’evento, allo scopo di renderlo
fruibile in momenti successivi e utilizzabile come strumento di divulgazione ad una platea piu
ampia: operatori del sistema antincendio, educatori ambientali, cittadinanza interessata;

- produzione di un documento finale complessivo contenente la sintesi dei webinar realizzati.

Si specifica che sono a carico dell’affidatario le spese di segreteria organizzativa (supporto nella
individuazione, nel contatto dei relatori, corresponsione compensi), mentre le attivita della segreteria
scientifica saranno gestite direttamente dalla Regione Sardegna (ossia la scelta dei relatori e del
moderatore, la scaletta degli interventi e quanto altro legato piu strettamente ai contenuti dei webinar).

Il compenso dei relatori dovra essere previsto nella misura di euro 500,00 lordi per ciascun webinar.

Il numero massimo dei relatori (compreso il moderatore) € stabilito in 4.

L’affidatario dovra assicurare 'assistenza tecnica, le verifiche tecniche e il corretto funzionamento e
configurazione di software e hardware necessari per la realizzazione dell’evento; tale supporto dovra

essere fornito sia per le giornate dedicate alle prove tecniche, che per la giornata dell’evento.

3. DURATA E MODALITA’ DI ESECUZIONE
Il servizio avra durata dalla firma del contratto al 31 dicembre 2022.
Stante la natura del servizio per lo sviluppo della prestazione € necessaria la disponibilita

dell'operatore economico ad incontri presso la sede del committente con preavvisi non inferiori a 48.
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Tali incontri saranno necessari soprattutto per lo sviluppo dei prodotti che richiedono una continua
dialettica tra committente ed impresa esecutrice e per I'organizzazione e la definizione dei contenuti
dell’evento e/o prodotto da realizzare.

La bozza dei prodotti sviluppati dovra sempre essere sottoposta all’approvazione del Responsabile
del progetto, il quale potra richiedere modifiche e/o integrazioni.

L'operatore economico, recepite le modifiche e/o integrazioni richieste dovra restituire il prodotto finale
entro il termine massimo di 10 dieci giorni.

In relazione all'evolversi delllemergenza sanitaria, ci si riserva di richiedere che n. 1 evento possa

essere organizzato in presenza, concordando modalita ed organizzazione.

Il Direttore del Servizio

Stefano Campesi
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