REGIONE AUTONOMA DE SARDIGNA
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA

ASSESSORADU DE SOS AFARIOS GENERALES, PERSONALE E REFORMA DE SA REGIONE
ASSESSORATO DEGLI AFFARI GENERALI, PERSONALE E RIFORMA DELLA REGIONE

Ufficio del Controllo Interno di Gestione

RAPPORTO DI GESTIONE ANNO 2013

ASSESSORATO DEL LAVORO,
FORMAZIONE PROFESSIONALE,
COOPERAZIONE E SICUREZZA SOCIALE

ALLEGATO B

10 DI 13




Regione Autonoma della Sardegna




Indice

ALLEGATO 10

ASSESSORATO DEL LAVORO, FORMAZIONE PROFESSIONALE, COOPERAZIONE E
SICUREZZA SOCIALE

INDICE ALLEGATO 10

Introduzione
10.01 D. G. del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza pag. 1
Sociale

INDICE DEGLI ALLEGATI

Presidenza

Affari Generali, Personale e Riforma della Regione
Programmazione, Bilancio, Credito e Assetto del Territorio
Enti Locali, Finanze e Urbanistica

Difesa del’Ambiente

Agricoltura e Riforma Agro-Pastorale

Turismo, Artigianato e Commercio

Lavori Pubblici

© 00 N O g B~ W DN P

Industria

iy
o

Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale

[N
[

Pubblica Istruzione, Beni Culturali, Informazione, Spettacolo e Sport

=
N

Igiene e Sanita e dell’Assistenza Sociale

=
w

Trasporti

Rapporto di Gestione 2013 1



Regione Autonoma della Sardegna




Introduzione

INTRODUZIONE

Questo volume del Rapporto di Gestione riporta la sintesi delle attivita svolte e dei risultati
raggiunti nell’esercizio dall’Assessorato, ed €& articolato per Direzione generale, con
I'obiettivo di evidenziare i fatti gestionali significativi dell’anno.

Analogamente all’esercizio precedente, il quadro finanziario delle risorse complessivamente
gestite dalla Direzione generale, nel corso del 2013, e riportato nel volume “Allegato A —
Reportistica dati finanziari”, per consentire un’analisi puntuale e comparata di tutte le
articolazioni del’ Amministrazione regionale.

Lo schema adottato per I'esposizione delle informazioni consente al lettore di ottenere una
visione completa sulle competenze e sulle funzioni svolte. Inoltre, risulta possibile mappare
'impiego delle risorse umane e finanziarie per lo svolgimento delle attivita oggetto di
monitoraggio, unitamente all’analisi dei risultati concretamente conseguiti a livello di
Direzione di servizio. Queste informazioni sono arricchite dall’analisi della gestione per
obiettivi. In particolare, gli sviluppi implementati sul modulo PS, Project System,
appartenente al sistema informatico SIBAR-SAP, garantiscono lI'immediata visualizzazione
di numerosi elementi riconducibili alla pianificazione e alla consuntivazione degli obiettivi.
Tali funzionalita del sistema garantiscono un utilizzo maggiormente diffuso del monitoraggio
periodico delle attivita direzionali.

Le informazioni esposte in ciascun Rapporto di Gestione sono articolate nei seguenti punti:
— Il ciclo della performance;

— il quadro generale dell'attivita svolta nell’esercizio;

— la struttura organizzativa e le risorse umane;

— le azioni ed i risultati.

Il raffronto con le esperienze precedenti consente di rilevare un tendenziale miglioramento
nella concreta attuazione del processo di comparazione tra obiettivi previsti e risultati
ottenuti. Inoltre, & possibile apprezzare un piu solido approccio ed un significativo
coinvolgimento delle strutture organizzative. Invero, le Direzioni generali/Partizioni
amministrative hanno contribuito, nellanno 2013, alla concreta realizzazione dell’attivita di
pianificazione degli obiettivi gestionali basata sul sistematico impiego dello strumento a tal
fine proposto dall’'Ufficio (Programmi Operativi Annuali - POA).

In sintesi, gli strumenti conoscitivi e le funzionalita esistenti assicurano alla direzione
manageriale l'immediata fruibilita delle informazioni necessarie per accompagnare e
assistere le attivita gestionali. In tal senso, il progetto SIBAR ha certamente garantito
I'ottenimento di questi risultati. Pertanto, in futuro si potra assicurare un maggior livello di
trasparenza all'azione del Governo regionale, nell'ottica di rendere conto ai cittadini di quali
siano state le scelte strategiche operate e di “dove” e “come” siano state impiegate le risorse
disponibili.

Rapporto di Gestione 2013 \%



Regione Autonoma della Sardegna

Le attivita svolte nell'ambito del processo di controllo si basano:

Vi

sull’elevata specializzazione dei controller, quali referenti (in numerosi casi vero e
proprio gruppo interdisciplinare) operanti all'interno di ciascuna Direzione, al fine di
supportare il decentramento delle relative attivita, di fornire un sistematico supporto ai
centri decisionali e di assicurare il collegamento funzionale con I'Ufficio del Controllo
Interno di Gestione;

Su monitoraggi periodici atti a supportare I'analisi degli scostamenti tra quanto pianificato
e realizzato o in via di realizzazione, attraverso lo strumento del Programma Operativo
Annuale (POA). Cio é valido sia con riferimento agli obiettivi finanziari e sia a quelli non
finanziari;

su un unico schema di rappresentazione dei risultati adottato da tutte le articolazioni
amministrative di cui agli Allegati B;

sulla verifica dei contenuti da parte di ciascun Direttore generale.
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1. IL CICLO DELLA PERFORMANCE 2013

Nel rispetto delle prerogative derivanti dai seguenti riferimenti programmatici:

- il Piano Regionale di Sviluppo (PRS) per il quadriennio 2010-2014, che individua le
principali strategie da adottare per perseguire lo sviluppo economico e sociale della
Sardegna, definendo le linee progettuali per il conseguimento degli obiettivi e dei risultati

programmati;

- il Programma Operativo Regionale del Fondo Sociale Europeo (POR FSE 2007-2013)

per la parte di competenza dell’Assessorato Regionale del Lavoro;

- il Piano Anticrisi con gli interventi e le procedure di concessione degli ammortizzatori
sociali in deroga, secondo quanto previsto dall'accordo Stato-Regioni del 12 febbraio
2009;

- gli interventi e le misure previsti nella Legge Finanziaria 2012 e precedenti e nei relativi
collegati per la parte derivante dagli impegni residui e dalla conservazione/trasporto di

residui di stanziamento;
- gliadempimenti previsti dalla L.R. 20/2005 in materia di servizi e politiche per il lavoro;

- il Piano straordinario del lavoro, secondo quanto previsto dalla Deliberazione della
Giunta Regionale N. 27/17 dell’1.6.2011 e delle modifiche apportate con le Delibere di
Giunta n. 41/28 del 13.10.2011 e n. 52/61 del 23.12.2011;

il Programma Operativo Annuale (POA) dell’Assessorato del Lavoro per il 2013 & stato
definito in conformita agli obiettivi strategici individuati dall’Assessore del Lavoro con nota
prot. n. 224/GAB del 07.02.2013 e coerentemente agli obiettivi gestionali definiti dalla

Direzione Generale in raccordo con i Direttori di Servizio.

L'attivita dei Servizi e degli Uffici dell'Assessorato Regionale del Lavoro per I'anno 2013 &

stata orientata allo sviluppo delle seguenti politiche di intervento:
— MIGLIORAMENTO DELLE PERFORMANCE DI GESTIONE

- Perseguire l'efficienza nella gestione, attuazione, controllo e

monitoraggio del PO FSE

- Attivare azioni di scambio e apprendimento finalizzate alla crescita

amministrativa e istituzionale

- Perseguire I'efficacia e la qualita nell'utilizzo delle risorse del POR FSE
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— DIFFONDERE | PERCORSI DI QUALITA NELLA VALORIZZAZIONE DELLA
PERSONA: VALORIZZARE LE RISORSE UMANE SIA NEI PERCORSI
FORMATIVI SIA NEL CONTESTO LAVORATIVO

— Favorire l'inserimento qualificato nel mondo del lavoro

— Adeguare le competenze degli occupati

— Adeguare l'offerta formativa alle reali esigenze del mercato del lavoro
— POTENZIARE L'ALTA FORMAZIONE

— Stimolare la formazione lungo tutto I'arco della vita
— LOTTA CONTRO L'ESCLUSIONE SOCIALE E LA POVERTA

— Promuovere interventi coerenti con le politiche europee in materia di

immigrazione

— GARANTIRE STRUMENTI DI INTERVENTO |IDONEI A RISPONDERE
TEMPESTIVAMENTE ALLE PROBLEMATICHE OCCUPAZIONALI IN AREE E
SETTORI DI CRISI

— Sostenere percorsi personalizzati di inserimento o reinserimento lavorativo

— SOSTENERE LOGICHE DI SVILUPPO COERENTI CON LE VOCAZIONI
TERRITORIALI DELL'ISOLA

— Sostenere la competitivita e I'innovazione del tessuto produttivo locale

-~ POTENZIARE L'OPERATIVITA DEI CENTRI SERVIZI PER IL LAVORO QUALI
ORGANIZZATORI E REGOLATORI DELL'OFFERTA

— Promuovere e valorizzare le reti interistituzionali di servizi a livello

territoriale.

Per il conseguimento delle strategie e delle azioni indicate sono state attivate risorse
finanziarie attraverso il concorso di piu fonti di finanziamento (comunitarie, statali e
regionali), la cui effettiva spendibilita € stata vincolata dal plafond assegnato all'’Assessorato

nel rispetto del Patto di stabilita per I'anno 2013.

Per I'utilizzo delle risorse comunitarie del POR FSE 2007 — 2013 & stata prestata particolare
attenzione al rispetto delle rigorose procedure di verifica/controllo e rendicontazione previste

dalle articolate normative di riferimento.

Il POA 2013 ha rappresentato la traduzione in obiettivi operativi delle priorita strategiche
individuate dall'organo politico, ma non ha esaurito il quadro delle attivita di competenza
degli Uffici dell’Assessorato. Accanto agli OGO previsti dal Programma operativo annuale
sono da ricordare le attivita di supporto e coordinamento esercitate, per mission istituzionale,

dal Servizio Affari Generali, Bilancio e Controlli FSE nonché le linee di intervento aventi
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carattere piu stabile o continuativo attuate dagli altri Servizi dellAssessorato, non

menzionate nel Programma annuale. Anche tali attivita sono state oggetto di particolare

attenzione nell’lambito di un piu complessivo quadro di programmazione, attuazione e

controllo delle azioni assessoriali che ha comportato la definizione di indicatori di

realizzazione e risultato e momenti di verifica intermedi.

Il perseguimento di molti degli obiettivi strategici ha comportato una intensa collaborazione

tra diversi Servizi dell’Assessorato. Gli interventi di maggior impatto sono stati:

la realizzazione, a valere sugli Assi Adattabilita e Occupabilita del POR FSE 2007-
2013, delle azioni di politiche attive del lavoro, con particolare riferimento delle
misure previste dal Piano Anticrisi scaturito dall’Accordo Stato-Regioni del 12
febbraio 2009;

l'attuazione degli interventi in capo allAssessorato ereditati dalla Legge Finanziaria
2011, in particolare per quanto riguarda le politiche di contrasto della crisi

occupazionale;

Confermando il positivo trend avviato negli ultimi anni, anche nel 2013 é stato
raggiunto il target di spesa periodico di utilizzo delle risorse del PO FSE 2007-2013,
certificando alla Commissione Europea un importo di €. 121.402.877,07; tale
positivo risultato & stato reso possibile dallimpegno dei Servizi e degli uffici
dell’Assessorato del Lavoro nonché dalla fattiva collaborazione con gli altri

Organismi Intermedi previsti dal medesimo Programma Operativo.

Per l'attuazione degli interventi in capo ai Servizi, ai settori e agli uffici dell'’Assessorato &

stata perseguita una gestione piu snella, razionale ed efficiente delle attivita. In particolare:

nel rispetto del principio di efficienza e trasparenza delle procedure e nel rispetto dei
vincoli imposti dal Patto di stabilita, ogni programma di attivita & stato finalizzato al
pieno utilizzo delle risorse finanziarie assegnate e l'attivita stessa € stata improntata
alle necessarie esigenze di imparzialita, certezza e tempestivita dell'azione

amministrativa;

sono state attivate specifiche politiche di partecipazione e valorizzazione del
personale, al fine di utlizzare al meglio le competenze, creare benessere
organizzativo e sviluppare cultura del servizio, anche mediante I'adozione di mirate
azioni di comunicazione interna e l'attivazione di sistemi premianti, nel rispetto delle

disposizioni contrattuali attualmente vigenti;

la D.G. ha provveduto a monitorare periodicamente l'evolversi dei programmi di
intervento e le attivita in corso di esecuzione, con particolare riguardo agli aspetti
temporali, finanziari ed organizzativi, segnalando le modifiche ed integrazioni
ritenute necessarie al fine di non ritardare i tempi di esecuzione e l'attivita di spesa.

In occasione del monitoraggio al 30 settembre 2013, i Servizi hanno fornito alla
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Direzione Generale il quadro dei risultati intermedi raggiunti, le stime temporali e le
previsioni di spesa aggiornate, al fine di consentire I'adozione delle necessarie
indicazioni e le valutazioni di carattere tecnico ed operativo, nel rispetto dei compiti
di direzione, controllo e coordinamento attribuiti dall'art. 24, comma 1, lett. c) della
L.R. 31/98;

— € stata prestata la massima cura all'efficienza ed efficacia della gestione
amministrativa ed operativa del personale ex art. 1 L.R. n. 42/1989, iscritto nella lista
speciale ad esaurimento istituita presso I'Assessorato del Lavoro ai sensi dell'art. 6
della L.R. n. 3/2008, impiegato sia presso i Centri regionali di Formazione
Professionale nelle attivita relative al programma annuale di formazione sia in

mobilita in convenzione presso altre pubbliche amministrazioni;

— e stata perseguita la piena applicazione delle leggi sulla “trasparenza”
amministrativa (L.R. n. 40/1990 e Legge n. 241/1990), come opportunita per una

relazione di servizio e non conflittuale tra amministrazione e cittadini;

— si & provveduto ad aggiornare e potenziare l'attivita dellURP, assicurando che i
Servizi comunicassero allURP qualsiasi notizia di interesse per i cittadini sulle
attivita in fase di avvio e/o in corso di svolgimento; sull'altro versante, attraverso il
competente Servizio I'URP ha provveduto ad assicurare un‘adeguata informativa al
Direttore Generale sulle problematiche di maggior rilevanza e sulle criticita
riscontrate attraverso l'attivita di front-office e le altre modalitd di relazione con i

cittadini.

— 1 Servizi hanno provveduto alla tempestiva rilevazione e segnalazione dei nuovi
procedimenti amministrativi derivanti da leggi regionali e/o altre fonti amministrative

regionali e/o nazionali.
— I POA 2013 ¢ stato inviato a tutti i Dirigenti dei Servizi.

In data 25/02/2013, si e verificato il trasferimento della dirigente responsabile del Servizio
politiche sociali, cooperazione e sicurezza sociale e della dirigente responsabile del Servizio
coordinamento delle attivita territoriali del lavoro e della formazione. Tali servizi sono rimasti
vacanti sino al 7 luglio. Sino a quella data, le funzioni di Direttore del Servizio, sono state
assunte ai sensi dell'art. 30, comma 3, della L.R. 31/98 dai dirigenti piu anziani nella qualifica
in servizio presso la Direzione Generale. | Dirigenti responsabili dei due servizi, sono stati
nominati in data 08/07/2013. A seguito di cid si & resa necessaria una rimodulazione del
POA 2013 relativamente agli OGO assegnati a tali Servizi, ripartendo gli obiettivi fra i
dirigenti che avevano iniziato i progetti, quelli che li hanno portati avanti e quelli che

avrebbero dovuto completarli.
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2. IL QUADRO  GENERALE DELL'ATTIVITA’ SVOLTA
NELL'ESERCIZIO 2013

L'azione della Direzione Generale del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e
Sicurezza Sociale, per I'esercizio finanziario 2013, si & svolta nel rispetto delle competenze
assegnate dall’art.19 della L.R. 07/01/1977, n. 1 “Norme sull'organizzazione amministrativa
della Regione sarda e sulle competenze della Giunta, della Presidenza e degli Assessorati
regionali”, ove si prevede che [I'Assessorato del lavoro, formazione professionale,

cooperazione e sicurezza sociale sia competente in materia di:

a) promozione e difesa dell’'occupazione;

b) diritti dei lavoratori;

c¢) problemi generali della cooperazione e vigilanza sulle cooperative;
d) formazione professionale;

e) previdenza ed assistenza sociale.

L'azione amministrativa & stata improntata al rispetto: delle politiche prioritarie contenute nel
Programma Regionale di Sviluppo per periodo 2010-2014 (approvato dalla Terza
Commissione il 10 novembre 2009, ex art. 3 e segg. L.R. 11/06), nonché delle direttive
generali per l'azione amministrativa per I'anno 2013 formulate dal’Assessore con nota n.
224/GAB del 07.02.2013. Tali elementi programmatici e strategici sono stati
successivamente tradotti negli Obiettivi Gestionali Operativi (0.G.0.) dei singoli Servizi,
contenuti nel Programma Operativo Annuale (POA 2013) trasmesso dal Direttore Generale
in data 22/02/2013 all’'Ufficio del Controllo Interno di Gestione e successivamente codificati

mediante I'apposito modulo applicativo SIBAR SAP-PS.

L'azione amministrativa dell’Assessorato per I'esercizio finanziario 2013 si € focalizzata sulle
linee strategiche appresso menzionate, il cui dettaglio si ritrova nei paragrafi inerenti

all'attivita dei singoli Servizi.
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Si riporta nelle tabelle che seguono, I'elenco degli obiettivi gestionali operativi individuati.

STRATEGIA

Obiettivi
strategici 2013

01 Istituzioni

1-3 Riforma
RAS:
miglioramento
performances di
gestione

1-3 Riforma
RAS:
miglioramento
performances di
gestione

1-3 Riforma
RAS:
miglioramento
performances di

1-3 Riforma

RAS:
miglioramento
performances di
gestione

1-3 Riforma
RAS:
miglioramento
performances di
gestione

02 Educazione

2-1 La scuola

2-2 Percorsi
qualita per
valorizzazione
persona

2-2 Percorsi
qualita per
valorizzazione
persona

2-2 Percorsi
qualita per
valorizzazione
persona

2-2 Percorsi
qualita per
valorizzazione
persona

2-2 Percorsi
qualita per
valorizzazione
persona

2-2 Percorsi
qualita per
valorizzazione
persona

2-2 Percorsi
qualita per
valorizzazione
persona

2-2 Percorsi
qualita per
valorizzazione
persona

2-2 Percorsi
qualita per
valorizzazione
persona

Progetti
2013
(art. 2 LR 11/06)

Obiettivi Gestionali

Numero = Codice Servizio
OGO Operatl_vl| 2013 OGO competente
(descrizione)
Gestione amministrativo- Affari generali,
1 contabile del personale 20131101 ; bilancio e
Lista Speciale L.R. 3/2008 controlli fse
Verifica delle attestazioni di Affari generali,
2 spesa sulle operazioni a 20131102 : bilancio e
titolarita regionale controlli fse
Contributi per .
) Politiche del
3 ! allulngamerjtq de,l,la 20131105 : lavoro e per le
stagione turistica "Lunga ari opportunita
estate” part opp
- . Supporto
Appalto servizio Assistenza all'autorita di
4 Tecnica fine 20131125 estione del por
programmazione ?se P
Supporto
Appalto nuovo awviso all'autorita di
5 comunicazione fine periodo 20131126 gestione del por
fse
Formazione disoccupati su Governance
6 proflesspnl del mare, 20131111 della .
dell'ambiente e formazione
tecnologiche varie professionale
Bando "Maistru Torra" -
Linea 1-Programma di Governance
7 mobilita |‘nterreg|onal1le e 20131109 della .
transnazionale destinato a formazione
inoccupati/disoccupati, professionale
lavoratori ed imprenditori.
Bando "Maistru Torra" -
Linea 2-Programma di Governance
mobilita interregionale e della
8 transnazionale destinato a 20131110 formazione
inoccupati/disoccupati, professionale
lavoratori ed imprenditori.
Attivita "Nuovi
apprendimenti” Per i giovani
nell’assolvimento Governance
dell’'obbligo d'istruzione e della
9 formazione, intende 20131112 f .
romuovere percorsi ormazione
p ALY A professionale
formativi finalizzati
all'assolvimento dell'obbligo
di istruzione.
Incentivi a fondo perduto sgg;g?aeziss:éag’
10 per I‘e cpoperatlve di nuova : 20131117 sicLrezza
costituzione ]
sociale
Occupazione e
1 Accredltamento dei servizi 20131120 r’apport! con
per il lavoro 'agenzia reg.
per il lavoro
Occupazione e
Attivita del Comitato ex L.R. rapporti con
12 20/2002 20131121 'agenzia reg.
per il lavoro
Attivita di indirizzo, Occupazione e
13 conltrollo, \{lgllanz_a e tutela 20131122 r’apport! con
dell'’Agenzia Regionale per 'agenzia reg.
il Lavoro ex L.R.14/1995 per il lavoro
Collocamento ordinario e Occupazione e
attivita inerente i cantieri rapporti con
14 comunali ex art. 94 L.R. 20131123 'agenzia reg.
11/1988 per il lavoro
Coordinamento
15 Corsi di formazione 20131128 delle attivita

regionale 2013

10

territoriali del
lavoro e formaz.
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05 Servizi alla
persona

06 Economia

2-3 Garantire

Catalogo dell'Alta

Coordinamento
delle attivita

?cl)%?:ttii:ﬁena 16 formazione Anno 2013 20131127 territoriali del
lavoro e formaz.
2-3 Garantire Master In - Master dcgloécggf\‘,?:;mo
pluralita offerta 17 universitari di formazione 20131129 territoriali del
formativa specialistica lavoro e formaz
5.2 Lotta Potenziamento competenze Politiche sociali,
L h " ;
allesclusione 18 operatori immigrazione 3 20131118 - CoOPerazione e
. N annualita POR sicurezza
sociale e poverta " . ;
stabilizzazione della rete sociale
6-1 Strumenti per Contributi straordinari agli .
) - Politiche del
problemi EE.LL. che abbiano
occupazionali 19 stabilizzato LSU. Attuazione 20131103 Ia;/rti)r(t)) e(f:Lrerieta
aree di crisi art. 12, c. 1, L.R. 25/2012 part opp
Inserimento nei percorsi di
6-1 Strumenti per utilizzo lavoratori in regime Politiche del
problemi 20 di ammortizzatori sociali in 20131107 . lavoro e per le
occupazionali deroga e ari o c‘))rtunita
aree di crisi non (art. 4, c. 2bis, L.R. 6 P PP
febbraio 2013)
6-1 Strumenti per Sussidi straordinari una
roblemi p tantum per lavoratori privi di Politiche del
gccu azionali 21 ammortizzatori sociali (art. 6 : 20131108 : lavoro e per le
aree%i crisi L.R. pari opportunita
3/2008 e s.m.i.)
. Attivita Pacchetto Anticrisi
S;ébslérrz?nenn per Selezione di interventi dGéJl;/:rnance
occupazionali 22 formativi rivolti ai beneficiari : 20131114 formazione
aree di crisi gl ammortizzatori sociali in professionale
eroga
6-1 Strumenti per Occupazione e
problemi 23 SIL - Sistema informativo 20131124 rapporti con
occupazionali lavoro 'agenzia reg.
aree di crisi per il lavoro
Coordinamento
6-3 Accesso Servizio Civico di delle attivita
lavoro ai soggetti 24 . 20131131 IR
svantagaiati volontariato territoriali del
99 lavoro e formaz.
Awviso Pubblico Giovani
Professionisti-Avviso a
sportello per la concessione
6-4 Piu capacita di contributi alle imprese Politiche del
competitiva per 25 che si avvalgono di giovani | 20131104 | lavoro e per le
le imprese professionisti per attivita di pari opportunita
consulenza. POR FSE
2007/20130 Asse | Linea
C.13
"Credito d'imposta per
6-4 Pil capacita nMueoZvZ%IailX?r:g”stael?le el Politiche del
competitiva per 26 ' 9! d'pI . 20131106 : lavoro e per le
le imprese assunzione di lavoratori pari opportunita
svantaggiati nella Regione
Sardegna
Progetti "Europeando”
Iceoinr;pert;tsl\éa per 21 vincitori del concorso di idee 20131113 formazione
P "Europeando” nuovi professionale
imprenditori
6-8 Sviluppo Attivita della Commissione E()Og“g?aezisc?r%ag’
settoriale e 28 della Cooperazione sociale 20131115 sicu‘:ezza
integr. produttiva L.R. 16/97 ;
sociale
. Approvazione e gestione Politiche sociali,
6-8 Sviluppo - ;

- bandi POR cooperazione e
;ettorlale e 29 nel settore della 20131116 sicurezza
integr. produttiva - ]

Cooperazione sociale
6-8 Sviluppo Sviluppo dell'attivita Politiche sociali,

- cooperativistica. Nuove cooperazione e

isnetgo:lalfo?juttiva 30 direttive di attuazione L.R. 20131119 sicurezza

ar.p 5/57 sociale
6-8 Sviluppo Contributo ai giovani per g;?éﬂg?[?:; nto
settoriale e 31 servizi di utilita e rilievo 20131130

integr. produttiva

Rapporto di Gestione 2013

sociale

territoriali del
lavoro e formaz.
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Regione Autonoma della Sardegna

2.1. Dati finanziari

Il quadro delle risorse finanziarie complessivamente gestite, nel corso dell’esercizio, dalla
Direzione Generale del Lavoro € riportato nel volume “Allegato A — Reportistica dati
finanziari” per consentire un’analisi puntuale e comparata di tutta [I'articolazione

amministrativa della Regione Autonoma della Sardegna.

12 10.01 Direzione Generale del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale
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3. LA STRUTTURA ORGANIZZATIVA E LE RISORSE UMANE

3.1 La struttura organizzativa della Direzione Generale

La Direzione Generale del Lavoro € retta dal dottor Antonio Mascia, a far data dal 19 aprile
2013, a seguito di conferimento formale dell'incarico di Direttore generale (Deliberazione
Giunta regionale n. 16/31 del 9 aprile 2013 e successivo Decreto dell’Assessore AA.GG. n.
10905/52 del 19 aprile 2013 di nomina).

La struttura organizzativa della Direzione € articolata in una posizione dirigenziale in staff al
Direttore generale, nonché in sette Servizi centrali, in conformita alla Deliberazione della
G.R. n. 28/6 del 21 luglio 2010.

Nella pagina si inserisce lo schema della struttura organizzativa della Direzione, contenuta

nell’allegato n. 1 della Deliberazione della G.R. sopra citata.

Rapporto di Gestione 2013 13
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10.01 Direzione Generale del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale

3.1.1.

obiettivi assegnati alla dirigenza

La correlazione tra la struttura organizzativa della Direzione Generale e gli

Si riporta nella tabella che segue, I'elenco degli obiettivi gestionali operativi assegnati ai

singoli Direttori di Servizio nella loro correlazione con i procedimenti amministrativi in cui si

articolano le competenze per materia e/o le attivita istituzionali.

Obiettivi Gestionali

STRUTTURA ORGANIZZATIVA N“O”é%'o Operativi 2013 ng'ée
(descrizione)
Settore bilancio, Gestione  amministrativo-
personale e lista lista speciale 1.r.3/200 1 contabile del personale : 20131101
. ) speciale 1.r.3/2008 Lista Speciale L.R. 3/2008
Servizio Affari
gen;erellll_l,fbnancm € Settore controlli e
controfiiise coordinamento Verifica delle attestazioni di
dell'attivita controlli 2 spesa sulle operazioni a 20131102
contenziosa titolarita regionale
dell'assessorato
i Contributi straordinari agli
it(teit\t/greedrei:lleasg:glc;he politiche attive per il 3 EE.LL. che abbiano 20131103
or Iepari opbortunita lavoro stabilizzato LSU. Attuazione
perle pariopp art. 12, c. 1, L.R. 25/2012
Awviso Pubblico Giovani
Professionisti-Avviso a
sportello per la concessione
Settore delle politiche . . . di contributi alle imprese
attive per il lavoro e politiche  attive  per il 4 che si avvalgono di giovani i 20131104
lavoro
per le pari opportunita professionisti per attivita di
consulenza. POR FSE
2007/20130 Asse | Linea
C.13
Settore delle politiche politiche attive per il Ea?lr&t;g);;gstro della
Politiche del lavoro e ;glrvli ':)eri”c:;;grnouﬁita lavoro 5 stagione turistica "Lunga 20131105
per le pari estate"
opportunita "Credito d'imposta per
Settore delle politiche politiche attive per il rl:AueOz\/z%;;ailg?r:g"s;?a?lle el
ag:‘vli pzrri"olavgrnouﬁita lavoro 6 I'assunzione di lavoratori 20131106
p p pp svantaggiati nella Regione
Sardegna
Inserimento nei percorsi di
utilizzo lavoratori in regime
S‘ettore delle politiche ammortizzatori sociali 7 di ammortizzatori sociali in 20131107
di sostegno del lavoro deroga e
non (art. 4, c. 2bis, L.R. 6
febbraio 2013)
Sussidi straordinari una
- tantum per lavoratori privi di
jiegg;;gsge d'é?:gfgﬁ) ammortizzatori sociali 8 ammortizzatori sociali (art. 20131108
6 L.R.
3/2008 e s.m.i.)
Bando "Maistru Torra" -
Servizio governance Settore Hgﬁﬁitjgirt%?rrznsgaalil e
della formazione ) predisposizione bandi 9 ; glona 20131109
professionale programmazione _transnazu_)ngle destlngto a
inoccupati/disoccupati,
lavoratori ed imprenditori.
Bando "Maistru Torra" -
Linea 2-Programma di
Settore . predisposizione bandi 10 mobilita |_nterreg|one_1le e 20131110
programmazione transnazionale destinato a
inoccupati/disoccupati,
lavoratori ed imprenditori.
Formazione disoccupati su
Settore ; . . professioni del mare,
programmazione predisposizione bandi 11 dell'ambiente e 20131111
tecnologiche varie
Attivita "Nuovi
apprendimenti” Per i
giovani nell’assolvimento
Settore gestione e dell'obbligo d'istruzione e
accreditgmento gestione 12 formazione, intende 20131112
promuovere percorsi
formativi finalizzati
all'assolvimento dell’obbligo
di istruzione.
Rapporto di Gestione 2013 15
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Settore gestione

Progetti "Europeando”
Azioni formative e di
accompagnamento rivolte

- oo gestione 13 R f 20131113
finanziaria ai vincitori del concorso di
idee "Europeando” nuovi
imprenditori
Attivita Pacchetto Anticrisi
Settore gestione Selezione di interventi
f €g gestione 14 formativi rivolti ai beneficiari : 20131114
inanziaria - - A
di ammortizzatori sociali in
deroga
Attivita della Commissione
Settore cooperazione : cooperazione 15 della Cooperazione sociale : 20131115
L.R. 16/97
Approvazione e gestione
Settore cooperazione . cooperazione 16 bandi POR 20131116
nel settore della
Cooperazione
s;rillilczrzz (if)l(lz?ali Incentivi a fondo perduto
cooperazione e Settore cooperazione . cooperazione 17 gg;tlifut;ci)(?np:ratlve di nuova ;20131117
sicurezza sociale
Potenziamento competenze
Settore emigrazione . } ; operatori immigrazione 3"
ed immigrazione immigrazione 18 annualita POR 20131118
stabilizzazione della rete
Sviluppo dell'attivita
. ] cooperativistica. Nuove
Settore cooperazione : cooperazione 19 direttive di attuazione L.R. 20131119
5/57
Settore per i servizi e . o ’ . -
le politiche del lavoro gccredltgmqnto servizi di 20 Acc;ednamento dei servizi 20131120
) ; intermediazione per il lavoro
e dell'occupazione
supporto alle funzioni di
Settore funzioni di indirizzo sull'attivita
indirizzo e vigilanza dell'dell’Agenzia regionale Attivita del Comitato ex L.R.
\ . . . . 21 20131121
sull'agenzia regionale | per il lavoro di 20/2002
per il lavoro competenza del livello
Servizio per politico.
I'occupazione e Settore funzioni di llo. vigil | Attivita di indirizzo,
rapporti con indirizzo e vigilanza colr:'tro 0, vigilanza eltute a controllo, vigilanza e tutela
I’Agenzia regionale sull'agenzia regionale ic:elav/-;?gnma regionale per 22 dell'Agenzia Regionale per 20131122
per il lavoro per il lavoro il Lavoro ex L.R.14/1995
S programmazione e P
Settore funzA|o_n| di coordinamento degli Co_llqga_mento ordlnar_lo e
indirizzo e vigilanza interventi a favore dei 23 attivita inerente i cantieri 20131123
sull'agenzia regionale . ) comunali ex art. 94 L.R.
: soggetti diversamente
per il lavoro 2 11/1988
abili
Settore per i servizi e ; o . ) .
le politiche del lavoro ;i(;:%jletdair:;g;% servizi di 24 ISaI\I/_c)rOSlstema informativo 20131124
e dell'occupazione
Sreottor;emmazione e Appalto servizio Assistenza
gup%orto supporto amministrativo 25 Tecnica fine 20131125
Servizio di supporto o . i
allAutorita di i amministrativo all'adg programmazione
gestione del POR
FSE Settore monitoraggio, .
valutazione e comunicazione Por Fse 26 ?gnﬁilrg?cgg%\aoe?;v;soeriodo 20131126
controllo del por fse P
Servizio Settore centri
: regionali di .
coordinamento delle . . Catalogo dell'Alta
attivita territoriali del forgPea}szsl%rLZIe di alta formazione 2 formazione Anno 2013 20131127
lavoro e formazione | Protess!
Cagliari
formazione 28 COI“SI di formazione 20131128
regionale 2013
Settore centri
regionali di Master In - Master
formazione alta formazione 29 universitari di formazione 20131129
professionale di specialistica
Cagliari

16
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Settore
programmazione e

Contributo ai giovani per

coor_dllnamlentp qe' S'Ste.”?a lreglonale dei 30 servizi di utilita e rilievo 20131130
servizi territoriali del servizi per il lavoro -
sociale
lavoro e della
formazione
Settore
programmazione e
coordl_namgntp Qel sistema _reglonale dei 31 Servizio Civico di 20131131
servizi territoriali del servizi per il lavoro volontariato
lavoro e della
formazione
Rapporto di Gestione 2013 17
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3.2. Il quadro organizzativo della Direzione Generale

Il quadro organizzativo che comprende tutto il personale coinvolto nell’attivita della DG viene

visualizzato nella tabella sotto riportata.

Servizi Totale 7
Centrali 6
Periferici 1
Settori Totale 21
Personale * Totale 162
Dirigenti 5
cat. D 64
cat. C 59 o .
A Dirigenti
cat. B 18 10% 3%
cat. A 16
« di cui unlt.a c/o gli uffici di A B
gabinetto /staff
40%
unita in part-time 9
unita a tempo
determinato
unita comandate
4
out
36%
Esterne unita comandate in -
unita interinali -
Contratti atipici 8
Lista speciale
L.R. 3/2008 ** 316
* di cui unita assegnate alla 210

Direzione Lavoro

unita assegnate ad
altri Assessorati e 26
Agenzie Regionali
unita assegnate alle
ASL e ai Comuni

80

Fonte dati ed informazioni: Direzione Generale del Lavoro
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4. LE AZIONI ED | RISULTATI

Analisi delle linee di attivita poste in essere e dei risultati conseguiti nel corso del 2013 da
ogni singolo Servizio, con riferimento agli obiettivi propri della Direzione e agli strumenti di

programmazione utilizzati.

4.1. Servizio degli affari generali, bilancio e controlli FSE

4.1.1. Obiettivi assegnati al servizio con il POA 2013

OGO 20131101 - “Gestione amministrativo-contabile del personale Lista Speciale L.R.
3/2008" riguarda l'attivita di gestione del personale iscritto alla Lista Speciale ad esaurimento
istituita presso I'Assessorato con la L.R. 3/2008, nella quale e iscritto il personale,
ricompreso nell'albo di cui all'articolo 1 della legge regionale n. 42 del 1989, degli enti di

formazione professionale della Sardegna.

L’'amministrazione regionale, con effetto dalla data di iscrizione nella lista & subentrato agli
enti di provenienza nelle convenzioni con gli enti locali, nei rapporti giuridici ed economici col
personale suddetto al quale ha continuato ad applicarsi il contratto collettivo di lavoro di
settore e la rispettiva disciplina previdenziale privatistica, con oneri a carico

dell Amministrazione.

L'obiettivo consiste nell’evitare ritardi nella corresponsione degli emolumenti al personale e
nel rendicontare la quota di spesa di competenza degli enti pubblici (A.S.L., provincie,

comuni, Argea, ecc.) nei quali una parte del personale € dislocato.

Il primo indicatore misura il numero di giorni di ritardo accumulati durante tutto I'anno
nell’erogazione degli stipendi e prevede il raggiungimento dell'obiettivo se non vengono

superati cumulativamente il numero di giorni prefissato.

Il secondo indicatore fissa il numero minimo di rendiconti che devono essere predisposti e

inviati agli enti terzi che occupano personale iscritto alla lista speciale.

OGO 20131102 - “Verifica delle attestazioni di spesa sulle operazioni a titolarita regionale”
riguarda la verifica delle attestazioni di spesa sulle operazioni finanziate con i fondi POR a
titolarita regionale. 1l Settore Controlli e coordinamento dell'attivita contenziosa
dell’Assessorato svolge, in qualita di Ufficio Controlli di primo livello, le verifiche
amministrativo — contabili finalizzate alla certificazione delle operazioni a titolarita regionale
finanziate a valere sul Por Fse 2007/2013. Tali attivita sono svolte nel pieno rispetto delle
procedure e metodologie indicate nel documento “descrizione del sistema di gestione e
controllo” approvato dal’'lGRUE e dalla Commissione Europea nel mese di maggio 2009 ai
sensi dell’art 71 del regolamento CE 1083/2006. Le attivita di controllo svolte riguardano,

oltre che i controlli sugli specifici interventi a titolarita regionale certificati dai responsabili di
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linea, specifici audit di sistema tesi a verificare la rispondenza dell'organizzazione dei
Responsabili di Linea e Organismi Intermedi rispetto a quanto stabilito dal sistema di

Gestione e Controllo su richiamato.

L’indicatore fissa la percentuale di attestazioni di spesa che dovevano essere controllate

entro la data prefissata, su quelle pervenute entro la data prevista’.

4.1.2. | fondi comunitari 2007-2013

Il totale della spesa controllata ammonta a € 44.476.712,13 per un totale di 67 controlli. Le
verifiche effettuate, hanno consentito I'elaborazione di 3 domande di pagamento, 'ultima per
una spesa totale di € 468.457.132,90, evitando cosi il disimpegno delle risorse comunitarie

relative all’annualita 2011 del Por Fse.

4.1.3. Normativa di riferimento

Reg. CE 539/2010 recante modifiche al Reg. CE 1080/2006; Reg. CE 396/2009 recante
modifiche al Reg. CE 1081/2006;

Reg. CE 397/2009 recante modifiche al Reg. CE 1080/2006;

Reg. CE 1080/2006 relativo al Fondo europeo di sviluppo regionale e recante abrogazione
del Regolamento (CE) n. 1783/1999;

Reg. CE 1081/2006 relativo al Fondo sociale europeo e recante abrogazione del
Regolamento (CE) n. 1784/1999;

Reg. CE 1083/2006 recante disposizioni generali sul Fondo europeo di sviluppo regionale,
sul Fondo sociale europeo e sul Fondo di coesione e che abroga il Regolamento (CE) n.
1260/1999;

Reg. CE 1828/2006 recante disposizioni attuative del Reg. (CE) n. 1083/2006 e del Reg.
(CE) 1080/2006, D.P.R. n. 196 del 3 Ottobre 2008 (disposizioni generali sul fondo europeo
di sviluppo regionale, sul fondo sociale europeo e sul fondo di coesione” in materia di

ammissibilita della spesa) per quanto riguarda la programmazione comunitaria 2007/2013.

Reg. CE 1081/2006 relativo al Fondo sociale europeo e recante abrogazione del
regolamento (CE) 1784/1999;

Reg. CE 1083/2006 del 11 luglio 2006, recante disposizioni generali sul FESR, sul FSE e sul
Fondo di Coesione, Reg. CE 1828/2006 del 8 dicembre 2006, contenente le modalita di
applicazione del Reg (CE) 1083/2006, D.P.R. del 3 ottobre 2008, n. 196 recante disposizioni

sul'lammissibilita della spesa a valere sul Fondo Europeo di Sviluppo Regionale, sul Fondo

Nello specifico: la percentuale di certificazioni da controllare entro il 31 dicembre su quelle pervenute entro il 10 novembre
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Sociale Europeo e sul Fondo di Coesione, per quanto riguarda la programmazione
comunitaria 2007/2013;

L.R 42 del 13 giugno 1989, “Assunzione di personale docente presso i centri degli enti privati
e presso i centri regionali di formazione professionale - Modifica degli articoli 5, 6 e 7 della

legge regionale 2 marzo 1982, n. 77,

L.R. n. 3 del 5 marzo 2008, “Disposizioni per la formazione del bilancio annuale e

pluriennale della Regione” (legge finanziaria 2008), in particolare I'art. 6, comma 1, lettera f).

4.1.4. Le attivita e i risultati
Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio CDR 00.10.01.01

(competenza + residui = C+R)...

Codice OGO Stanziag;zreir;tg l;i)nali (C+ % Impe?gilch;rmali % Pagar(ncerFtQi)totaIi %
20131101 0,00 0,0 0,00 0,0 0,00 0,0
20131102 0,00 0,0 0,00 0,0 0,00 0,0
TOTALE risorse OGO 0,00 0,0 0,00 0,0 0,00 0,0

Fonte dati ed informazioni contabili: SIBAR SAP Report Generale della Spesa: Competenza e Residui (codice transazione ZRAG_RGADS)

QUOTA PARTE
risorse OGO *

0,00

0,0

0,00

0,0

0,00

0,0

TOTALE risorse CDR

14.015.985,16

100,0

12.962.131,70

100,0

12.211.468,72

100,0

* QUOTA PARTE delle RISORSE finanziarie dedicate al conseguimento degli OGO elencati rispetto al TOTALE delle risorse finanziarie

assegnate all'intero CDR

Grado di conseguimento degli Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio degli affari

generali, bilancio e controlli FSE

Codice OGO Denominazione OGO Grado di conseguimento obiettivo
Gestione amministrativo-contabile del personale Lista . . .

20131101 Speciale L.R. 3/2008 Raggiunto nei tempi

20131102 :/eeg;;gﬁglgelle attestazioni di spesa sulle operazioni a titolarita Raggiunto nei tempi
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4.2. Servizio politiche del lavoro e per le pari opportunita

4.2.1. Obiettivi assegnati al servizio con il POA 2013

OGO 20131103 - “Contributi straordinari agli EE.LL. che abbiano stabilizzato LSU attraverso
I'esternalizzazione dei servizi” prevedeva come primo obiettivo I'approvazione da parte della
Giunta Regionale (Deliberazione n. 12/34 del 20 marzo 2013) degli indirizzi per I'attuazione
dell'intervento, mentre il secondo obiettivo era quello di ripartire le risorse assegnandole ai

vari beneficiari.

OGO 20131104 - Progetto “Avviso Pubblico Giovani Professionisti-Avviso a sportello per la
concessione di contributi alle imprese che si avvalgono di giovani professionisti per le attivita
di Consulenza — POR FSE 2007/2013 Asse | Linea di attivita c.1.3. Il progetto prevedeva

come indicatore Statistico “Pubblicazione Avviso”

OGO 20131105 - Progetto “Contributi per I'allungamento della stagione turistica “Lunga
Estate”. Il progetto prevedeva come indicatori Statistici “il numero delle istanze istruite
relative agli avvisi 2010-2011" nello specifico erano state Pianificate come denominatore un
totale di n. 300 istanze trasmesse, relative alle richieste da parte delle imprese beneficiarie
per la erogazione del contributo e come numeratore il numero delle richieste istruite dagli

uffici pari a 300.

OGO 20131106 - Progetto “Credito d'imposta per nuovo lavoro stabile nel Mezzogiorno per
I'assunzione di lavoratori svantaggiati nella regione Sardegna. Il progetto prevedeva come
primo indicatore statistico “numero istruttorie” nello specifico erano state Pianificate come
denominatore un totale di n. 1702 istanze trasmesse, relative alle richieste da parte delle
imprese beneficiarie per 'ammissibilita al contributo e come numeratore il numero delle
istanze istruite dagli uffici pari a 800. Come secondo indicatore il progetto prevedeva la

“pubblicazione graduatorie provvisorie e definitive” per un numero pari a 2.

OGO 20131107 -“Utilizzo lavoratori in regime di ammortizzatori sociali in deroga e non”,
prevedeva l'inserimento, entro il 31 dicembre 2013, nei percorsi di utilizzo di 600 lavoratori
percettori di ammortizzatori sociali. Per far fronte al pagamento delle integrazioni ai lavoratori
inseriti nei percorsi, nel 2010 si & provveduto a costituire uno specifico Fondo presso
I’Agenzia Regionale del Lavoro, organismo incaricato della gestione delle risorse stesse e

del monitoraggio degli interventi e sul quale sono stati effettuati i relativi trasferimenti.

OGO 20131108 - “Sussidi straordinari una tantum per lavoratori privi di ammortizzatori
sociali”, prevedeva listruttoria, entro il 28 giugno 2013, di 7.227 istanze. Per far fronte alle
concessioni dei sussidi € stata stipulata apposita Convenzione con I'INPS che materialmente
emette i pagamenti in favore dei beneficiari. A tale scopo nel 2011 é stato costituito apposito

Fondo sul quale sono state trasferite le risorse finanziarie.

22 10.01 Direzione Generale del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale



10.01 Direzione Generale del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale

4.2.2. | fondi comunitari 2007-2013

Progetto “Avviso Pubblico Giovani Professionisti-Avviso a sportello per la concessione di
contributi alle imprese che si avvalgono di giovani professionisti per le attivita di Consulenza
— POR FSE 2007/2013 Asse | Linea di attivita c.1.3. Il progetto prevedeva la predisposizione
e la successiva pubblicazione dellAvviso, procedura che il servizio scrivente ha
regolarmente realizzato, ma che nella fase della sua approvazione e pubblicazione dello
stesso, il progetto € stato stralciato, a seguito della deliberazione di Giunta Regionale di
modifica e integrazione POR FSE 2007/2013, e le relative somme stanziate sono state

destinate all’Avviso Lunga Estate 2013.

Awviso “Lunga Estate — Contributi 2013", procedura a “sportello” per la concessione di
contributi finalizzati all’allungamento della stagione turistica, finanziato con le risorse del
POR FSE 2007/2013 — Asse | - Adattabilita — Linea di attivita ¢.1.3 e Asse Il — Occupabilita —

Linea di attivita e.5.1.

Progetto “Credito d'imposta per nuovo lavoro stabile nel Mezzogiorno per I'assunzione di
lavoratori svantaggiati nella regione Sardegna. Intervento finalizzato ad incentivare
'assunzione con contratti a tempo indeterminato di lavoratori “svantaggiati’ o “molto
svantaggiati” a valere sull’Asse Il Occupabilita, Linea di attivita e.1.3 del POR Sardegna
2007/2013 FSE.

4.2.3. Normativa di riferimento

Contributi straordinari agli EE.LL. che abbiano stabilizzato LSU attraverso I'esternalizzazione

dei servizi:
- L.R.25/2012, art. 12, co. 1.

Avviso “Giovani Professionisti” Awviso a sportello per la concessione di contributi alle

imprese che si avvalgono di giovani professionisti per attivita di consulenza:

- Programma Operativo 2007/2013 della Regione Sardegna — Fondo Sociale Europeo -
Obiettivo Competitivita regionale e occupazione, approvato dalla Commissione Europea
con Decisione C(2012) n. 2362 del 3 aprile 2012 e con presa d’atto dalla Deliberazione
della Giunta Regionale n. 23/2 del 29.05.2012 (il “POR Sardegna FSE");

Contributi per I'allungamento della stagione turistica “Lunga Estate” incentivi alle imprese:

- Programma Operativo 2007/2013 della Regione Sardegna — Fondo Sociale Europeo -
Obiettivo Competitivita regionale e occupazione, approvato dalla Commissione Europea
con Decisione C(2012) n. 2362 del 3 aprile 2012 e con presa d’atto dalla Deliberazione
della Giunta Regionale n. 23/2 del 29.05.2012 (il “POR Sardegna FSE");

Progetto “Credito d'imposta per nuovo lavoro stabile nel Mezzogiorno per I'assunzione di

lavoratori svantaggiati nella regione Sardegna:
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Programma Operativo 2007/2013 della Regione Sardegha — Fondo Sociale Europeo -
Obiettivo Competitivita regionale e occupazione, approvato dalla Commissione Europea
con Decisione C(2012) n. 2362 del 3 aprile 2012 e con presa d’atto dalla Deliberazione
della Giunta Regionale n. 23/2 del 29.05.2012 (il “POR Sardegna FSE");

Decreto Legge 13.05.2011, n. 70 convertito, con modificazioni, dalla Legge 12.07.2011,
n. 106;

Decreto Ministero dell’economia e finanze del 24.05.2012;

Percorsi di utilizzo per lavoratori in regime di ammortizzatori sociali in deroga e non;
L.R. 20/2005, art. 43, co. 3;

L.R. 1/2006, art. 7, co. 5;

L.R. 3/2008, art. 6, co.1, lett. b);

L.R. 1/2009, art. 3, co. 12;

L.R. 3/2009, art. 4, co. 1;

L.R. 5/2009, art. 6, co. 1, let. f).

Erogazione sussidi straordinari in favore di lavoratori non beneficiari di ammortizzatori sociali

di qualsiasi forma e natura:

24

L.R. n. 3/2008 art. 6, co. g);
L.R. n.1/2009, art. 3, co. 2, lett. d);
L R n 3/2009, art 8, co 20;

L.R. n. 5/2009, art. 8;
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4.2.4. Le attivita e i risultati

Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio CDR 00.10.01.02)

(competenza + residui = C+R)...

Codice OGO Stanziagtreir::t(i) l;i)nali (C+ % Impe%gl';o)rmali % Pagarpceféi)totali %
20131103 3.850.000,00 6,2 3.846.644,00 6,8 2.346.644,00 6,4
20131104 0,00 0,0 0,00 0,0 0,00 0,0
20131105 13.000.000,00 21,0 13.000.000,00 22,9 9.256.100,00 25,3
20131106 20.000.000,00 32,3 15.000.000,00 26,4 0,00 0,0
20131107 14.000.000,00 22,6 14.000.000,00 24,6 14.000.000,00 38,2
20131108 11.000.000,00 17,8 11.000.000,00 19,4 11.000.000,00 30,1
TOTALE risorse OGO 61.850.000,00 100,0 56.846.644,00 100,0 36.602.744,00 100,0

Fonte dati ed informazioni contabili: SIBAR SAP Report Generale della Spesa: Competenza e Residui (codice transazione ZRAG_RGADS)

QUOTA PARTE

risorse OGO ! 61.850.000,00 29,9 56.846.644,00 33,3 36.602.744,00 41,5

TOTALE risorse CDR 207.065.938,12 100,0 170.935.693,95 100,0 88.184.267,50 100,0

" QUOTA PARTE delle RISORSE finanziarie dedicate al conseguimento degli OGO elencati rispetto al TOTALE delle risorse finanziarie

assegnate all'intero CDR

Grado di conseguimento degli Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio politiche

del lavoro e per le pari opportunita:

Codice OGO Denominazione OGO Grado di conseguimento obiettivo

Contributi straordinari agli EE.LL. che abbiano

20131103 stabilizzato LSU. Attuazione art. 12, c. 1, L.R. 25/2012

Raggiunto prima dei tempi previsti

Awviso Pubblico Giovani Professionisti-Avviso a sportello
per la concessione di contributi alle imprese che si

20131104 A X P AN NON Raggiunto
avvalgono di giovani professionisti per attivita di
consulenza. POR FSE 2007/20130 Asse | Linea C.1.3

20131105 Contributi per I'allungamento della stagione turistica Raggiunto nei tempi

"Lunga estate"

"Credito d'imposta per nuovo lavoro stabile nel
20131106 Mezzogiorno" per l'assunzione di lavoratori svantaggiati Raggiunto nei tempi
nella Regione Sardegna

Inserimento nei percorsi di utilizzo lavoratori in regime di
20131107 ammortizzatori sociali in deroga e non (art. 4, c. 2bis, Raggiunto nei tempi
L.R. 6 febbraio 2013)

Sussidi straordinari una tantum per lavoratori privi di

20181108 ammortizzatori sociali (art. 6 L.R. 3/2008 e s.m.i.)

Raggiunto prima dei tempi previsti

OGO 20131103 - Il progetto, che prevedeva I'approvazione da parte della Giunta Regionale
degli indirizzi per I'attuazione dell'intervento e la ripartizione delle risorse, si & concluso con
I'approvazione della Deliberazione n. 12/34 del 20 marzo 2012 e con I' impegno in favore dei

vari beneficiari delle somme loro assegnate.

OGO 20131104 - Progetto “Avviso Pubblico Giovani Professionisti - Avviso a sportello per la

concessione di contributi alle imprese che si avvalgono di giovani professionisti per le attivita
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di Consulenza — POR FSE 2007/2013 Asse | Linea di attivita ¢.1.3". |l progetto prevedeva la
predisposizione e la successiva pubblicazione dell’Avviso, procedura che il Servizio ha
regolarmente attivato. Tuttavia, nella fase della approvazione e pubblicazione, il progetto e
stato stralciato a seguito della deliberazione di Giunta Regionale di modifica e integrazione
del POR FSE 2007/2013 e le somme gia stanziate sono state destinate all’Avviso Lunga

Estate 2013 (avviso non originariamente previsto).

OGO 20131105 - Progetto “Contributi per I'allungamento della stagione turistica “Lunga
Estate”. L'attivita svolta dal 1 gennaio al 30 settembre c.a. € stata indirizzata a chiudere le
istruttorie e provvedere al pagamento di tutte le richieste di erogazione contributo
presentate; inoltre sono state sollecitate (preavviso di revoca) quelle che non avevano
ancora trasmesso la richiesta di erogazione e per quelle che non hanno adempiuto si &
disposta la revoca del contributo. Il numero complessivo delle istanze istruite & pari a 421,
superiore al numero di 300 pianificato per lintero esercizio. La spesa complessiva per
I'avviso 2010 & pari a € 5.414.200 mentre per il 2011 e di € 3.841.900.

OGO 20131106 - Progetto “Credito d'imposta per nuovo lavoro stabile nel Mezzogiorno per
I'assunzione di lavoratori svantaggiati nella regione Sardegna”. Il progetto prevedeva come
Indicatore statistico “numero istruttorie”; il dato effettivo delle domande istruite rispetto a
quelle pervenute sono state 1.342, numero notevolmente superiore rispetto a quelle
pianificate (800) per I'intero anno. Nel corso dell'esercizio si & proceduto alla istruttoria delle
istanze secondo l'ordine cronologico di spedizione delle stesse, che ha comportato un
allungamento delle istruttorie in considerazione della necessita di richiedere integrazioni
documentali per numerose istanze. Una volta definite le istruttorie si € proceduto alla stesura
delle graduatorie provvisorie e definitive delle istanze ammesse, alla graduatoria delle
istanze non ammesse e a quella delle istanze non istruite per carenza di risorse. Dopo aver
acquisito la nota di adesione da parte delle imprese ammesse e il DURC da parte dello
sportello telematico previdenziale, sono state elaborate le graduatorie definitive delle
imprese ammesse e si sono aggiornate le graduatorie delle non ammesse con le imprese
che non hanno inviato la nota di adesione e/o in presenza di DURC non regolare. Si é
dovuto, tra l'altro, dar corso a numerose richieste di riesame e curare i ricorsi gerarchici di
imprese non ammesse. In considerazione dell'incremento dello stanziamento si sta
procedendo alla istruttoria delle istanze non ammesse per carenza di risorse. Sotto 'aspetto
contabile il meccanismo di finanziamento del credito d’'imposta non prevede I'erogazione di
risorse bensi utilizza lo strumento della compensazione dei vari tributi dovuti, mediante
I’Agenzia delle Entrate, su stanziamenti anticipati da parte del Ministero del’Economia e
delle Finanze. Rispetto al pianificato del secondo indicatore sono state pubblicate 7
graduatorie rispetto alle due pianificate per un totale di contributi ammissibili pari a €

16.883.603,13 per un numero di imprese beneficiarie pari a 959.
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OGO 20131107 - Il progetto, che prevedeva l'inserimento nei percorsi di utilizzo di 600
lavoratori percettori di ammortizzatori sociali entro il 31 dicembre 2013, si € concluso il 4

novembre con l'inserimento nei percorsi di 654 lavoratori.

OGO 20131108 - Il progetto, che prevedeva listruttoria, entro il 28 giugno 2013, di 7.227

istanze, si € chiuso il 21 giugno 2013 con l'istruttoria di 7.250 istanze.
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4.3. Servizio della Governance della Formazione professionale

4.3.1. Obiettivi assegnati al servizio con il POA 2013

L’attivita del Servizio della Governance della Formazione professionale, coerentemente con
le priorita strategiche individuate dall'organo politico e nel rispetto della normativa di
riferimento indicata piu avanti nello specifico paragrafo, &€ stata orientata a conseguire gli

obiettivi operativi di servizio.

Relativamente alle specifiche strategie:

S2.1 Combattere la dispersione scolastica - Promuovere percorsi formativi volti

all'assolvimento dell'obbligo di istruzione;

— S2.2 - Favorire l'inserimento qualificato nel mondo del lavoro - Attivare azioni di

formazione iniziale, post qualifica, post diploma, post laurea;

— S$6.1 Rispondere tempestivamente alle problematiche occupazionali in aree e settori di
crisi - Perseguire l'efficacia delle azioni previste dall'’Accordo "Pacchetto Anticrisi" tra

Governo, Regioni e Province Autonome;

— S6.4 - Promuovere la cultura dell’imprenditorialita e sostenere progetti di creazione di
impresa — Stimolare I'avvio di nuove imprese caratterizzate da innovazione di prodotto o

Processo;

— S6.4 - Promuovere la cultura dell'imprenditorialita e sostenere progetti di creazione di

impresa - Rafforzare la competitivita delle imprese;

il Servizio della Governance della Formazione professionale ha operato come indicato nei

successivi paragrafi:

S2.1 Combattere la dispersione scolastica - Promuovere percorsi formativi volti

all'assolvimento dell'obbligo di istruzione:

Il Servizio della Governance della Formazione professionale, nell’ambito del progetto “Nuovi
apprendimenti” per i giovani nell'assolvimento dell’'obbligo d’istruzione e formazione, ha
pubblicato I'avviso pubblico “Nuovi Apprendimenti” (OGO 20131112). L'avviso, con chiamata
a sportello, ha Il'obiettivo di realizzare percorsi e progetti sperimentali per il successo
formativo dei giovani nell’assolvimento dell’obbligo di istruzione e formazione contro la

dispersione.

| progetti complessivamente prevedono percorsi di formazione professionale e misure
antidispersione e di recupero degli apprendimenti. Al termine di tali percorsi, gli allievi
avranno la possibilita di conseguire una qualifica di primo livello riconosciuta e
corrispondente al secondo livello della classificazione europea (decisione del Consiglio

85/368/CEEL). Per il conseguimento della strategia S2.1 & stato quindi individuato come
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indicatore statistico il “completamento delle autorizzazioni e l'avvio attivita formative” in
quanto sintetitizza molto bene la necessita di promuovere percorsi formativi finalizzati

all'assolvimento dell'obbligo di istruzione per combattere la dispersione scolastica;

S2.2 - Favorire l'inserimento qualificato nel mondo del lavoro - Attivare azioni di formazione

iniziale, post qualifica, post diploma, post laurea:

Per contribuire a conseguire la strategia S.2.2 e in coerenza con gli obiettivi strategici del
POR FSE 2007/2013, é stato individuato 'OGO 20131111 che si riferisce al programma di
mobilita interregionale e transnazionale destinato a inoccupati/disoccupati, lavoratori ed
imprenditori (MACISTE). Con questo avviso il Servizio della Governance della Formazione
professionale promuove progetti integrati di politiche attive del lavoro favorendo I'inserimento
lavorativo e la promozione dell’autoimprenditorialita, nellambito delle tre aree individuate

Mare, Cielo e Sole, Terra.
Per poter misurare fenomeni cosi complessi sono stati individuati i seguenti indicatori:
— la pubblicazione dell’avviso e
I'approvazione della graduatoria finale.
che sono una buona rappresentazione dello stato dell’arte;

S6.1 Rispondere tempestivamente alle problematiche occupazionali in aree e settori di crisi -
Perseguire l'efficacia delle azioni previste dall'Accordo "Pacchetto Anticrisi" tra Governo,

Regioni e Province Autonome;

| tratti della strategia di intervento della Regione Sardegna contro la crisi economica e per
I'attuazione dell’Accordo in Conferenza Stato Regioni del 12 febbraio 2009, sono contenuti
nel Piano straordinario d’interventi per la valorizzazione e lo sviluppo delle risorse umane di
cui all’art. 4 della Legge regionale n. 1 del 14 maggio 2009 e nel Progetto Welfare to Work

messo a punto in collaborazione con il Ministero del Lavoro, Isfol e Italia Lavoro.

Il Programma Regionale di Sviluppo (PRS) 2010/2014 delinea la cornice dentro la quale
muoversi, indicando strategie e obiettivi generali, e definisce un modello di assistenza
all'inserimento lavorativo basato sulla progettazione, da parte di operatori qualificati, di
servizi di formazione e orientamento. Si tratta di una metodologia che consente di offrire
sostegno economico e assistenza specialistica, con percorsi personalizzati, alle persone in

ingresso o reingresso nel mercato del lavoro, a seguito di contratti individuali di disponibilita.

Il corpo delle politiche attive che la Regione Sardegna offre ai soggetti percettori di
ammortizzatori in deroga, in attuazione dell'accordo Stato-Regioni del 12 febbraio 2009, si
sostanzia in un pacchetto di servizi costituito da interventi proporzionati alla specifica
condizione dei lavoratori presi in carico (lavoratori beneficiari dei trattamenti di indennita in

deroga) e contiene azioni e servizi raggruppabili in diverse tipologie, quali:

— percorsi di orientamento individuali e di gruppo,
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— percorsi formativi per I'acquisizione di competenze di base trasversali,

— corsi finalizzati all'autoimpiego,

— percorsi di qualifica,

— percorsi di riqualificazione, aggiornamento o specializzazione professionale,
— tirocini formativi.

L’aggravarsi della stato di crisi degli ultimi anni ha imposto alle Amministrazioni pubbliche di

rispondere senza indugi ai fabbisogni dei destinatari dei percorsi formativi.

Per questo motivo, nelllambito del’lOGO 20131114 - Pacchetto anticrisi, avviso di chiamata
per la costituzione di un elenco di organismi autorizzati all’erogazione di interventi di politiche
attive del lavoro rivolti ai beneficiari degli ammortizzatori sociali in deroga (ex.art.19,
1.2/2009) — é stato individuato un indicatore che permettesse di monitorare la durata media di
emissione dei provvedimenti di liquidazione; piu precisamente si € ritenuto che l'indicatore
che meglio sintetizzasse questo fenomeno fosse rappresentato dai “giorni di durata del

procedimento”;

S6.4 - Promuovere la cultura dellimprenditorialita e sostenere progetti di creazione di
impresa — Stimolare I'avvio di nuove imprese caratterizzate da innovazione di prodotto o

Processo;

Per contribuire con efficacia al conseguimento della strategia S6.4 € stato pubblicato I'avviso

pubblico “Europeando - Concorso di Idee - Nuovi Imprenditori” (OGO 20131113).

Obiettivo dell'avviso € la promozione della cultura dellimprenditorialita attraverso il sostegno
allo sviluppo di progetti di creazione di impresa e lo stimolo alla definizione di idee

competitive e innovative.

In concreto l'intervento, che rientra nella strategia regionale ed & coerente con il POR FSE
2007/2013, finanzia percorsi di politica attiva del lavoro rivolti a disoccupati, inoccupati o
lavoratori in mobilita, che abbiano maturato un’idea imprenditoriale volta ad introdurre nel
mercato nuovi prodotti o servizi e/o a sviluppare nuovi processi e/o nuovi metodi di

produzione, in un’ottica comunque di complessivo sviluppo del territorio.

Il Concorso, promosso con il presente avviso, € rivolto a individuare, su tutto il territorio

regionale, le migliori idee imprenditoriali (25 per ogni provincia per un totale di 200).

A tal fine lindicatore statistico individuato & I'erogazione dell'acconto/rimborso agli aventi
diritto per consentire ai vincitori del Concorso di idee di partire con la realizzazione delle idee

progettuali;

S2.2 - Favorire l'inserimento qualificato nel mondo del lavoro - Attivare azioni di formazione

iniziale, post qualifica, post diploma, post laurea;
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S6.4 - Promuovere la cultura dell'imprenditorialita e sostenere progetti di creazione di
impresa - Rafforzare la competitivita delle imprese. Coerentemente con le strategie S2.2 e
S6.4 e stata indetta una gara con procedura aperta per l'affidamento del servizio di
“programmazione, creazione reti, comunicazione, sensibilizzazione, pubblicazione avviso,
supporto informativo, gestione e selezione candidature, attivazione reti per incontro
domanda/offerta, organizzazione e gestione work experiences, valutazione e diffusione dei
risultati e tutte le azioni necessarie per la realizzazione del Programma Maistru Torra. |l

programma si articola in due linee:
— Linea 1 (OGO 20131109 per la S2.2),
— Linea 2 (OGO 20131110 per la S6.4).

L'obiettivo specifico del programma Maistru Torra € la realizzazione di un sistema integrato
di azioni di mobilitd professionalizzante dei soggetti destinatari della Linea 1 (inoccupati,
disoccupati e soggetti in mobilitd) e della Linea 2 (lavoratori, imprenditori € management di
aziende sarde, private o pubbliche) per attuare politiche di valorizzazione e crescita del
capitale umano quale fattore di competitivita del territorio e per favorire I'adozione di

modalita innovative di orientamento alla professione.

Per il conseguimento di tali obiettivi il Servizio della Governance della Formazione

professionale ha individuato i seguenti due indicatori:
— l'aggiudicazione della gara e
l'avvio delle attivita,
che ben sintetizzano la realta che si intende rappresentare.

OGO 20131109 e 20131110 - MAISTRU TORRA - Programma di mobilita interregionale e

transnazionale destinato a inoccupati/disoccupati, lavoratori ed imprenditori.

Con la determinazione nr. 41949/5433/FP del 31 agosto 2012 é stata indetta una gara con
procedura aperta per laffidamento del servizio di “programmazione, creazione reti,
comunicazione, sensibilizzazione, pubblicazione awviso, supporto informativo, gestione e
selezione candidature, attivazione reti per incontro domanda/offerta, organizzazione e
gestione work experiences, valutazione e diffusione dei risultati e tutte le azioni necessarie
per la realizzazione del Programma Maistru Torra selezionando l'offerta migliore con
l'utilizzo del criterio dell'offerta economicamente piu vantaggiosa, per un importo
complessivo di € 2.500.000,00 a valere sul POR Sardegna FSE 2007-2013 — Asse | — Linea

di attivita a 1.2 (linea 1) e Asse IV — Linea di attivita m.2.1 (linea 2).
L’insieme delle azioni previste dall’avviso fanno riferimento a due Linee di intervento:
- Linea 1: destinata a inoccupati, a disoccupati e a soggetti in mobilita;

- Linea 2: destinata a lavoratori, a imprenditori e al management di aziende sarde.
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Gli obiettivi assegnati al Servizio della Governance della Formazione Professionale

prevedevano, per entrambe le linee, due indicatori statistici:
- aggiudicazione della gara
- awvio delle attivita

OGO 20131111 - MACISTE - Interventi volti a inserimenti lavorativi di persone prive di
occupazione nei settori economici collegati alle professioni del mare, alla sostenibilita

ambientale e agli interventi sul territorio

Con determinazione nr. 10289/978/FP del 05 marzo 2013 € stato approvato I'avviso pubblico
di interventi volti a inserimenti lavorativi di persone prive di occupazione nei settori economici
collegati alle professioni del mare, alla sostenibilita ambientale e agli interventi sul territorio
(“Maciste”) per un importo complessivo pari a € 4.200.000,00 a valere sul POR Sardegna
FSE 2007-2013 — Asse |l — Linea di attivita e 1.1.

Gli obiettivi assegnati al Servizio della Governance della Formazione Professionale

prevedeva due indicatori statistici:
- pubblicazione dell'avviso
- approvazione della graduatoria

OGO 20131112 - NUOVI APPRENDIMENTI - Avviso pubblico di chiamata a sportello per la
realizzazione di percorsi e progetti sperimentali per il successo formativo dei giovani

nell’assolvimento dell'obbligo di istruzione contro la dispersione scolastica

Con determinazione nr. 24077/2072 /F.P. del 26 aprile 2012 & stato approvato l'avviso
“Nuovi apprendimenti” - avviso pubblico di chiamata a sportello per la realizzazione di
percorsi e progetti sperimentali per il successo formativo dei giovani nell'assolvimento
dell'obbligo di istruzione contro la dispersione per un importo complessivo pari a €
3.963.300, 00 a valere sulle risorse del Ministero del Lavoro (D.D.149, 150 e 151 del 2007).

L'obiettivo assegnato al Servizio della Governance della Formazione Professionale

prevedeva il seguente indicatore statistico:
completamento autorizzazioni e avvio attivita (pianificato 26)
OGO 20131113 - EUROPEANDO - “CONCORSO DI IDEE” Nuovi Imprenditori -

Con determinazione nr. 31541/3537/F.P. del 13 settembre 2010 & stato approvato I'avviso
Europeando - “Concorso di Idee” Nuovi Imprenditori - da realizzare con il contributo del POR
FSE 2007/2013 — Regione Sardegna- Asse Il - Linee di attivita e.1.2 ed e.3.1.

L'obiettivo assegnato al Servizio della Governance della Formazione Professionale

prevedeva il seguente indicatore statistico:

erogazione acconto / rimborso aventi diritto (pianificato 53)
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OGO 20131114 - Pacchetto anticrisi - Avviso di chiamata per la costituzione di un elenco di
organismi autorizzati all’erogazione di interventi di politiche attive del lavoro rivolti ai

beneficiari degli ammortizzatori sociali in deroga (ex.art.19, 1.2/2009).

Con determinazione nr. 40796/3862/F.P. del 17 novembre 2009 (e successive modifiche e
integrazioni) & stato approvato I'avviso “di chiamata per la costituzione di un elenco di
organismi autorizzati all’erogazione di interventi di politiche attive del lavoro rivolti ai
beneficiari degli ammortizzatori sociali in deroga (ex. art.19, L.2/2009) da realizzare con il
contributo del POR FSE 2007/2013 — Regione Sardegna- Asse | - Linea di attivita a.1.1 e

Asse |l - Linea di attivita e.1.1.

Gli obiettivi assegnati al Servizio della Governance della Formazione Professionale

prevedeva due indicatori statistici:

riduzione del numero di giorni medi di attesa fra il completamento della documentazione e

I'erogazione del primo acconto;

riduzione del numero di giorni medi attesa fra la presentazione della documentazione di

spesa e l'erogazione del pagamento, in caso di anticipazione non possibile.

4.3.2. | fondi comunitari 2007-2013

| dati finanziari, fisici e procedurali dei progetti cofinanziati dal POR FSE 2007/2013 sono
stati periodicamente imputati sul Sistema Informatico del Lavoro (MonitorWeb). Il lavoro
svolto ha consentito di chiudere la certificazione delle spese al 31 dicembre 2013 con un
avanzamento finanziario del 39,38% rispetto all'anno precedente, raggiungendo pienamente

gli obiettivi previsti dal Programma operativo.

Nel corso del 2013 il Servizio della Governance della Formazione Professionale e stato
impegnato nella programmazione, attuazione e gestione finanziaria di molteplici attivita

finanziate con le risorse comunitarie del POR FSE 2007/2013.

Durante il 2013 sono state inoltre proseguite le attivita riguardanti I'attuazione e la gestione

finanziaria degli avvisi pubblici pubblicati negli anni precedenti. In particolare:

- POR FSE 2007/2013 - EUROPEANDO - Formazione per Imprenditori Diretta a

Sostenere Processi di Crescita e di Sviluppo.

L'awviso pubblico Europeando (realizzazione di azioni formative e di scambio rivolte a
imprenditori e titolari d'impresa), € stato approvato con la determinazione nr. 23505/2659/FP
del 1° luglio 2010, con I'obiettivo di elevare la competitivita del sistema economico della
Sardegna migliorando le competenze, la professionalita e la capacita di adattamento dei
titolari e del management di PMI. L'avviso ha finanziato interventi di formazione e visite di
studio nel territorio dell’Unione europea per favorire il confronto con altre realta

imprenditoriali e istituzionali nazionali ed estere.
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Per quanto concerne I'aspetto amministrativo-finanziario, nel corso del 2013 non sono stati
assunti nuovi impegni e sono stati disposti pagamenti per € 111.712,32 a valere a valere sul
POR FSE 2007/2013 - Asse | - Linea di Attivita c.1.1.

- POR FSE 2007/2013 - EUROPEANDO - Concorso di ldee - Nuovi Imprenditori.

Intervento a Favore della Creazione di Nuova Imprenditorialita.

Il Servizio Governance della Formazione Professionale, con la determinazione n.
45646/5108/FP del 15 dicembre 2010 ha approvato I'Awviso pubblico “Europeando,
Concorso di Idee — Nuovi Imprenditori”. L’intervento ha previsto I'erogazione di incentivi -
concedibili nella misura massima di € 50.000,00 - finalizzati alla costituzione di nuove
imprese e finanziati con le risorse del POR FSE 2007/2013 - Asse I, Linea di Attivita e.1.2.

Per quanto concerne I'aspetto amministrativo-finanziario, nel corso dell'anno 2013 sono stati
stipulati 25 nuovi contratti per un totale finanziabile di € 1.199.196,75. Sono inoltre stati
assunti impegni per € 1.534.487,91 e disposti pagamenti per € 1.169.176,67 a valere sul
POR FSE 2007/2013 - Asse |l - Linea di Attivita e.1.2..

- POR FSE 2007/2013 - EUROPEANDO - *“Europeando Nuovi Imprenditori” -
Realizzazione di Azioni Formative e di Accompagnamento Rivolte ai Vincitori dell’avviso

Europeando “CONCORSO DI IDEE".

Il Servizio della Governance della Formazione professionale, con la determinazione
45646/5108/FP del 15 dicembre 2010 ha proceduto all'approvazione dell’Avviso di chiamata
di progetti “Europeando Nuovi Imprenditori — Realizzazione di azioni formative e di
accompagnamento rivolte ai vincitori dellavviso Europeando “CONCORSO DI IDEE.
L'awviso finanzia percorsi di politica attiva del lavoro rivolti a disoccupati, inoccupati o
lavoratori in mobilita, che abbiano maturato un’idea imprenditoriale volta ad introdurre nel
mercato nuovi prodotti o servizi e/o a sviluppare nuovi processi e/o nuovi metodi di

produzione, in un’ottica di complessivo sviluppo del territorio.

Per quanto concerne l'aspetto amministrativo-finanziario, nel corso dell’anno 2013 non sono
stati assunti nuovi impegni e sono stati disposti pagamenti per € 246.840.00 a valere sul
POR FSE 2007/2013 - Asse Il - Linea di Attivita e.3.1.

POR FSE 2007/2013 - Catalogo del Pacchetto Anticrisi — Avviso Pubblico di Chiamata per la
Costituzione di un Elenco di Organismi Autorizzati all'erogazione di Interventi di Politiche
Attive di Lavoro Rivolte ai Beneficiari degli Ammortizzatori Sociali in Deroga (ex art. 19,
Legge 2/2009).

Con la determinazione nr. 40796/3862/FP del 17 novembre 2009 é stato approvato I'’Avviso
di chiamata per la costituzione di un elenco di organismi autorizzati all'erogazione di
interventi di politiche attive di lavoro rivolte ai beneficiari degli ammortizzatori sociali in
deroga (ex art. 19, Legge 2/2009). L'avviso € articolato su due linee di intervento a valere
sull’'Asse | -Adattabilita (€ 15.000.000,00) e sull’Asse Il - Occupabilita (€ 5.000.000,00) per
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un importo complessivo iniziale di € 20.000.000,00. Sulla base delle adesioni e delle
proposte progettuali delle Agenzie Formative, € stato istituito e costantemente aggiornato il
catalogo dell'offerta formativa destinata ai beneficiari di ammortizzatori sociali in deroga. Le
attivita comprese nel catalogo sono state avviate a seguito della stipula dei contratti quadro
tra le Agenzie Formative e la Regione Sardegna. | destinatari delle attivita sono i

cassaintegrati (Asse 1) e i lavoratori in mobilita (Asse ).

A seguito dell'elevato numero di richieste pervenute da parte delle Agenzie formative per
soddisfare la crescente domanda proveniente dai fruitori di ammortizzatori sociali, la Giunta
regionale (con DGR nr 42/18 del 16 ottobre 2013) ha preso atto della Decisione della
Commissione Europea (DEC. C(2013)4582) e ha approvato la revisione del POR FSE
2007/2013 aggiornando il quadro riepilogativo delle competenze e rimodulando le risorse
finanziarie degli Assi del POR FSE 2007/2013.

Successivamente, con DGR 53/44 del 20 dicembre 2013, sono state incrementate le risorse
finanziarie destinate agli interventi di formazione rivolti ai lavoratori beneficiari degli
ammortizzatori sociali in deroga portando le risorse dellAsse | a € 28.117.554,00 e quelle
dell’Asse Il a € 45.202.548.69. A seguito di queste maodifiche nel corso del 2014 si procedera

alle necessarie variazioni di Bilancio.

Per quanto concerne l'aspetto amministrativo-finanziario, nel corso del 2013 sono stati
assunti impegni per complessivi € 24.543.830,35 (di cui Asse I: € 9.247.884,66; Asse II: €
15.295.945,69) e disposti pagamenti per complessivi € 24.735.466,99 (di cui Asse I: €
8.927.324,48; Asse II: € 15.808.142,51):

- POR FSE 2007/2013 — PROGETTO FRUGAL - Formazione per le Risorse Umane dei
GAL.

Con la determinazione nr. 31204/3493/FP del 13 giugno 2012 ¢ stato approvato il progetto
“Frugal - Formazione per le risorse umane dei GAL". Il progetto prevede la realizzazione di
interventi di formazione a beneficio dei GAL e dei territori inseriti nelle aree LEADER. Le
risorse disponibili sono pari a € 20.000,00 a valere sul POR FSE 2007/2013 Asse I, Linea di
Attivita c.2.2.

Tale attivita e stata affidata, con convenzione nr 33791/24 del 27 giugno 2012, al Formez

PA, organismo “in house” della Regione Sardegna, per un importo complessivo € 20.000,00.

Per quanto concerne l'aspetto amministrativo-finanziario, nel corso dell’anno 2013 non sono
stati assunti nuovi impegni e sono stati disposti pagamenti per € 10.000,00 a valere sul POR
FSE 2007/2013 Asse |, Linea di Attivita c.2.2.

- POR FSE 2007/2013 — GENTE DI MARE - Formazione per Gente di Mare.

Con la determinazione nr 19153/2138 del 4 giugno 2010, & stato approvato I'avviso pubblico

di chiamata per il finanziamento di azioni volte a incentivare I'accesso dei disoccupati sardi
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ai quattro corsi di base — primo soccorso elementare, sicurezza personale e responsabilita
sociale, sopravvivenza e salvataggio, antincendio di base - corsi obbligatori (previsti dal DPR
9 maggio 2001 nr 324, come modificato con il DPR 2 maggio 2006 nr 246 e con il DPR 31
marzo 2009 nr 55) necessari per il conseguimento delle abilitazioni per svolgere I'attivita

lavorativa a bordo delle navi.

Le risorse disponibili sono pari a complessivi € 1.332.000,00 a valere sul POR FSE
2007/2013 - Asse Il - Linea di Attivita e.1.1.

Per quanto concerne I'aspetto amministrativo-finanziario, nel corso dell’anno 2013 sono stati
assunti nuovi impegni per € 287.700,00 e sono stati disposti pagamenti per € 177.379,68 a
valere sul POR FSE 2007/2013 - Asse |l - Linea di Attivita e.1.1.

- POR FSE 2007/2013 - ANTICHI MESTIERI - Percorsi Integrati di Creazione di Impresa

per Adulti Espulsi dal Mercato del Lavoro.

Con la determinazione nr 12683/1223/FP del 19 aprile 2010 € stato approvato l'avviso
pubblico di chiamata per il finanziamento di operazioni integrate destinate ai
disoccupati/inoccupati nel settore degli antichi mestieri. L'avviso & finanziato con le risorse
del POR FSE 2007/2013 per un totale di € 1.900.000,00 a valere sul POR FSE 2007/2013 -
Asse Il — Linea di Attivita e.3.1. Nel corso del 2013 sono state completate tutte le attivita

formative ed erano in via di conclusione gli esami di qualifica finale.

Per quanto concerne l'aspetto amministrativo-finanziario, nel corso dell’anno 2013 non sono
stati assunti nuovi impegni e sono stati disposti pagamenti per € 101.277,89 a valere sul
POR FSE 2007/2013 - Asse Il — Linea di Attivita e.3.1.

- POR FSE 2007/2013 E FONDI MINISTERIALI -SFIDE - Strumenti Formativi per

Innovare, Decollare, Emergere.

Con la determinazione nr 49886/6498 del 17 ottobre 2012 & stato approvato I'Avviso
pubblico di chiamata per il finanziamento di Strumenti Formativi per Innovare, Decollare,
Emergere. Le risorse disponibili sono pari a complessivi € 4.700.000,00 (di cui €
1.700.000,00 a valere sul POR FSE 2007/2013 - Asse | — Linea di Attivitd c.2.2 e €
3.000.000,00 a valere sulla L. 236/1993, — Decreto 202/CONT/5/2010 del 20.12.2010).

Con la determinazione nr 16624/2029 dell’8 aprile 2013 (e ss.mm.ii.) sono stati approvati i
verbali della Commissione di valutazione ed é stata disposta 'ammissione a finanziamento
delle proposte formative per un totale di € 1.700.000,00 a valere sul POR FSE 2007/2013 -
Asse | — Linea di Attivita c.2.2.

Nel corso del 2013, con la determinazione nr 6392/371 del 12 febbraio 2013, & stato
disposto il trasferimento al Servizio Politiche del Lavoro di tutte le risorse in capo al Servizio
della Governance della Formazione Professionale a valere sulla L. 236/1993, compresi i €

3.000.000,00 previsti dall’Avviso SFIDE. |l trasferimento delle risorse & stato effettuato per
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dare attuazione alla DGR 48/16 dell'll dicembre 2012 avente ad oggetto “Assegnazione e
trasferimento risorse allINPS per la proroga e la prima concessione relativa agli
ammortizzatori sociali in deroga ex art. 19 del DL nr 181/2008 convertito con la Legge nr
2/2009 e smi; LR nr 13/2012, art. 1 comma 1. Attuazione accordi Ministero del lavoro e PS e
Regione Autonoma della Sardegna — Assessorato del Lavoro Form. Prof.le, Coop. E Sic.
Soc. del 27 luglio 2012 e del Novembre 2012. Convenzione Regione Autonoma della
Sardegna/INPS — Regionale del 26 maggio 2009".

Con successiva DGR nr 4433 del 23 ottobre 2013 e stata ripristinata I'assegnazione
originaria delle risorse al Servizio della Governance della Formazione Professionale per lo
svolgimento delle attivita formative in favore degli occupati. In particolare la Delibera ha
destinato € 1.700.000,00 per il finanziamento dello scorrimento della graduatoria dell’Avviso
SFIDE.

Per quanto concerne I'aspetto amministrativo-finanziario, nel corso dell’anno 2013 sono stati
assunti impegni per € 1.444.830,00 e sono stati disposti pagamenti per € 421.176,00 a
valere a valere sul POR FSE 2007/2013 - Asse | — Linea di Attivita c.2.2.

- POR FSE 2007/2013 - ALESSANDRO FLEMING - Programma di Formazione
Manageriale e di Miglioramento Qualitativo dei Servizi e delle Prestazioni nel Sistema

Sociosanitario e Sanitario Regionale.

Con la determinazione nr 55607/7709/FP del 2 novembre 2012 é stato approvato I'Avviso
pubblico di chiamata per il finanziamento del programma di formazione manageriale e di
miglioramento qualitativo dei servizi e delle prestazioni nel sistema sociosanitario e sanitario
regionale. Le risorse disponibili sono pari a complessivi € 5.000.000,00 di cui € 2.500.000,00
a valere sul POR FSE 2007/2013 - Asse | (Linee di Attivita a.1.1 + a.1.2) e € 2.500.000,00 a
valere sul POR FSE 2007/2013 - Asse lll (Linea di Attivita g.4.1).

Per quanto concerne I'aspetto amministrativo-finanziario, nel corso del’anno 2013 sono stati
assunti impegni per complessivi € 5.000.000,00 (di cui Asse | - LdA a.1.1 € 1.250.000,00;
Asse | - LdA a.1.2 € 1.250.000,00; Asse Ill LdA g.4.1 € 2.500.00,00) e disposti pagamenti
per complessivi € 3.000.000,00 (di cui Asse | - LdA a.1.1 € 750.000,00; Asse | - LdA a.1.2 €
750.000,00; Asse Il LdA g.4.1 € 1.500.00,00).

- POR FSE 2007/2013 - CULTIVAR - Avviso Pubblico di Chiamata per la Realizzazione di

Progetti Formativi Destinati agli Addetti del Settore Agricolo e Forestali.

Con la determinazione nr 49447/6401/FP del 15 ottobre 2012 e stato approvato I'Awviso
pubblico di chiamata per il finanziamento di progetti formativi destinati agli addetti del settore
agricolo e forestali. Le risorse disponibili sono pari a € 1.993.000,00 a valere sul POR FSE
2007/2013 - Asse | —Linee di Attivita b.2.1 e c.2.2.
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Con la determinazione 8596/573/F.P. del 25 febbraio 2013, unitamente ai verbali della
Commissione di valutazione € stata approvata la graduatoria finale, e, contestualmente, &

stata affidata I'attivita al raggruppamento vincitore.

Per quanto concerne I'aspetto amministrativo-finanziario, nel corso dell’anno 2013 sono stati

assunti impegni per € 1.418.099,37 e sono stati disposti pagamenti per € 851.699.
- POR FSE 2007/2013 - PROMUOVIDEA - Finanziamento di Idee e di Impresa.

Con la determinazione nr 28990/3447/FP del 23 giugno 2011 & stato approvato I'avviso
pubblico di chiamata per il finanziamento di idee di impresa. Le risorse disponibili sono pari a
€ 9.000.000,00 a valere sul POR FSE 2007/2013 - Asse Il (Linee di attivita e.1.1 + e.3.1).

Per quanto concerne 'aspetto amministrativo-finanziario, nel corso dell’anno 2013 non sono
stati assunti nuovi impegni e non sono stati disposti pagamenti in quanto I'attivita & gestita
dall'INSAR, organismo in house della Regione, al quale sono state trasferite le risorse

necessarie nel 2012.

- POR FSE 2007/2013 E FONDI REGIONALI — Catalogo Sperimentale di Formazione

Mirata.

Con la determinazione nr 35870/4173/FP del 11 luglio 2012, rettificata con determinazione
nr 43937/5743 del 17 settembre 2012, ha approvato I'Avviso pubblico di chiamata per il
finanziamento delle offerte formative relative al “Catalogo sperimentale di formazione

mirata”. La disponibilita finanziaria per il presente avviso é stata pari a € 1.565.980,00 di cui:

- € 520.000,00 a valere sul POR FSE 2007/2013 - Asse | - Linea di Attivita a.1.2 —per
attivita formativa finalizzata al rilascio di licenza di pilota di linea di velivolo ATPL

integrato;

- € 546.000,00 a valere sul POR FSE 2007/2013 - Asse Il — Linea di Attivita e.4.1- per

attivita formativa relativa all’alta ristorazione;

- € 499.980,00 - Fondi regionali — per attivita formativa destinata alle persone con
disabilita.

Nel 2012 sono state affidate le attivita formative destinate alle persone con disabilita e quelle

finalizzate al rilascio di licenza di pilota, attivita che sono state nel corso del 2013. Con la

determinazione nr 55344/9091 del 6 dicembre 2013, tenuto conto dell'ulteriore stanziamento

di fondi regionali, sono state finanziate tre ulteriori proposte progettuali relative alle attivita

formative destinate alle persone con disabilita per un ulteriore importo pari a € 299.778,00.

- POR FSE 2007/2013 - LIFELONG LEARNING Lotto 1- “Aggiornamento/Integrazione del

Repertorio Regionale delle Figure Professionali”,

Con la determinazione n. 15070/1598/FP del 5 maggio 2010 é stata indetta una gara con

procedura aperta per I'appalto dei servizi di attuazione dell'azione di sistema finalizzata
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all'aggiornamento, mantenimento e rafforzamento del sistema integrato di governo del
lifelong learning della Regione Sardegna ai sensi dell’art. 17 comma 4 lett. a) della L.R.
5/2007, selezionando I'offerta migliore con l'utilizzo del criterio dell'offerta economicamente
pit vantaggiosa di cui all'art. 18 comma 1 lett. c) della L.R. n. 5/2007, per un importo di €
778.000,00 IVA esclusa a valere sul POR FSE 2007/2013 - Asse IV - Linea di Attivita h.2.2.

Per quanto concerne I'aspetto amministrativo-finanziario, nel corso dell’anno 2013 sono stati

assunti impegni per € 1.622,23 e non sono stati disposti pagamenti.

Con determinazione n. 34581/3959 del 3 luglio 2012 €& stata inoltre indetta una procedura
negoziata per l'affidamento del servizio complementare al Lotto 1 lifelong learning (POR
FSE 2007/2013 - Asse IV — Linea di Attivita h.2.2- ESTENSIONE LIFELONG LEARNING)
per I'implementazione regionale del repertorio regionale delle figure professionali con le
componenti del partenariato economico e sociale e con le strutture formative operanti nel

sistema.

Per quanto concerne l'aspetto amministrativo-finanziario dell’'estensione Lifelong learning,
nel corso dellanno 2013 non sono stati assunti nuovi impegni e sono stati disposti

pagamenti per € 245.123,56.

- POR FSE 2007/2013 - UFFICI GIUDIZIARI — DIKE - Riorganizzazione dei Processi
Lavorativi e di Ottimizzazione delle Risorse degli Uffici Giudiziari della Regione
Autonoma della Sardegna — Tribunale Ordinario di Cagliari, Procura della Repubblica di

Cagliari e Tribunale di Sorveglianza di Sassari.

Con la determinazione n. 897/41/FP del 15 gennaio 2010 e stata indetta una gara con
procedura aperta per l'affidamento del servizio “Riorganizzazione dei processi lavorativi e di
ottimizzazione delle risorse degli uffici giudiziari della Regione Autonoma della Sardegna —
Tribunale Ordinario di Cagliari, Procura della Repubblica di Cagliari e Tribunale di
Sorveglianza di Sassari” ai sensi dell’art. 17 comma 4 lett. a) della L.R. 5/2007, selezionando
I'offerta migliore con I'utilizzo del criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa di cui
all'art. 18 comma 1 lett. c) della L.R. n. 5/2007, per un importo di € 825.000,00 IVA esclusa,
per un periodo di 24 mesi, utilizzando le risorse finanziarie del POR FSE 2007/2013 - Asse V
— Linea di Attivita m.1.3.

Per quanto concerne l'aspetto amministrativo-finanziario, nel corso dell’anno 2013 non sono

stati assunti nuovi impegni € non sono stati disposti nuovi pagamenti.

- POR FSE 2007/2013 - UFFICI GIUDIZIARI - ASTREA - Riorganizzazione dei Processi
Lavorativi e di Ottimizzazione delle Risorse degli Uffici Giudiziari della Regione
Autonoma della Sardegna — Corte d'Appello di Cagliari, Procura Generale di Cagliari,
Tribunale di Sassari, Procura presso il Tribunale di Sassari, Procura presso il Tribunale
di Nuoro, Corte d'Appello di Sassari, Tribunale di Sorveglianza di Cagliari, Procura

presso il Tribunale per i Minori di Sassari.
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Con la determinazione nr. 2409468/4899/FP del 21 settembre 2011 (e ss.mm.ii.) € stata
indetta la procedura di gara per il “Programma Astrea - Riorganizzazione dei processi
lavorativi e di ottimizzazione delle risorse degli uffici giudiziari della Regione Autonoma della
Sardegna — Corte d’Appello di Cagliari, Procura Generale di Cagliari, Tribunale di Sassari,
Procura presso il Tribunale di Sassari, Procura presso il Tribunale di Nuoro, Corte d’Appello
di Sassari, Tribunale di Sorveglianza di Cagliari, Procura presso il Tribunale per i minori di
Sassari” da realizzare con il contributo del POR FSE 2007/2013 - Asse V — Linea di Attivita
m.1.3.

Per quanto concerne 'aspetto amministrativo-finanziario, nel corso dell’anno 2013 non sono
stati assunti nuovi impegni e non sono stati disposti nuovi pagamenti. Le attivita sono state

avviate nel mese di ottobre con la costituzione del Comitato di Progetto.

- POR FSE 2007/2013 MAISTRU TORRA - Programma di Mobilita Interregionale e

Transnazionale Destinato a Inoccupati/Disoccupati, Lavoratori ed Imprenditori.

Con la determinazione nr. 41949/5433/FP del 31 agosto 2012 ha indetto una gara con
procedura aperta per l'affidamento del servizio di “programmazione, creazione reti,
comunicazione, sensibilizzazione, pubblicazione awviso, supporto informativo, gestione e
selezione candidature, attivazione reti per incontro domanda/offerta, organizzazione e
gestione work experiences, valutazione e diffusione dei risultati e tutte le azioni necessarie
per la realizzazione del Programma Maistru Torra selezionando I'offerta migliore con
I'utilizzo del criterio dell'offerta economicamente piu vantaggiosa per un importo complessivo
di € 2.500.000,00 a valere sul POR FSE 2007/2013 — Asse |- Linea di Attivita a 1.2 (linea 1)
e Asse IV - Linea di Attivita m.2.1 (linea 2).

L'insieme delle azioni previste dall’avviso fanno riferimento a due linee di intervento:
- Linea 1: destinata a inoccupati, disoccupati e soggetti in mobilita;
- Linea 2: destinata a lavoratori, a imprenditori e al management di aziende sarde.

Con la determinazione nr 48166/7466/FP del 22 ottobre 2013 il Direttore del Servizio ha
approvato i verbali della Commissione giudicatrice, i relativi allegati e la graduatoria definitiva
delle offerte dichiarando I'Agenzia Formativa I.F.O.L.D. (Istituto Formazione Lavoro Donne)

aggiudicataria definitiva della gara.

Non e pero stato possibile procedere con l'avvio delle attivita. Infatti, a seguito
dell’aggiudicazione definitiva della gara, I'Agenzia di Formazione Professionale Uniform
Confcommercio, mandataria del’ATI Uniform Confcommercio-Censis ha proposto il ricorso
n. 1024/2013 dinanzi alla 1" Sezione del TAR Sardegna. Inoltre I'Agenzia Formativa
I.F.O.L.D. (Istituto Formazione Lavoro Donne) - aggiudicataria definitiva della gara — ha a
sua volta proposto ricorso incidentale (ricorrente incidentale nel ricorso n. 1024/2013). In
conseguenza del ricorso pendente dinanzi alla 1 Sezione del TAR Sardegna, in attesa

dell'udienza nella quale si attende una pronuncia anche in merito al ricorso incidentale
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presentato il Direttore del Servizio ha ritenuto opportuno sospendere il procedimento di
verifica dei requisiti ex art. 48 D.Lgs. 163/2006 e di conseguenza non € stato possibile

procedere con I'avvio delle attivita.

Per quanto concerne l'aspetto amministrativo-finanziario, nel corso dell’anno 2013 non sono

ovviamente stati assunti nuovi impegni e né disposti nuovi pagamenti.

4.3.3. Normativa di riferimento

- Regolamento (CE) 11 luglio 2006 n° 1083/2006 del Consiglio recante disposizioni generali
sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo e sul Fondo di coesione
e che abroga il regolamento (CE) n° 1260/1999;

- Regolamento (CE) 5 luglio 2006 n° 1081/2006 del Parlamento europeo e del Consiglio
relativo al Fondo sociale europeo e recante abrogazione del regolamento (CE) n°
1784/1999;

- Regolamento (CE) 8 dicembre 2006 n° 1828/2006 dell a Commissione che stabilisce
modalita di applicazione del regolamento (CE) n° 1083/2006 del Consiglio recante
disposizioni generali sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo e
sul Fondo di coesione e del Regolamento (CE) n. 1080/2006 del Parlamento europeo e del

Consiglio relativo al Fondo europeo di sviluppo regionale;

- Regolamento (CE) 21 dicembre 2006 n° 1989/2006 del Consiglio che modifica I'allegato IlI
del regolamento (CE) n° 1083/2006 recante disposizioni generali sul Fondo europeo di
sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo e sul Fondo di coesione e che abroga il

regolamento (CE) n° 1260/1999;

- Regolamento (CE) n° 1998/2006 della Commissione de | 15 dicembre 2006 sugli aiuti di
importanza minore “de minimis” pubblicato sulla G.U.C.E. serie L n. 379 del 28/12/2006;
Programma Operativo 2007/2013 della Regione Sardegna — Fondo Sociale Europeo —
Obiettivo Competitivita Regionale e Occupazione (di seguito “PO FSE Sardegna
2007/2013"), approvato dalla Commissione Europea con Decisione Comunitaria
C(2007)6081 del 30.11.2007;

- Criteri di selezione delle operazioni da ammettere al finanziamento del FSE, approvati dal

Comitato di Sorveglianza;
- Vademecum per I'operatore versione 3.1,
- LR 47/1979 sul'Ordinamento della formazione professionale in Sardegna;

- Deliberazione della Giunta Regionale n.7/10 del 22 febbraio 2005 — Indirizzi generali sulle
modalita di accreditamento dei soggetti ammessi al finanziamento di progetti formativi

finanziati con risorse pubbliche;
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Decreto legislativo 502/92, artt. 15, 16 quinquies, recanti i requisiti di certificazione del
percorso di formazione manageriale per lo svolgimento di incarichi di direzione presso le

strutture del SSN;
- DPR 484/97, art. 7, che definisce i criteri per lo svolgimento di corsi finalizzati di formazione
manageriale;

- Documento programmatico per la formazione manageriale - Conferenza dei Presidenti

delle Regioni e delle Province autonome, Roma 10 luglio 2003;

- Decreti del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali n° 107/Segr/2006 del 10.05.2006 ,
n° 40/Cont/2007 del 7.05.2007, n°124/Cont/Il/2006 del 27.12.2006, n° 143/Cont/11/2008 del
10/11/2008, n° 41/Cont/Il/2008 del 2.4.2008, n° 29/Cont/ll/2009 del 4.6.2009,
D.D.110/11/2010 del 23.4.2010, D.D.219/11/2010 del 23.7.2010, D.D. 376//11/210 del
10.11.2010;

- Decisione comunitaria di approvazione del Quadro Strategico Nazionale n. C(2007) 3329
del 13/07/2007;

- Deliberazione del C.I.P.E. del 15/06/2007 n. 36 concernente “Definizione dei criteri di
cofinanziamento nazionale degli interventi socio strutturali comunitari per il periodo di

programmazione 2007/2013";

- Legge 28 marzo 2003, n. 53 — “Delega al Governo per la definizione delle norme generali
sulllistruzione e dei livelli essenziali delle prestazioni in materia di istruzione e formazione

professionale”;

- D. Igs. 28 agosto 1997, n. 281, "Definizione ed ampliamento delle attribuzioni della
Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le regioni e le province autonome di
Trento e Bolzano ed unificazione, per le materie ed i compiti di interesse comune delle

regioni, delle province e dei comuni, con la Conferenza Stato - citta ed autonomie locali";

- Accordo in sede di Conferenza Stato-Regioni 15 gennaio 2004 per la definizione degli
standard formativi minimi relativi alle competenze di base nellambito dei percorsi

sperimentali di Istruzione e formazione professionale;

- Accordo n. 36 del 29 aprile 2010 tra il Ministro dell'istruzione, dell'universita e della ricerca,
il Ministro del lavoro e delle politiche sociali, le Regioni e le province autonome di Trento e
Bolzano riguardante il primo anno di attuazione 2010-2011 dei percorsi di istruzione e
formazione professionale a norma dell’art. 27, comma 2, del decreto legislativo 17 ottobre
2005, n. 226;

- Accordo n. 66 del 27 luglio 2011 tra il Ministro dell'lstruzione, dell'Universita e della
Ricerca, il Ministro del Lavoro e delle politiche sociali, le Regioni, le Province autonome di

Trento e Bolzano, le Province, i Comuni e le Comunita montane riguardante la definizione
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delle aree professionali relative alle figure nazionali di riferimento dei percorsi di istruzione e

formazione professionale di cui al decreto legislativo 17 ottobre 2005, n. 226;

- Accordo n. 137 del 27 luglio 2011 tra il Ministro dellistruzione, dell'universita e della
ricerca, il Ministro del lavoro e delle politiche sociali, le Regioni e le province autonome di
Trento e Bolzano riguardante gli atti necessari per il passaggio a nuovo ordinamento dei
percorsi di istruzione e formazione professionale di cui al decreto legislativo 17 ottobre 2005,
n. 226;

- Accordo n. 21 del 19 gennaio 2012 tra il Ministro dell'istruzione, dell'universita e della
ricerca, il Ministro del lavoro e delle politiche sociali, le Regioni e le province autonome di
Trento e Bolzano riguardante lintegrazione del Repertorio delle figure professionali di
riferimento nazionale approvato con I'Accordo in Conferenza Stato-Regioni del 27 luglio
2011;

- Accordo n. 252 del 20 dicembre 2012 sulla referenziazione del sistema italiano delle
qualificazioni al quadro europeo delle qualifiche per I'apprendimento permanente (EQF) di

cui alla Raccomandazione del Parlamento europeo e del Consiglio del 23 aprile 2008;

- Programma Operativo Regione Sardegna — Fondo Sociale Europeo 2007/2013 (“POR
FSE”), approvato dalla Commissione CE con Decisione C(2007) 6081 del 30/11/2007, e
modificato con Decisione C(2012)2362 del 3/4/2012 e di cui si € preso atto con D.G.R. n.
23/2 del 29/5/2012;

- Quadro Riepilogativo delle competenze amministrative comprensivo del quadro delle
risorse finanziarie per l'attuazione del POR FSE Sardegna di cui la Giunta Regionale ha
preso atto con deliberazione n. 42/18 del 16/10/2013 (in modifica alle D.G.R. n. 28/1 del
16/5/2008, n. 68/1 del 3/12/2008 e n. 23/2 del 29/5/2012);

- Criteri di selezione del Programma Operativo 2007/2013 della Regione Sardegna — Fondo
Sociale Europeo - Obiettivo Competitivita regionale e occupazione, approvati dal Comitato di

Sorveglianza del 18.06.2008 e ss.mm.ii.;

- Decreto del Presidente della Repubblica del n. 196 del 3 Ottobre 2008, relativo al
“Regolamento di esecuzione del Reg. (CE) n.1083/2006 recante disposizioni generali sul
fondo europeo di sviluppo regionale, sul fondo sociale europeo e sul fondo di coesione” in

materia di ammissibilita della spesa;
- Determinazione dell’AdG POR FSE Sardegna 2007/2013 n. 20285/2448 del 02.05.2013 di

approvazione della nota metodologica per il calcolo delle UCS (Unita di Costo Standard) da
utilizzare per la rendicontazione degli interventi formativi oggetto del presente Awviso
Pubblico;

- Repertorio Regionale delle Figure Professionali disponibile  all'indirizzo

http://www.sardegnalavoro.it/portal/RepertorioFigureProfessionali.aspx;
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- Sistema regionale di accreditamento delle Agenzie e delle sedi formative istituito con
D.G.R. del 22.02.2005, n.7/10, attuata con Decreto Assessoriale n. 10/05 del 12.04.2005;

- D.G.R. n. 12/22 del 20.3.2012 Diritto-dovere in istruzione e formazione: prima attuazione
dei percorsi sperimentali in Sardegna (UPB S02.02.001/CAP SC02-0474);

- Deliberazione G.R. n. 1/8 del 09.01.2009 Legge 17 agosto 2005, n. 174 “Disciplina
dell'attivita di acconciatore”. Definizione del profilo professionale e formativo
dell'acconciatore sulla base di quanto stabilito dalla Conferenza per i rapporti tra lo Stato, le

Regioni e le Province autonome di Trento e Bolzano;

- Circolare del Direttore del Servizio prot. n. 2183 del 26/01/2006 - Esami finali di

qualificazione professionale;

- Determinazione n. 25070/2251 del 04.05.2012 del Direttore del Servizio della Governance

della Formazione Professionale di approvazione degli standard formativi provvisori;
- Decreto legislativo n° 163 del 12 aprile 2006 e successive modificazioni ed integrazioni;

- Legge Regionale n° 5 del 7 agosto 2007 cosi come modificata dalla Corte Costituzionale

con sentenza n® 411 del 17 dicembre 2008;

- Decreto del Presidente della Repubblica del 5 ottobre 2010, n. 207 - Regolamento di

esecuzione ed attuazione del Decreto Legislativo 12 aprile 2006, n. 163;
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4.3.4. Le attivita e i risultati

Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio CDR 00.10.01.03

(competenza + residui = C+R)...

Codice OGO Stanziag;?ir;t; l;i)nali (C+ % Impeg(;gl;c;rmali % Pagar(vg:féi)totali %
20131109 1.000.000 1,6 0 0 0 0
20131110 1.500.000 25 0 0 0 0
20131111 4.136.000 6,8 0 0 0
20131112 3.963.300 6,5 451.200 1,7 2.647.680 9,3
20131113 1.199.197 2,0 1.534.488 58 1.169.177 4,1
20131114 48.908.010 80,6 24.543.830 92,5 24.735.467 86,6
TOTALE risorse OGO 60.706.507 100,0 26.529.518 100,0 28.552.324 100,0

Fonte dati ed informazioni contabili: SIBAR SAP Report Generale della Spesa: Competenza e Residui (codice transazione ZRAG_RGADS)

QUOTA PARTE

; 1 60.706.506 36,0 26.529.518 29,0 28.552.324 57,1
risorse OGO

TOTALE risorse CDR 168.749.343 100,0 91.422.138 100,0 50.030.445 100,0

* QUOTA PARTE delle RISORSE finanziarie dedicate al conseguimento degli OGO elencati rispetto al TOTALE delle risorse finanziarie

assegnate all'intero CDR

Grado di conseguimento degli Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio della

Governance della Formazione professionale:

Codice OGO Denominazione OGO Grado di conseguimento obiettivo

Bando "Maistru Torra" - Linea 1
20131109 Programma di mobilita interregionale e transnazionale NON Raggiunto
destinato a inoccupati/disoccupati, lavoratori ed imprenditori

Bando "Maistru Torra" - Linea 2
20131110 Programma di mobilita interregionale e transnazionale NON Raggiunto
destinato a inoccupati/disoccupati, lavoratori ed imprenditori

MACISTE - Formazione disoccupati su professioni del mare,

20131111 dell'ambiente e tecnologiche varie Raggiunto nei tempi
Attivita "Nuovi apprendimenti" - Per i giovani
20131112 nell’assolvimento dell’obbligo di istruzione e formazione, Raggiunto nei tempi

intende promuovere percorsi formativi finalizzati
all’assolvimento dell’obbligo di istruzione

Progetti "Europeando" - Progetti "Europeando" - concorso di
20131113 idee - Nuovi imprenditori. Intervento a favore della Creazione Raggiunto nei tempi
di nuova imprenditorialita

Attivita Pacchetto Anticrisi - Selezione di interventi formativi . . )
20131114 rivolti ai beneficiari di ammortizzatori sociali in deroga Raggiunto nei tempi

OGO 20131109 e 20131110 - MAISTRU TORRA - Programma di mobilita interregionale e
transnazionale destinato a inoccupati/disoccupati, lavoratori ed imprenditori

Gli obiettivi assegnati al Servizio della Governance della Formazione Professionale
prevedevano, per entrambe le linee, due indicatori statistici:

- aggiudicazione della gara: Il'obiettivo €& stato raggiunto. Con determinazione nr.
48166/7466/FP del 22 ottobre 2013 il Direttore del Servizio ha approvato i verbali della

Commissione giudicatrice, i relativi allegati e la graduatoria definitiva delle offerte.
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dichiarando I'Agenzia Formativa |.F.O.L.D. (Istituto Formazione Lavoro Donne)

aggiudicataria definitiva della gara;

- awvio delle attivita: I'obiettivo non e stato raggiunto. A seguito dell'aggiudicazione
definitiva della gara, avvenuta con determinazione nr 48166/7466/FP del 22 ottobre
2013, I'Agenzia di Formazione Professionale Uniform Confcommercio, mandataria
dell’ATI Uniform Confcommercio-Censis ha proposto il ricorso n. 1024/2013 dinanzi alla
1~ Sezione del TAR Sardegna. Inoltre I'Agenzia Formativa I.F.O.L.D. (lstituto
Formazione Lavoro Donne) - aggiudicataria definitiva della gara — ha a sua volta
proposto ricorso incidentale (ricorrente incidentale nel ricorso n. 1024/2013). In
conseguenza del ricorso pendente dinanzi alla 1* Sezione del TAR Sardegna, in attesa
dell’'udienza, nella quale si attende una pronuncia anche in merito al ricorso incidentale
presentato il Direttore del Servizio ha ritenuto opportuno sospendere il procedimento di
verifica dei requisiti ex art. 48 d.lgs. 163/2006 e di conseguenza non €& stato possibile
provvedere all'avvio delle attivita entro il termine previsto dal’lOGO del 31 dicembre

2013.

OGO 20131111 - MACISTE - Interventi volti a inserimenti lavorativi di persone prive di
occupazione nei settori economici collegati alle professioni del mare, alla sostenibilita
ambientale e agli interventi sul territorio

L'OGO prevedeva due indicatori statistici:

- pubblicazione dell'avviso: I'obiettivo & stato raggiunto. Infatti, con determinazione nr
10289/978/FP del 05 marzo 2013 il Direttore del Servizio ha approvato I'avviso pubblico
di interventi volti a inserimenti lavorativi di persone prive di occupazione nei settori
economici collegati alle professioni del mare,alla sostenibilita ambientale e agli interventi

sul territorio (“Maciste”);

- approvazione della graduatoria: I'obiettivo € stato raggiunto. Con determinazione nr
44318/6733/FP del 1° ottobre 2013, il Direttore del Servizio ha approvato i verbali redatti
dalla Commissione di valutazione, nei quali sono descritte le attivita di valutazione delle
proposte progettuali presentate a valere sull’Avviso pubblico. Ha inoltre approvato gli
allegati ai predetti verbali nei quali sono indicate, distinte per area, le proposte
progettuali ammesse a finanziamento e le proposte progettuali idonee ma non ammesse
a finanziamento per esaurimento delle risorse disponibili. L'importo complessivo delle
risorse finanziarie disponibili per I'attuazione delle proposte progettuali ammesse a
finanziamento é stato pari a € 4.136.000,00 a valere sul POR FSE Sardegna 2007/2013

- Asse Il - Linea di attivita e.1.1.

OGO 20131112 - NUOVI APPRENDIMENTI - Avviso pubblico di chiamata a sportello per la
realizzazione di percorsi e progetti sperimentali per il successo formativo dei giovani
nell'assolvimento dell'obbligo di istruzione contro la dispersione scolastica

L’'OGO prevedeva il seguente indicatore statistico:
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- completamento autorizzazioni e avvio attivita (pianificato 26): I'obiettivo & stato
raggiunto. Nel corso del 2013 sono state completate le procedure di autorizzazione
attraverso la trasmissione di 26 note di affidamento. Successivamente, gli affidatari
hanno comunicato con i modelli appositamente previsti dal Servizio della Governance
della Formazione Professionale, la data di avvio delle attivitd unitamente alle notizie
relative agli allievi, docenti, materie di insegnamento, sedi ed altre informazioni inerenti

al corso. L'ufficio ha poi provveduto a verificare I'effettivo avvio delle attivita.
OGO 20131113 - EUROPEANDO - “CONCORSO DI IDEE” Nuovi Imprenditori —
L'OGO prevedeva il seguente indicatore statistico:

- erogazione acconto / rimborso aventi diritto (pianificato 53) : I'obiettivo & stato raggiunto.
Nel corso del 2013 sono state predisposte 57 determinazioni di pagamento a favore dei

vincitori del Concorso di idee — Europeando Nuovi imprenditori.

OGO 20131114 - Pacchetto anticrisi - Awviso di chiamata per la costituzione di un elenco di
organismi autorizzati all’erogazione di interventi di politiche attive del lavoro rivolti ai
beneficiari degli ammortizzatori sociali in deroga (ex.art.19, 1.2/2009)

L'OGO prevedeva inizialmente te due indicatori statistici (Indicatore 1: riduzione del numero
di giorni medi di attesa fra il completamento della documentazione e I'erogazione del primo
acconto, in caso anticipazione; indicatore 2: riduzione del numero di giorni medi attesa fra la
presentazione della documentazione di spesa e l'erogazione del pagamento, in caso di
anticipazione non possibile) che successivamente, considerata la sostanziale coincidenza di
valori fra gli stessi, sono stati sintetizzati in un unico indicatore:

- giorni di durata del procedimento (pianificato 15): I'obiettivo € stato raggiunto. La durata
media dell'attuazione dei provvedimenti di liquidazione e pagamento € stata pari a 12
giorni. Si precisa che durante il 2013 sono stati erogati oltre € 24.000.000,00 attraverso

oltre 1500 disposizioni di impegno e pagamento.

Rapporto di Gestione 2013 a7



Regione Autonoma della Sardegna

4.4, Servizio delle politiche sociali, cooperazione e sicurezza sociale

4.4.1. Obiettivi assegnati al servizio con il POA 2013

Rispetto alle materie di competenza attualmente assegnate al Servizio, si reputa importante
evidenziare, tra gli altri, gli elementi connessi alla strategia del Piano Regionale di Sviluppo
(PRS-quinquennio 2010-2014), considerati gli obiettivi di crescita economica e sociale, la
promozione di azioni e di buone prassi in linea con le politiche europee in materia di
immigrazione, in termini di inclusione e di coesione sociale, la semplificazione dei processi e
delle procedure amministrative in rapporto alla qualita dei servizi da erogare e, non ultimo, la
revisione normativa delle leggi regionali attualmente vigenti, particolarmente datate e
anacronistiche e non piu capaci di poter garantire risposte adeguate, considerati le
trasformazioni epocali di questi ultimi decenni e il perdurante contesto di crisi occupativa ed

economica.

L’organizzazione del Servizio riguarda tre distinti ambiti ed, esattamente, la Cooperazione,
'Emigrazione e I'lmmigrazione e la Sicurezza sociale. La concreta attivita delle materie
comporta evidenti criticita, seppur per distinte motivazioni, per il Settore Cooperazione e per
guello del’lEmigrazione-Immigrazione. Come premesso, la necessita di una revisione
normativa riguarda i tre distinti settori, anche tenuto conto della L.R. 1/1977, con riferimento

alle distinte competenze attribuite ai diversi Assessorati del’Amministrazione regionale.

Si osserva, inoltre, che I'attuazione degli interventi previsti dal POA 2013, nonché le distinte
procedure attribuite al Servizio sono state avviate prevalentemente nel secondo semestre
dell’'annualita di riferimento, tenuto conto del livello organizzativo del Servizio, in termini di

assegnazione delle funzioni di Direttore di Servizio.

Non casualmente, gli obiettivi relativi al POA 2013 hanno richiamato alcune fondamentali
priorita in materia di Cooperazione, finalizzate alla promozione della cultura
dellimprenditorialita e alla creazione di impresa, il potenziamento economico delle
cooperative esistenti e di quelle avviate di recente o in fase di costituzione, I'inserimento e il

reinserimento nel mercato del lavoro.

Per quanto riguarda il Potenziamento delle cooperative gia esistenti, occorre riferirsi alla
creazione di un apposito Fondo di Ingegneria finanziaria per |'acquisizione di
partecipazioni al capitale da parte delle cooperative, per un importo complessivo di euro
9 ML a valere sullAsse |, Adattabilitd, del POR del FSE 2007/2013. L'intervento, attuato
sulla base della delibera della G.R. 50/24 del 21 dicembre 2012, ha assegnato alla SFIRS,
con I'Accordo di Finanziamento siglato il 15 maggio 2013, il ruolo di soggetto gestore del

Fondo per lo sviluppo del sistema cooperativistico in Sardegna.

La predisposizione del Bando per le Cooperative di recente o di nuova costituzione

prende avvio, unitamente al precedente intervento, dalla D.G.R. 50/24 del 21 dicembre
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2012; l'intervento si colloca nell’ambito dell’Asse I, Occupabilita, Linea di attivita e.1.1 e, per
un importo complessivo di 1.500.000 euro. Ai fini delle attivita di assistenza tecnica e di
supporto (azione individuata e proposta quale essenziale attivita propedeutica e di
accompagnamento) di cui potessero avvalersi le Cooperative, questo Servizio, in linea con
le indicazioni della richiamata delibera della Giunta regionale e con la successiva del 16
ottobre 2013, ha provveduto alla stipula con le Centrali Cooperativistiche, riunite in ATS, di
apposita Convenzione che ha precisato le modalita, tempi, forme di attuazione della

complessiva attivita da svolgere.

In rapporto allo sviluppo dell’Attivita cooperativistica e all’'obiettivo di semplificazione
delle procedure, sono state ottimizzate le modalita di accesso ai benefici della L.R. 5/57,
anche con I'eliminazione di alcuni adempimenti e una tempistica piu celere rispetto a quella
prevista dalle precedenti direttive; sono stati rivisti, inoltre, i criteri di ammissibilita di talune
spese. L'intera procedura di accesso alle provvidenze, approvata con delibera della Giunta
regionale del 27 giugno 2013, e stata informatizzata e tra gli elementi piu significativi si
richiamano, tra gli altri, I'eliminazione del limite del 20% alle variazioni al piano di spesa
presentato, dell’obbligo di presentazione dell’atto di adesione entro 15 giorni dalla
pubblicazione delle graduatorie definitive, di ogni riferimento al verbale di revisione, sostituito
a tutti gli effetti dall'attestazioni di avvenuta revisione, nonché I'ammissibilita delle spese
sostenute a partire dal 1° aprile 2013, al fine di sopperire agli eventuali ritardi
dellAmministrazione rispetto alla pubblicazione dell'avviso, in rapporto all’'approvazione della

Legge Finanziaria e delle Leggi di Bilancio.
Si indicano gli Obiettivi assegnati al Servizio:
Potenziamento competenze operatori immigrazione.

L'obiettivo, inserito nellAsse V del FSE 2007/2013, per un importo complessivo pari a
1.500.000, ha per oggetto la predisposizione e definizione di due distinti bandi riguardanti la

materia Immigrazione, ed esattamente:

— Bando, con gara a procedura aperta, riguardante Servizi per la realizzazione di
una rete di operatori del settore dell'immigrazione in regione Sardegna, per un
importo pari ad Euro.359.016,00 IVA inclusa. Risultano inoltrate, ai fini della
predisposizione e firma del relativo Contratto, le diverse e numerose certificazioni

che dovranno attestare quanto dichiarato in sede di offerta.

— Bando, con gara a procedura aperta per la Realizzazione di azioni di
informazione, formazione e trasferimento di buone prassi nazionali e
internazionali in tema di immigrazione e intercultura in regione Sardegna, per
un importo pari ad euro 637.500,00. L'attuazione del Bando é stata caratterizzata da
una lunga procedura, dovuta anche alla verifica di un’anomalia, con I'aggiudicazione

provvisoria, da parte della Commissione, in data 8 luglio 2013, a favore del RTI
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Inforjob. Nonostante I'assenza nel mese di luglio di un gruppo di lavoro apposito per
l'attuazione degli interventi relativi al POR FSE e il contemporaneo avvio degli
interventi riguardanti il bando di cui all'Asse Il in materia di Cooperazione, si é
proceduto, a seguito dell’acquisizione della documentazione d’obbligo, alla firma del
contratto il 3 dicembre 2013, all’'approvazione del Piano operativo di dettaglio e del
concreto avvio delle attivita. Il provvedimento di impegno é stato assunto il 18
dicembre 2013.

Approvazione e gestione Bandi POR nel settore della Cooperazione. L’obiettivo
riguarda l'attuazione della Linea B, prevista dalla D.G.R. 50/24 del 21 dicembre 2012, di
cui all’Asse |, Adattabilita, per un importo complessivo pari a 9.500.000. Sulla base
della delibera indicata, € stata inoltrato a questo Servizio, dall’Autorita di Gestione del POR
FSE 2007/2013, I'Accordo di finanziamento tra la Regione Sardegna e la SFIRS Spa del 16
maggio 2013, la successiva Lettera dei costi (Appendice G dell’Accordo) e |l

cronoprogramma delle attivita, ad oggi piu volte rivisto.

Sulla base di tali atti sono stati predisposti il provvedimento di impegno (Prot. 37343/5693
del 5 agosto 2013) e quello di pagamento (49120/7684 del 28 ottobre 2013) , di importo pari
a 9.000.000. Copia dei provvedimenti indicati sono stati trasmessi all’Autorita di gestione e

alla SFIRS, rispettivamente in data 6 agosto 2013 e 11 novembre 2013.

Incentivi a fondo perduto per le cooperative di huova costituzione. Anche l'obiettivo
relativo alla predisposizione del Bando per le cooperative di nuova costituzione prende avvio
dalla D.G.R. 50/24 del 21 dicembre 2012. L’intervento si colloca nel’ambito dell’Asse I,
Occupabilita, Linea di attivita e.1.1 e, tenuto conto della complessiva attivita svolta a partire
dal mese di settembre 2013, vengono indicati, ovviamente in sintesi, le fasi e i provvedimenti

essenziali:

-a seguito della predisposizione dell’Avviso di chiamata Politiche attive per il lavoro per
cooperative di nuova costituzione, € stato richiesto, con nota del 5 novembre 2013 (Prot.
49747), il necessario parere di conformita;

-considerate le modiche richieste e predisposte, il Parere di conformita € stato trasmesso a
guesto Servizio con nota del 17 dicembre 2013;

-in data 23 dicembre 2013 € stato assunto il provvedimento di Approvazione e Pubblicazione
dell’Avviso, a seguito dell'ulteriore verifica e, in parte modifica, dei numerosi Allegati
all’Avviso in parola;

- in data 30 dicembre 2013, considerati i tempi intercorsi per le festivita natalizie, risultano
inoltrate (Prot. 57753) le richieste di pubblicazione dell’Avviso sul sito istituzionale, sul SIL e
su Sardegna Programmazione. L'Avviso é stato pubblicato il 7 gennaio 2014.

Si ritiene opportuno precisare che la richiamata D.G.R. 50/24 del 21 dicembre 2012 e la
successiva 42/19 del 16 ottobre 2013 prevedevano che, ai fini della realizzazione di una

adeguata rete di attivita di assistenza tecnica e di supporto (individuata e proposta quale
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essenziale attivita propedeutica e di accompagnamento) di cui potessero avvalersi le
Cooperative, questo Servizio dovesse provvedere alla stipula con le Centrali
Cooperativistiche, riunite in ATS, di apposita Convenzione che stabilisse le modalita,
tempi, forme di attuazione della complessiva attivita da svolgere. La Convenzione precisata
€ stata firmata in data 10 dicembre 2013 con successiva assunzione del provvedimento di
impegno.

Sviluppo dell’attivita cooperativistica. Nuove direttive di attuazione L.R. 5/57. Rispetto
all'obiettivo indicato, sono state ottimizzate le modalita di accesso ai benefici della legge,
attraverso una procedura semplificata di eliminazione di alcuni adempimenti e una
tempistica piu celere rispetto a quella prevista dalle precedenti direttive; sono stati rivisti,
inoltre, i criteri di ammissibilita di talune spese. L'intera procedura di accesso alle
prowvidenze é stata informatizzata. Le direttive sono state approvate con D.G.R. 24/13 del
27 giugno 2013.

Attivita della Commissione della Cooperazione sociale L.R. 16/97: Rispetto all'obiettivo
indicato, riguardante la predisposizione di un Regolamento interno ai lavori della
Commissione regionale e alle sottocommissioni da istituire, si precisa che I'eventuale
raggiungimento risultava strettamente correlato a numerose variabili non dipendenti
direttamente dal Servizio medesimo.

Infatti, I'attuazione del Regolamento coinvolgeva di fatto i componenti la Commissione,
presieduta dall’Assessore del Lavoro, che avrebbe dovuto essere convocata
progressivamente per I'acquisizione dei pareri e degli orientamenti; per altro verso, tali pareri
e relazioni conclusive avrebbero dovuto essere sottoposte all’esame delle Commissioni.

| tempi previsti dalla procedura e le formalita di convocazione stabilite dall’attuale normativa

non hanno concretamente consentito il raggiungimento dell’obiettivo.

4.4.2. | fondi comunitari 2007-2013

Per quanto riguarda il Potenziamento delle cooperative gia esistenti, occorre riferirsi alla
creazione di un apposito Fondo di Ingegneria finanziaria per I'acquisizione di partecipazioni
al capitale da parte delle cooperative, per un importo complessivo di euro 9 ML a valere
sull’'Asse |, Adattabilita, del POR del FSE 2007/2013. L'intervento, attuato sulla base della
delibera della G.R. 50/24 del 21 dicembre 2012, ha assegnato alla SFIRS, con ’Accordo di
Finanziamento siglato il 15 maggio 2013, il ruolo di soggetto gestore del Fondo per lo

sviluppo del sistema cooperativistico in Sardegna.

La predisposizione del Bando per le Cooperative di recente o di nuova costituzione prende
awvio, unitamente al precedente intervento, dalla D.G.R. 50/24 del 21 dicembre 2012;
I'intervento si colloca nelllambito dell’Asse 1, Occupabilita, Linea di attivita e.1.1 e, per un
importo complessivo di 1.500.000 euro. Ai fini delle attivita di assistenza tecnica e di
supporto (azione individuata e proposta quale essenziale attivita propedeutica e di

accompagnamento) di cui potessero avvalersi le Cooperative, questo Servizio, in linea con

Rapporto di Gestione 2013 51



Regione Autonoma della Sardegna

le indicazioni della richiamata delibera della Giunta regionale e con la successiva del 16
ottobre 2013, ha provveduto alla stipula con le Centrali Cooperativistiche, riunite in ATS, di
apposita Convenzione che ha precisato le modalita, tempi, forme di attuazione della

complessiva attivita da svolgere.

L'Immigrazione, tenuto anche conto di una prima fase di lavoro gia conclusa, attinente la
Ricerca-Azione per il trasferimento di buone pratiche sullimmigrazione finalizzata a
supportare lo sviluppo della capacita di accoglienza, si € pervenuti ad una prima mappatura
del territorio regionale per individuare i diversi attori, pubblici e privati coinvolti, oltre
allindividuazione specifica di target e aree particolari di fabbisogno formativo. L’obiettivo
consiste nell’'ottimizzazione di un sistema di servizi, culturalmente competente, in grado di
fornire risposte sempre pill ricche e adeguate, che possano concorrere nell’assunzione delle
decisioni tecniche e politiche. Gli interventi riguardanti 'immigrazione hanno preso awvio

dalle risorse previste nell’Asse V, per un importo complessivo pari a 1.500.000.

Considerata la tipologia degli interventi previsti, gli indicatori riguardavano prevalentemente
la pubblicazione degli Avvisi o dei Bandi, l'aggiudicazione provvisoria degli stessi, la
riduzione degli adempimenti, della documentazione richiesta, nonché degli step rispetto alla
procedura istruttoria, per quanto attiene l'azione richiamata attinente alla semplificazione

amministrativa.

4.4.3. Normativa di riferimento

Indicazioni per la compilazione del paragrafo

Contributi ai Consorzi di cooperative sociali per attivita di consulenza e per I'erogazione di
servizi alle Cooperative sociali (L.R. 16/1997);

Fondo per favorire in Sardegna lo sviluppo dell'attivita cooperativistica (L.R. 5/57
Trasferimenti correnti ad altri soggetti e Trasferimenti correnti a imprese );

Spese per azioni positive in favore degli extracomunitari realizzate dagli enti locali e
istituzioni pubbliche (L:R. 46/1990);

PO FSE 2007/2013, Assi |, Il e V.
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4.4.4, Le attivita e i risultati

Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio CDR 00.10.01.04

(competenza + residui = C+R)...

Codice OGO Stanzialg;\treir::t(ij l;;wali (C+ % Impeg(;gich;rmali % Pagar;qceféi)totali %
20131115 0,00 0,0 0,00 0,0 0,00 0,0
20131116 9.500.000,00 64,2 9.000.000,00 74,1 9.000.000,00 100,0
20131117 1.500.000,00 10,1 0,00 0,0 0,00 0,0
20131118 1.300.000,00 8,8 637.500,00 53 0,00 0,0
20131119 2.500.000,00 16,9 2.499.897,57 20,6 0,00 0,0
TOTALE risorse OGO 14.800.000,00 100,0 12.137.397,57 100,0 9.000.000,00 100,0

Fonte dati ed informazioni contabili: SIBAR SAP Report Generale della Spesa: Competenza e Residui (codice transazione ZRAG_RGADS)

QUOTA PARTE

; 1 14.800.000,00 40,8 12.137.397,57 37,2 9.000.000,00 48,9
risorse OGO

TOTALE risorse CDR

36.259.392,65 100,0 32.596.088,90 100,0 18.403.646,45 100,0

* QUOTA PARTE delle RISORSE finanziarie dedicate al conseguimento degli OGO elencati rispetto al TOTALE delle risorse finanziarie

assegnate all'intero CDR

Grado di conseguimento degli Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio delle

politiche sociali, cooperazione e sicurezza sociale:

Codice OGO Denominazione OGO Grado di conseguimento obiettivo
20131115 Attivita della Commissione della Cooperazione sociale L.R. NON Raggiunto

16/97
20131116 Approvazione Bandi POR nel settore della Cooperazione NON Raggiunto

Incentivi a fondo perduto per le cooperative di nuova

20131117 costituzione Raggiunto nei tempi
20131118 Potenziamento competenze operatori immigrazione Raggiunto nei tempi
20131119 Sviluppo dell’attivita cooperativistica. Nuove Direttive di Raggiunto prima dei tempi previsti

attuazione L.R. 5/57
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4.5. Servizio per I'occupazione e rapporti con I’Agenzia regionale per il
lavoro
4.5.1. Obiettivi assegnati al servizio con il POA 2013

Gli obiettivi del Servizio concernono I'Accreditamento servizi di intermediazione, ricerca e
soluzioni del lavoro, I'Attivita del Comitato regionale per la gestione del fondo per
I'occupazione dei disabili ex L.R. 20/2002, Attivita di indirizzo, controllo, vigilanza e tutela
dellAgenzia regionale per il lavoro ex L.R. 14/1995, il Collocamento ordinario e attivita
inerente i cantieri comunali ex art.94 della L.R. 11/1988, e il SIL Sistema informativo lavoro,
e sono stati assegnati in coerenza con le attivita di competenza. Gli indicatori connessi a tali
obiettivi hanno la finalita di misurarne il raggiungimento per migliorare la gestione delle

suddette attivita.

4.5.2. | fondi comunitari 2007-2013

L'unico OGO connesso alla spendita di risorse comunitarie € quello concernente il SIL

Sistema informativo lavoro.

Il SIL Sardegna € attuato dalla Regione Autonoma della Sardegna mediante I'utilizzo delle
risorse disponibili nel Bilancio Regionale e nei fondi comunitari previsti dal POR SARDEGNA

2007/20013 Fondo Sociale Europeo, a valere sui seguenti assi:

- Asse Il — Obiettivo operativo d.1 — Sostenere azioni tese ad assicurare il coordinamento
delle politiche del lavoro e per la qualificazione del sistema regionale dei servizi al lavoro

— Attivita d.1.1 — Adeguamento al Masterplan nazionale dei centri servizi per I'impiego;

- Asse IV — Obiettivo operativo h.5 — Potenziare e migliorare il sistema per I'orientamento
scolastico, universitario e professionale — Attivita h.5.3 — Creazione di reti per facilitare

I'incontro tra il sistema formativo e i settori strategici del’economia sarda;

- Asse VI — Obiettivo operativo n.1 — Sostenere I'esecuzione del programma operativo
nelle sue principali fasi di preparazione, gestione, sorveglianza e controllo — Attivita n.1.2
— Realizzazione di un supporto operativo finalizzato alla raccolta e alla gestione dei dati

di monitoraggio secondo quanto previsto dai regolamenti comunitari.

Al riguardo si precisa che gli obiettivi sono stati raggiunti senza scostamenti finanziari

rispetto a quanto programmato.
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4.5.3. Normativa di riferimento
- Decreto Legislativo 180/2001;

- Decreto Legislativo 10 settembre 2003, n. 276 e successive modifiche e integrazioni (art.

1, comma 4);
- D.G.R.n.48/15 dell'11/12/2012;

- Legge 14 luglio 2003, n. 9 recante “Recepimento delle disposizioni contenute nel

decreto legislativo 10 aprile 2001, n. 180, in materia di lavoro e servizi all'impiego”;

- Legge 5 dicembre 2005, n. 20 recante “Norme in materia di promozione
dell'occupazione, sicurezza e qualita del lavoro. Disciplina dei servizi e delle politiche per
il lavoro. Abrogazione della legge regionale 14 luglio 2003, n. 9, in materia di lavoro e
servizi all'impiego”;

- Legge regionale 19 gennaio 2011, n. 1 recante “Disposizioni per la formazione del

bilancio annuale e pluriennale della Regione (legge finanziaria 2011)”;
- Azioni previste dai P.O.R. Sardegna FSE 2000-2006 e 2007-2013;

- Deliberazione della Giunta Regionale del 25 marzo 2010, n. 12/38 recante “Politiche
attive del lavoro contro la crisi. Linee Guida per l'attuazione dell’Accordo Stato Regioni
del 12 febbraio 2009 - P.O.R. FSE 2007 - 2013”";

- Deliberazione del 1° giugno 2011, n. 27/17, con cui la Giunta Regionale ha approvato il
“Piano straordinario per I'occupazione e per il lavoro” e gli “Indirizzi operativi per la
predisposizione del Piano regionale per i servizi, le politiche del lavoro e I'occupazione”,
destinati al gruppo di lavoro appositamente costituito con la deliberazione della Giunta
regionale del 14 aprile 2011,n. 19/25;

- Deliberazione del 25 settembre 2009, n.43/2, con cui la Giunta Regionale ha approvato
il “Piano Regionale di Sviluppo” (PRS), strumento principale della programmazione in
Sardegna, introdotto dalla legge regionale n.11/2006, che delinea le strategie

d’intervento e coordina i progetti attuativi nei vari settori per il periodo della legislatura;

- Deliberazione del 13 ottobre 2011, n. 41/28, con cui la Giunta Regionale ha approvato le

modifiche ed integrazioni alla D.G.R. n. 27/17 del 1° giugno 2011,

- Deliberazione del 7 dicembre 2011, n. 49/7, con cui la Giunta Regionale ha approvato il
“Piano regionale per i Servizi, le Politiche del lavoro e 'Occupazione 2011-2014", dando

attuazione all'art. 6, comma 12, della legge regionale 19 gennaio 2011, n. 1.
- Legge 12 marzo 1999, n. 68 “ Norme per il diritto al lavoro dei disabili”;

- Legge regionale 28 ottobre 2002, n. 20 “ Istituzione del Fondo regionale per

I'occupazione dei diversamente abili”;
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Legge regionale 15 maggio 1995, n. 14 “Indirizzo, controllo, vigilanza e tutela su enti,

istituti ed aziende regionali,

Deliberazione della Giunta Regionale n. 28/7 del 26 giugno 2012 “ Legge 12 marzo
1999, n. 68, art.13. Linee guida per la gestione del Fondo nazionale per il diritto al lavoro

dei disabili relative alle assunzioni dell’anno 20107;

Deliberazione della Giunta Regionale n.28/8 del 26 giugno 2012 “L.R. 28 ottobre 2002,
n. 20. Trasferimento alle Province delle risorse del Fondo regionale per I'occupazione
dei diversamente abili e indirizzi per I'utilizzo. Approvazione delle Linee guida dei tirocini

formativi e di orientamento per persone con disabili;

Deliberazione della Giunta Regionale n. 42/47 del 23 ottobre 2012 “Convenzione quadro
della Provincia di Nuoro avente ad oggetto “Accordo per la sperimentazione di un
modello finalizzato all'integrazione nel mercato del lavoro delle persone disabili che
presentino particolari difficoltd d'inserimento nel ciclo lavorativo ordinario”, stipulata ai
sensi dellart. 14 del Decreto Legislativo 10 settembre 2003, n. 276. Approvazione

sperimentazione e validazione convenzione;

Deliberazione della Giunta Regionale n. 19/23 del 14 maggio 2013 Legge 12 marzo
1999, n. 68, art. 13. Linee guida per la gestione del Fondo nazionale per il diritto al

lavoro delle persone con disabilita, valide per le assunzioni a decorrere dall’anno 2011

Deliberazione della Giunta Regionale n. 33/18 del 8 agosto 2013 Awviamenti a
selezione delle persone con disabilita indicate dalla Legge n. 68/1999, art. 1, presso
amministrazioni ed enti pubblici ai sensi del D.P.R. n. 487/1994 e in conformita alla
disciplina della Legge n. 56/1987, art. 16. Procedimento concernente gli avviamenti
presso amministrazioni ed enti pubblici con competenza territoriale non coincidente con

quella di una sola Provincia.

Deliberazione della Giunta Regionale n. 53/43 del 20 dicembre 2013, Legge n. 68/1999
recante “Norme per il diritto al lavoro dei disabili”. Collocamento mirato delle persone
con disabilita. Eliminazione delle graduatorie provinciali annuali e criteri di formazione
delle graduatorie delle persone iscritte agli elenchi della legge n. 68/1999 in caso di
avviamenti a selezione presso gli Enti Pubblici, e in caso di richiesta numerica da parte

dei datori di lavoro privati.

Deliberazione della Giunta Regionale n. 50/54 del 21 dicembre 2012 “ Definizione dei
criteri e delle modalita di assunzione dei lavoratori da impiegare nei cantieri comunali
previsti dalla L.R. n. 11/1988, art. 94";

Deliberazione della Giunta Regionale n. 33/19 del 8 agosto 2013, Definizione dei criteri
e delle modalita di assunzione dei lavoratori da impiegare nei cantieri comunali previsti
dalla L.R. 11/1988, art. 94. Integrazione alla Deliberazione della Giunta Regionale n.
50/54 del 21.12.2012;
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- Raccomandazione del Consiglio dell’'Unione europea 120/01 del 22 aprile 2013

sull'istituzione di una “Garanzia per i Giovani”;

- Decreto Legge 28 giugno 2013, n. 76 ( convertito con modificazioni in Legge 9 agosto
2013, n. 99);

- Decreto Legge 12 settembre 2013, n. 104 ( convertito con modificazioni in Legge
128/2013);

454, Le attivita e i risultati

Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio CDR 00.10.01.05

(competenza + residui = C+R)...

Codice OGO StaF(:zia(?;izirétci) l;i)nali % Impeg(;gl;o)rmali % Pagarpceféi)totali %

20130020 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
20130021 3.085.315,63 15,3 2.626.769,19 15,6 1.357.446,84 13,4
20130022 8.572.470,69 425 8.572.470,69 50,8 7.800.338,38 76,8
20130023 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
20130024 8.495.582,52 42,2 5.675.003,29 33,6 994.751,79 9,8

TOTALE risorse OGO 20.153.368,84 100,0 16.874.243,17 100,0 10.152.537,01 100,0

Fonte dati ed informazioni contabili: SIBAR SAP Report Generale della Spesa: Competenza e Residui (codice transazione ZRAG_RGADS)

QUOTA PARTE

N 1 20.153.368,84 29,6 16.874.243,17 32,6 10.152.537,01 34,5
risorse OGO

TOTALE risorse CDR 68.146.192,34 100,0 51.663.766,88 100,0 29.430.787,35 100,0

* QUOTA PARTE delle RISORSE finanziarie dedicate al conseguimento degli OGO elencati rispetto al TOTALE delle risorse finanziarie

assegnate all'intero CDR

Grado di conseguimento degli Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio per

I'occupazione e rapporti con I'’Agenzia regionale per il lavoro:

Codice OGO Denominazione OGO Grado di conseguimento obiettivo

Accreditamento servizi di intermediazione, ricerca e soluzioni del

20131120 lavoro Raggiunto nei tempi

Attivita del Comitato regionale per la gestione del fondo per . . .
20131121 I'occupazione dei disabili ex L.R. 20/2002 Raggiunto nei tempi
20131122 Attivita di indirizzo, controllo, vigilanza e tutela dell’Agenzia Raggiunto nei tempi

regionale per il lavoro ex L.R. 14/1995

Collocamento ordinario e attivita inerente i cantieri comunali ex ’ . . . -
20131123 art.94 della LR. 11/1988 Raggiunto prima dei tempi previsti

20131124 SIL Sistema informativo lavoro Raggiunto prima dei tempi previsti

OGO 20131120 - Accreditamento servizi di intermediazione, ricerca e soluzioni del lavoro.
La Regione Autonoma della Sardegna promuove un sistema pubblico di servizi per il lavoro
che coopera con soggetti pubblici e privati, autorizzati e accreditati ai sensi del Decreto

Legislativo 10 settembre 2003, n. 276 e successive modifiche ed integrazioni, in conformita
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con gli indirizzi regionali sul Sistema dei Servizi per il Lavoro, di cui alla legge regionale 5
dicembre 2005, n. 20. Attraverso listituto dell’accreditamento, la Regione Autonoma della
Sardegna, attraverso il competente Servizio dell’Assessorato del Lavoro, riconosce ad un
soggetto, pubblico o privato, l'idoneita a partecipare attivamente al sistema regionale dei
servizi pubblici per il lavoro, erogando sul territorio regionale e/o provinciale le prestazioni
dei servizi per il lavoro, anche mediante I'utilizzo di risorse pubbliche, operando in modo
integrato rispetto alle attivita istituzionalmente svolte dalle Amministrazioni Provinciali per il

tramite dei Centri dei Servizi per il Lavoro.

A seguito della pubblicazione dell'Avviso pubblico, il 7 gennaio 2013 si € aperta la procedura
a sportello per la richiesta di iscrizione nell’Elenco Regionale dei soggetti accreditati per
'erogazione di servizi per il lavoro della Regione Autonoma della Sardegna. Possono
richiedere I'accreditamento i soggetti costituiti nella forma di societa di capitali, le societa
cooperative ed i consorzi; le Agenzie private del lavoro, autorizzate all'attivita di
somministrazione e all’attivita di intermediazione ai sensi della normativa vigente nazionale e
regionale; i Comuni e le Unioni dei Comuni, anche avvalendosi di apposite strutture; le
Universita limitatamente agli studenti ed ex studenti e le fondazioni universitarie
limitatamente agli studenti ed ex studenti domiciliati nella Regione; le Camere di Commercio
e le loro societa speciali; le Scuole secondarie superiori limitatamente agli studenti ed ex
studenti; le Associazioni dei datori di lavoro e dei prestatori di lavoro comparativamente piu
rappresentative sul piano nazionale o regionale che possono svolgere l'attivita anche per il
tramite delle associazioni territoriali e delle societa di servizi controllate; le Associazioni in
possesso di riconoscimento istituzionale di rilevanza nazionale o regionale e aventi come
oggetto la tutela del lavoro, I'assistenza e la promozione delle attivita imprenditoriali, la
progettazione e I'erogazione di percorsi formativi e di alternanza, la tutela della disabilita; |
Patronati; gli Enti Bilaterali; i Consulenti del Lavoro, per il tramite della Fondazione, delegati
all'intermediazione. L’erogazione dei servizi da parte dei soggetti accreditati sono ricondotte

alle seguenti funzioni:

a) Accesso e informazione;

b) Orientamento di primo livello;

¢) Facilitazione dell'incontro tra domanda e offerta di lavoro;
d) Orientamento specialistico;

e) Accesso ai percorsi di accompagnamento al lavoro;

f) Servizi per le imprese.

Il costo del Progetto non grava su risorse regionali in quanto lo stesso € finanziato
nell'ambito del PON. Per la sua attuazione il competente Servizio dell’Assessorato si avvale

dell'assistenza tecnica di Italia Lavoro. Al 31 dicembre 2013 sono stati accreditati nove

58 10.01 Direzione Generale del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale



10.01 Direzione Generale del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale

organismi per complessive 18 sedi operative dislocate sul territorio Regionale, ovvero la

totalita delle richieste.

OGO 20131121 — Attivita del Comitato regionale per la gestione del fondo per I'occupazione
dei disabili ex L.R. 20/2002. Il Comitato regionale per la gestione del fondo per I'occupazione
dei disabili ex L.R. 20/2002 ¢ I'organo che nel rispetto degli indirizzi della programmazione
regionale in materia di politiche per il lavoro, esprime proposte in ordine alla destinazione
delle risorse, alle modalita di gestione e di verifica dei risultati. L'organo & presieduto
dall’Assessore del Lavoro, € composto dai rappresentanti sindacali e datoriali nonché dai
rappresentanti dei disabili. Nel corso dell'anno 2013 il Servizio ha proseguito nella gestione
delle attivita, previste dalla Deliberazione n. 41/4 del 2003 e dalla deliberazione 37/27 del
2009, concernenti i rimborsi per i tirocini formativi, i rimborsi per ai datori di lavoro in qualita
di soggetti ospitanti di tirocini e i rimborsi ai lavoratori disabili per il raggiungimento del posto
del posto di lavoro. La gestione di tali procedimenti & residuale in quanto il Servizio, a
seguito di un atto di indirizzo, non riceve piu nuove istanze dal mese di settembre 2012.
Infatti a seguito degli indirizzi del Comitato le risorse del fondo per I'occupazione dei disabili
previste dalla L.R. 20/2002 sono state trasferite alle Province che, ai sensi della
Deliberazione della Giunta regionale n. 28/8 del 2012 hanno attivato iniziative tese
allinserimento mirato dei lavoratori con disabilita . Al riguardo il Servizio ha verificato le
rendicontazioni e ha gestito, a seguito degli indirizzi del Comitato stesso, I'assegnazione
delle risorse relative all'anno 2013. Il Servizio nel corso del 2013 ha proceduto altresi con la
gestione del procedimento previsto dalla Legge 68/99, art. 13, che prevede la concessione

di un contributo all’assunzione ai datori di lavoro che assumono lavoratori con disabilita.

Al riguardo si segnala I'adozione di un importante atto di indirizzo con la Deliberazione della
Giunta Regionale n. 19/23 del 14.5.2013 “Legge 12 marzo 1999, n. 68, art. 13. Linee guida
per la gestione del Fondo nazionale per il diritto al lavoro delle persone con disabilita, valide
per le assunzioni a decorrere dall'anno 2011”, che prevede alcuni interventi migliorativi. Si
rende inoltre opportuno evidenziare che nel Bilancio dellanno 2013 era previsto uno
stanziamento di euro 500.000,00, sul capitolo SC05.0601, da destinare ai contributi previsti
dalla Legge 68/99, art. 13. Tuttavia nel corso del 2013 non € stato possibile accertare alcuna
entrata in quanto il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali non ha emanato il Decreto di

riparto delle risorse.

Tra gli altri interventi tesi a favorire l'inserimento mirato dei lavoratori con disabilita si
evidenzia l'adozione della Deliberazione della Giunta Regionale n. 33/18 del 8.8.2013
“Awviamenti a selezione delle persone con disabilita indicate dalla Legge n. 68/1999, art. 1,
presso amministrazioni ed enti pubblici ai sensi del D.P.R. n. 487/1994 e in conformita alla
disciplina della Legge n. 56/1987, art. 16. Procedimento concernente gli avviamenti presso
amministrazioni ed enti pubblici con competenza territoriale non coincidente con quella di

una sola Provincia”. Tale atto ha colmato una carenza procedurale che impediva ai lavoratori
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con disabilita iscritti nelle Province di Olbia Tempio, dell'Ogliastra, del Medio Campidano e di
Carbonia Iglesias, a partecipare agli avviamenti ex legge 68/99 degli enti pubblici. Infine &
stata adottata la Deliberazione della Giunta Regionale n. 53/43 del 20.12.2013 “Legge n.
68/1999 recante “Norme per il diritto al lavoro dei disabili”. Collocamento mirato delle
persone con disabilita. Eliminazione delle graduatorie provinciali annuali e criteri di
formazione delle graduatorie delle persone iscritte agli elenchi della legge n. 68/1999 in caso
di avviamenti a selezione presso gli Enti Pubblici, e in caso di richiesta numerica da parte dei
datori di lavoro privati”. A seguito dell'adozione di tale atto sono state eliminate le
graduatorie annuali degli iscritti agli elenchi della Legge 68/99, pertanto i servizi inserimento
mirato delle Province gli avviamenti procederanno agli avviamenti esclusivamente mediante
chiamata con avviso pubblico e con graduatoria limitata a coloro che aderiscono alla
specifica occasione di lavoro. Si deve segnalare dunque che sono stati adottati tutti gli atti di

indirizzo necessari all’efficacia delle norme.

OGO 20130022 - Attivita di indirizzo, controllo, vigilanza e tutela dell’Agenzia regionale per il
lavoro ex L.R. 14/1995. L'attivita & stata svolta secondo quanto previsto dalla L.R. 14/1995.
In particolare la procedura di controllo, indicata dall'art. 4 della L.R. 14/1995, prevede che le
deliberazioni di enti 0 agenzie regionali diventino esecutive qualora I'’Assessore competente,
entro venti giorni dal loro ricevimento, non abbia sottoposto alla Giunta una proposta di
annullamento. Tuttavia, le deliberazioni diventano esecutive anche prima della scadenza del
termine per I'esercizio del controllo, qualora I'Assessore competente comunichi all’ente il
nulla osta di immediata esecutivita. Tra le attivita di controllo si evidenzia I'adozione della
Deliberazione della Giunta Regionale n. 20/17 del 22.05.2013, concernente il rilascio del
nulla osta per I'approvazione del bilancio di previsione annuale 2013 e pluriennale 2013-
2015. Il Servizio ha altresi gestito I'erogazione delle spese di funzionamento in favore
dell’Agenzia stanziate nell’'anno 2013, nonché la procedura per la riassegnazione dei residui
perenti concernenti gli interventi previsti dalla L.R. 33/1988. Tutte le attivita previste dal

presente OGO sono state svolte nei tempi tecnici prescritti.

OGO 20130023 — Collocamento ordinario e attivita inerente i cantieri comunali ex art. 94
della L.R. 11/1988. Con riferimento al collocamento dei lavoratori lattivita & stata
caratterizzata in particolare dagli interventi inerenti ai cantieri comunali ex art. 94 della L.R.
11/1998. Al riguardo il Servizio ha gestito le problematiche derivanti dall'applicazione della
Deliberazione della Giunta Regionale n. 50/54 del 21 dicembre 2012 proponendo delle
soluzioni nell'ambito della Commissione regionale per i servizi e politiche del lavoro. Tale
lavoro & successivamente confluito nella Deliberazione della Giunta Regionale n. 33/19 del
8.8.2013 “Definizione dei criteri e delle modalita di assunzione dei lavoratori da impiegare
nei cantieri comunali previsti dalla L.R. 11/1988, art. 94. Integrazione alla Deliberazione della
Giunta Regionale n. 50/54 del 21.12.2012". Nell'ambito dei lavori della Commissione
regionale per i servizi e politiche del lavoro il Servizio ha altresi gestito il recepimento

dell’Accordo della Conferenza Stato Regioni e Province Autonome del 24 gennaio 2013,
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attuativo della Legge 92/2012, che prevedeva I'adozione di linee guida in materia di tirocini.
Al riguardo e stato costituito un tavolo tecnico che ha riferito alla Commissione stessa, e alla
fine dei lavori € stata adottata una regolamentazione regionale in materia di tirocini con la
Deliberazione della Giunta Regionale n. 44/11 del 23.10.2013 Disciplina dei tirocini formativi
e di orientamento, dei tirocini di inserimento/reinserimento, e dei tirocini estivi. Recepimento
dell’Accordo del 24 gennaio 2013 tra il Governo, le Regioni e le Province autonome di Trento
e Bolzano, sul documento recante “Linee guida in materia di tirocini” ai sensi dell'art. 1,
commi 34-36 della Legge 28 giugno 2012, n. 92. Si deve concludere che tutte le attivita

programmate sono state portate a termine nei tempi previsti.

OGO 20131124 — SIL Sistema informativo lavoro. Il Sistema Informativo del Lavoro e della
formazione professionale SIL Sardegna, in esercizio sull'intero territorio regionale dal 2004 é
costituito da piu sottosistemi specializzati, basati sulla tecnologia Web. Supporta la Pubblica
Amministrazione sarda (Amministrazione regionale e Amministrazioni provinciali) attraverso
servizi back office (www.monitorweb.sardegnalavoro.it) nello svolgimento delle funzioni e
nell’erogazione dei servizi di loro competenza in materia di lavoro e formazione
professionale. Agli utenti privati (cittadini, datori di lavoro pubblici e privati, Enti di
formazione, Soggetti abilitati, Organizzazioni Sindacali) offre un accesso sicuro ai servizi per
il lavoro e la formazione per il tramite del portale di front office www.sardegnalavoro.it . Il SIL

Sardegna € composto dai seguenti sottosistemi:

- Sottosistema “Ammortizzatori Sociali (AA.SS.) in deroga”;

- Sottosistema “Mobilita Ordinaria”;

- Sottosistema “Gestione e monitoraggio del POR FSE 2007-2013";

- Sottosistema “Monitoraggio del Piano Regionale del Lavoro”;

- Sottosistema “Formazione professionale”;

- Sottosistema “Comunicazioni Obbligatorie e UNIPI”;

- Sottosistema “Servizi di base” dedicato alle Amministrazioni Provinciali e ai CSL;
- Sottosistema “Servizi Specialistici e Politiche Attive del Lavoro” dedicato ai CSL;
- Sottosistema “Incontro domanda/offerta”;

- Sottosistema “Avvisi Pubblici”;

- Sottosistemi “Osservatorio del Mercato del lavoro™;

- Sottosistema “Executive Dashboard e Reportistica di base”;

- Sottosistema “Profilazione Utenti”.
La Regione deve garantire I'efficienza ed il costante aggiornamento di tutti gli applicativi
sopra elencati e deve incrementarli in conformita alle novita legislative, regolamentari e

procedurali di interesse dellAmministrazione regionale e delle Province, con specifico

riferimento alle politiche del lavoro, ivi icomprendendo la formazione, i servizi per I'impiego,
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la previdenza, alla cooperazione tra le istituzioni preposte ed alla gestione politiche

comunitarie. Tali attivita manutentive sono peraltro attuative del Piano regionale per i Servizi,

le politiche del lavoro e I'occupazione 2011-2014, scheda 5 — Adeguamento evolutivo del

SIL e fanno riferimento ai seguenti servizi professionali:

1.

62

Sviluppo e manutenzione evolutiva di software ad hoc, in relazione a nuovi applicativi che
’Amministrazione regionale ritenesse necessari per le esigenze proprie e delle
Amministrazioni provinciali, a seguito di novita legislative, regolamentari e innovazioni
procedurali;

Servizi di manutenzione correttiva e manutenzione adeguativa sugli applicativi gia in
esercizio nel “SIL Sardegna”;

Gestione degli applicativi e delle Basi Dati esistenti, nell’'ottica di un miglioramento della
qualita e di un sempre piu facile utilizzo degli strumenti del SIL da parte dell'utenza
pubblica e privata del Sistema;

Supporto Specialistico alle Amministrazioni interessate, per un’appropriata e tempestiva
individuazione degli obiettivi di miglioramento del Sistema, con riferimento alle aree
tematiche afferenti alle politiche del lavoro;

Assistenza agli utenti, quale punto di accesso unificato per la ricezione, risoluzione o
smistamento di tutte le richieste sulle diverse problematiche operative che incontrano gli
utenti del “SIL Sardegna”.

A seguito dell’Avviso pubblicato nel mese di settembre del 2012, avente ad oggetto la
“Procedura aperta per l'affidamento dei Servizi di Sviluppo, Manutenzione Evolutiva,
Gestione Applicativi, Assistenza agli utenti e supporto specialistico per il sistema
informativo del Lavoro e della Formazione Professionale "SIL Sardegna" - P.O.R.
Sardegna FSE 2007/2013", per un importo a base di gara pari a € 8.954.000.00 IVA
inclusa a valere sulle risorse previste dal bilancio regionale e dal POR FSE, in data 30
aprile 2013 si & proceduto all'aggiudicazione dell'appalto per un importo complessivo di
€ 7.612.093,42 IVA inclusa gravante sui capitoli SC02.0971, SC02.0972, SC02.0973,
SC01.0872, SC01.0873, SC01.0874, SC02.1257. Conseguentemente sono state svolte
le attivita di sviluppo, manutenzione evolutiva, gestione applicativi come da
programmazione iniziale.
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4.6. Servizio di supporto all’Autorita di Gestione del POR FSE

4.6.1. Obiettivi assegnati al servizio con il POA 2013

Il Servizio svolge le funzioni di supporto amministrativo, organizzativo e tecnico all’Autorita di
gestione del POR Sardegna FSE 2007/2013, anche mediante I'affidamento e gestione dei
compiti di assistenza tecnica per I'attuazione del POR FSE; verifica la conformita al POR
delle operazioni FSE; attua le attivita amministrative previste dal POR 2007/2013; svolge
I'attivita amministrativa e organizzativa delle sedute del Comitato di sorveglianza; elabora le
proposte di programmi comunitari e nazionali, di progetti e programmi regionali ed
internazionali; si occupa dei controlli in itinere di conformita, del monitoraggio delle
operazioni del Por Fse 2007/2013, della valutazione strategica ed operativa di cui al
Regolamento CE 1083/2006 e della Comunicazione del Por Fse ai sensi del Regolamento
CE n.1828/2006; gestisce i rapporti interistituzionali con I'Unione Europea, il Ministero dello
Sviluppo economico e il Ministero del Lavoro. Nell'ambito di tali competenze nel 2013 sono

stati assegnati al servizio i seguenti OGO:
20131125 - Progetto - “Appalto servizio assistenza tecnica nuova programmazione”

Il progetto complessivo con relativo OGO attiene alla elaborazione del bando per il nuovo
appalto di assistenza tecnica per la chiusura del POR, nonché, nelllambito della chiusura
della Programmazione e dell’Asse VI Assistenza tecnica, alla redazione dei pareri di
conformita sulle operazioni ancora da indire e all’effettuazione delle verifiche di conformita in
itinere sulle operazioni finanziate dal POR e in corso di esecuzione: in quest’ottica si spiega
la ratio dei 2 indicatori previsti: Bando servizio assistenza tecnica fine programmazione;

Realizzazione pareri conformita e controlli di conformita in itinere.
OGO 201311251 — Appalto nuovo servizio assistenza tecnica fine programmazione:

All'interno di questo OGO si inserisce il servizio di assistenza tecnica per I'attuazione del
POR FSE, essenziale per I'Autorita di Gestione (e cosi per Responsabili di Linea e
Organismi intermedi) ai fini della corretta programmazione e gestione dello stesso;
rappresenta un’operazione a titolarita nelllambito del’Asse VI del POR FSE e di cui |l
Servizio di supporto & responsabile. Risulta indispensabile per il Servizio, visti i contratti di
appalto in corso con 'appaltatore ISRI (mandante di RTI con
PRICEWATERHOUSECOOPERS ADVISORY) per la ripetizione di servizi di assistenza
tecnica analoghi a quelli del contratto principale scaduto a giugno 2012, nonché per i servizi
di assistenza tecnica complementari a quelli del contratto principale suddetto, in scadenza il
25/6/2014, affidare nuovi servizi per concludere il ciclo di gestione del POR FSE nel
dicembre 2015.
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Per quanto sopra esposto, gli indicatori statistici sono:

Bando servizio assistenza fine programmazione, che trova la sua ratio in: elaborazione degli

atti formali utili all'indizione della gara;

Predisposizione bando, che trova la sua ratio in: necessita di studio dei fabbisogni tecnici,

definizione dell'oggetto del servizio, determinazione della base d’asta, adozione di tutti gli atti

istruttori preliminari.
OGO 201311252 — Redazione pareri di conformita:

Il Servizio & chiamato a istruire i pareri da rendere, ai sensi dell’'art. 60, lett. a), Reg. (CE) n.
1083/2006 su avvisi e bandi relativi ad operazioni finanziate con il POR FSE, al fine di
verificare la conformita degli stessi alla disciplina comunitarie, nazionali e regionali in materia

di spese ammissibili al cofinanziamento del FSE.

A tal fine anche nel corso del 2013 predetta attivita &€ stata pienamente svolta attraverso la
predisposizione di tutti i necessari atti: I'attivita si € esplicata nella ricezione degli avvisi, nella
relativa attivita istruttoria di studio e interlocuzioni con i diversi soggetti coinvolti a diverso
titolo nell’attuazione del POR FSE (preminentemente Responsabili di Linea e Organismi
intermedi, ma anche le diverse Autorita), e nella realizzazione dei pareri e nell’elaborazione

della relativa scheda istruttoria contenente la check list operativa.
Per quanto sopra esposto, gli indicatori statistici sono:

Realizzazione pareri di conformita, che trova la sua ratio in: necessita di formalizzare la

verifica della conformita degli avvisi e bandi alla normativa vigente e al POR FSE in parere di
conformita ex Reg. (CE) n. 1083/2006

Elaborazione schede istruttorie pareri che trova la sua ratio in: necessita di compiere

un’attivita istruttoria alla base del rilascio del parere di conformita, formalizzandola in

apposita check-list.

OGO 201311253 - controlli in itinere di conformita sui progetti in itinere finanziati con il POR
FSE:

Nel 2013 il Servizio ha attuato con I'Ufficio verifiche in itinere di conformita il Piano Annuale
dei Controlli dell’Autorita di Gestione per I'anno 2012, avente ad oggetto la disciplina delle
verifiche in loco di conformita sui progetti in itinere finanziati con il POR FSE e di
competenza della stessa AdG. E’ stato inoltre approvato il Piano Annuale dei Controlli

dell’Autorita di Gestione per I'anno 2013

A tal fine si e provveduto a raccordarsi con Responsabili di Linea e Organismi Intermedi, che
hanno fornito preliminarmente i Progetti in corso di esecuzione da assoggettare a controllo,
inviando i verbali di campionamento presso il Servizio per I'approvazione. Si & dato quindi

inizio, con l'assistenza tecnica del soggetto esterno 1ZI s.p.a., all'effettuazione dei preliminari
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dovuti campionamenti, della relativa approvazione e delle conseguenti verifiche in loco,

anzitutto in merito ai progetti del Servizio della Governance della formazione professionale.
Per quanto sopra esposto, gli indicatori statistici sono:

Realizzazione controlli in itinere che trova la sua ratio in: effettuazione del controllo al fine di

accertare che I'operazione € realmente in corso di esecuzione;

Attivita di validazione dei controlli, che trova la sua ratio in: necessita di validare il controllo

da parte dell'apposito Ufficio.
21031126 - Progetto “Appalto nuovo avviso comunicazione fine periodo”

Il progetto concerne il rispetto degli obblighi in materia di informazione e pubblicita delle
operazioni finanziate dal POR FSE 2007-2013 sanciti dal Regolamento CE 1083/2006.

Il Servizio garantisce il rispetto di tali obblighi attraverso I'attuazione e la sorveglianza del
Piano di comunicazione adottato dalla Giunta regionale con Delibera n. 34/8 del 19 giugno
2008 e a tal fine si avvale anche dell'assistenza tecnica di un soggetto esterno selezionato

tramite procedura aperta ai sensi degli artt. 54 e 55 del Digs. 163/2006.
Gli obiettivi operativi del’lOGO si declinano principalmente in:
¢ informare sulle opportunita del Programma operativo i potenziali beneficiari/destinatari;

e implementare e gestire un sistema informativo che trasmetta periodicamente le

informazioni sugli interventi finanziati dal Programma al Ministero e all'lUnione Europea;

e aumentare la consapevolezza del grande pubblico per il ruolo svolto dall’'Unione
Europea nel favorire la realizzazione di azioni finalizzate alla valorizzazione del capitale
umano e alla promozione e sviluppo del mercato del lavoro mediante l'organizzazione di

eventi di comunicazione;
e pubblicare, ai sensi dell’art. 7 del Reg. (CE) 1828/2006, la lista dei beneficiari;

e elaborare il bando per il nuovo appalto di servizio di attuazione del Piano di

comunicazione del POR FSE - Fase finale (2013-2015).

Nell'ottica degli obiettivi generali e operativi su esposti si spiega la ratio dei cinque
indicatori previsti: Bando di gara su comunicazione di fine periodo pubblicato; Trasmissione
informazioni interventi finanziati all’'Unione Europea e al Ministero; Pubblicazione elenco
beneficiari ex art. 7 Reg. 1828/2006; Eventi di comunicazione previsti dal Piano di

Comunicazione FSE 2007-2013; Campagna di comunicazione rivolta ai giovani.
OGO 201311261 - Indizione appalto nuovo avviso comunicazione FSE fine periodo

All'interno di questo OGO si inserisce il servizio di assistenza tecnica per I'attuazione del
Piano di Comunicazione del POR FSE 2007/2013 mirato alla diffusione dei risultati del POR

2007/2013 e alla conoscenza sulla futura programmazione 2014/2020; rappresenta
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un’operazione a titolarita nell’'ambito dell’Asse VI del POR FSE di cui il Servizio di supporto

responsabile.

Risulta indispensabile, data la scadenza al 30.06.2013 del contratto di appalto in corso,
affidare nuovi servizi per concludere il ciclo di gestione del POR FSE nel dicembre 2015.
Con delibera di Giunta regionale n. 17/14 del 16/04/2013 si e sottoscritto I'Accordo di
Cooperazione fra la Regione Sardegna e la Regione Umbria in materia di comunicazione
nellambito del FSE, con I'obiettivo generale di suscitare maggiore interesse per il FSE nei
confronti del grande pubblico e fornire un importante contributo al miglioramento della
visibilita del FSE nelle due Regioni. Conseguentemente, rispetto all’obiettivo iniziale di
predisposizione e pubblicazione di n° 1 avviso per l'appalto del servizio di attuazione del
Piano di comunicazione del POR FSE - Fase finale (2013-2015), si € provveduto a
predisporre e pubblicare gli atti inerenti a n° 2 procedure negoziate, senza previa
pubblicazione di bando di gara, per servizi di attuazione del Piano di Comunicazione del

POR FSE complementari e analoghi a quelli del contratto originario scaduto a giugno 2013.
Per quanto sopra esposto, gli indicatori statistici sono:

Bandi comunicazione FSE fine periodo pubblicati, che trova la sua ratio in elaborazione e

pubblicazione degli atti formali utili alla pubblicazione del bando di gara.

Bandi di comunicazione fine periodo predisposti che trova la sua ratio in: necessita di studio

e definizione dell'oggetto del servizio, determinazione della base d’'asta, adozione di tutti gli

atti istruttori preliminari.
OGO 201311262 - Comunicazione dati por Sardegna al ministero e al’'UE

Il Servizio € chiamato a coordinare I'acquisizione delle informazioni finanziarie, fisico-
procedurali dei progetti ammessi a finanziamento al fine di comunicare, con cadenza
bimestrale, un quadro aggiornato sullo stato di avanzamento del POR FSE 2007-2013 al

Sistema Nazionale informativo del MEF-IGRUE e dell’'Unione Europea.
Per quanto sopra esposto, gli indicatori statistici sono:

Trasmissione di report stato d’avanzamento della spesa POR al Ministero e UE che trova la

sua ratio nel numero degli atti di referto e rendicontazione inviati.

N° controlli e prevalidazioni dati effettuati che trova riscontro nel numero degli atti di referto e

rendicontazione inviati.
OGO 201311263 - Pubblicazione elenco beneficiari ex art. 7 reg. ce 1828/2006.

Il Regolamento CE n. 1828/2006, definisce, tra le altre cose, le norme in materia di
informazione e pubblicita che devono essere rispettate per garantire la trasparenza del
Programma anche in merito a come vengono spese le risorse. In particolare, in riferimento a
guest'ultimo aspetto, I'art. 7, lett. d) stabilisce che I'Autorita di Gestione deve garantire “la

pubblicazione, elettronica o in altra forma, dell'elenco dei beneficiari, delle denominazioni
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delle operazioni e dell'importo del finanziamento pubblico destinato alle operazioni”. Al fine di
esplicitare l'obbligo comunitario di pubblicare le informazioni relative ai beneficiari di fondi
provenienti dal bilancio comunitario, il Servizio semestralmente & chiamato a pubblicare la

lista dei beneficiari dei progetti finanziati nell'ambito del POR FSE 2007/2013.
Per quanto sopra esposto, gli indicatori statistici sono:

Numero Pubblicazione elenco beneficiari POR FSE che trova la sua ratio nel numero di

pubblicazioni effettuate nel sito istituzionale.

Numero di report elaborati per pubblicazione sul sito RAS che trova la sua ratio nel numero

di atti di report di sintesi predisposti.

OGO 201311264 - Organizzazione eventi di comunicazione ex piano di comunicazione fse
2007-2013.

Il Servizio nel 2013 ha garantito il rispetto degli obblighi in materia di informazione e
pubblicita, relativamente alle operazioni finanziate, attraverso I'attuazione e sorveglianza del
Piano di Comunicazione del POR FSE, adottato dalla Giunta Regionale con Delibera n. 34/8

del 19 giugno 2008, approvato dalla Commissione Europea.
Atal fine, nel corso dell'anno, sono stati pianificati e realizzati i seguenti eventi:

e L’evento annuale 2012 del PO FSE svolto a Cagliari il 22 Gennaio 2013 al quale hanno
partecipato ai lavori circa 300 persone appartenenti alle Associazioni di categoria,

al’Amministrazione Regionale e agli Enti Locali;

e |l Comitato di Sorveglianza (CdS) del PO FSE 2007-2013 svoltosi il 7 Giugno 2013 a
Cagliari;

e La Riunione Tecnica finalizzata ad analizzare, con i Responsabili di Linea, gli Organismi
Intermedi e i Referenti Istituzionali dell'Unione Europea e del Ministero, i risultati raggiunti

all'interno della programmazione del POR FSE 2007-2013;

e Il Convegno su "Alta Formazione in Sardegna" svolto a Cagliari il 14 Novembre 2013,
sugli interventi realizzati nel’ambito dell’alta formazione con il POR FSE 2007-2013, volti
ad aumentare le opportunita formative dei giovani laureati sardi e favorirne I'inserimento

nel mercato del lavoro;

¢ |l convegno sugli Awvisi “PISL (Progetti Integrati per lo Sviluppo Locale) e POIC (Progetti
Operativi per I'lmprenditorialita Comunale” svolto a Cagliari il 24 ottobre 2013, al fine di
illustrare le nuove opportunita di finanziamento offerte alle imprese dal Fondo PISL-POIC

in occasione della presentazione del Bando PISL-POIC per lo sviluppo di nuove imprese;

e |l Convegno sull’Avviso “Ardisco - Azioni di recupero della dispersione scolastica" svolto a
Cagliari il 10 Ottobre 2013, nel corso del quale sono stati presentati gli interventi volti a

combattere I'abbandono scolastico, con un efficace sistema di formazione, alternativo al
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percorso scolastico, capace di contrastare il rischio di emarginazione socio-culturale dei

giovani sardi e scongiurare un ulteriore aumento della disoccupazione.

e Evento FSE 2013 "Ma chi sei? Cosa vuoi?"svolto a Cagliari il 6 giugno 2013 (vedi OGO

Successivo).
Per quanto sopra esposto, gli indicatori statistici sono:

Realizzazione e Organizzazione del 100% degli eventi di comunicazione pianificati che trova

riscontro nel numero di eventi di comunicazione programmati e realizzati.
OGO 201311265 - Campagna di comunicazione FSE rivolta ai giovani.

Nell'ambito del Piano di Comunicazione Pluriennale del POR FSE 2007-2013 e sulla base
dell’Accordo Interregionale stipulato dalla Regione Sardegna con la Regione Umbria, il
Servizio ha programmato e realizzato, nel corso del primo semestre del 2013, una iniziativa
di promozione delle attivita del FSE rivolta ai giovani. Il target & stato definito con I'ideazione
di un evento che ha coinvolto dieci istituti superiori della Sardegna, selezionati sulla base di
un bando pubblico a loro riservato. Negli istituti selezionati si sono svolti, a cura di Europe
Direct, dei corsi di formazione-aggiornamento sui valori, le prospettive e le opportunita
offerte dal FSE Al termine dei corsi gli studenti si sono cimentati nella realizzazione di un
video nel quale descrivere le potenzialita e le opportunita del PO FSE 2007/2013.
Successivamente a questa fase i ragazzi sono stati impegnati in una serata evento aperta al
pubblico che ha visto la presenza di un migliaio di persone nella sala dei congressi della

Fiera di Cagliari il 6 Giugno 2013.
Per quanto sopra esposto, gli indicatori statistici sono:

Istituti superiori di 2°grado della Sardegna coinvolti che trova riscontro nel numero degli

Istituti scolastici coinvolti;

Istituti formati che trova riscontro nel numero dei corsi di formazione-aggiornamento svolti.

4.6.2. | fondi comunitari 2007-2013

Tutti gli OGO sopra indicati sono connessi alla spendita di fondi comunitari, a valere sul POR
Sardegna FSE 2007/2013, approvato con approvato dalla Commissione con Decisione
C(2013)4582 del 19/7/2013, in modifica alla Decisione C(2007)6081 del 30/11/2007 e
C(2012)2362 del 3/4/2012, e di cui si € preso atto con D.G.R. n. 42/18 del 16/10/2013.

20131125 - Progetto - “Appalto servizio assistenza tecnica nuova programmazione”.

Nell'ambito del progetto I'obiettivo & stato completamente raggiunto e, quanto ai risultati: &
stato elaborato un prodotto finito di bando e capitolato di gara, sono stati rilasciati tutti i pareri
di conformita richiesti e sono stati effettuati i controlli in itinere di conformita prescritti, come

meglio declinato per ciascun OGO.
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OGO 201311251 — Appalto nuovo servizio assistenza tecnica fine programmazione.
Nell'ambito del progetto I'obiettivo &€ stato completamente raggiunto e, quanto ai risultati: €
stata effettuata nel corso del 2013 l'attivita di studio e istruttoria per definire oggetto del
servizio necessario e specifiche, importo a base d’asta, requisiti di gara, norme di capitolato;

e stato definito bando, capitolato, modulistica, in modo da essere pubblicati ad inizio 2014.
OGO 201311252 — Redazione pareri di conformita.

Nell'lambito del progetto I'obiettivo € stato completamente raggiunto e, quanto ai risultati:
I'attivita si & esplicata nella ricezione degli avvisi, nella relativa attivita istruttoria di studio e
interlocuzioni con i diversi soggetti coinvolti a diverso titolo nell’attuazione del POR FSE
(preminentemente Responsabili di Linea e Organismi intermedi, ma anche le diverse
Autoritd), e nella realizzazione dei pareri e nell’elaborazione della relativa scheda istruttoria

contenente la check list operativa.

OGO 201311253 - Controlli in itinere di conformita sui progetti in itinere finanziati con il por

fse

Nell’ambito del progetto I'obiettivo & stato completamente raggiunto e, quanto ai risultati: si €
provveduto a raccordarsi con Responsabili di Linea e Organismi Intermedi, che hanno fornito
preliminarmente i Progetti in corso di esecuzione da assoggettare a controllo, inviando i
verbali di campionamento presso il Servizio per I'approvazione. Si &€ dato quindi inizio, con
I'assistenza tecnica del soggetto esterno 1ZI s.p.a., all’effettuazione dei preliminari dovuti
campionamenti, della relativa approvazione e delle conseguenti verifiche in loco, anzitutto in
merito ai progetti del Servizio della Governance della formazione professionale. E’ stato

inoltre approvato il Piano Annuale dei Controlli dell’Autorita di Gestione per I'anno 2013.
21031126 - Progetto “Appalto nuovo avviso comunicazione fine periodo” —

Nell'ambito del progetto I'obiettivo & stato completamente raggiunto e, quanto ai risultati: &
stato elaborato un prodotto finito di bando e capitolato di gara, si & provveduto alla
trasmissione tempestiva delle informazioni sugli interventi finanziati al’'Unione Europea e al
Ministero; sono stati pubblicati nei termini gli elenchi dei beneficiari ex art. 7 Reg. 1828/2006;
hanno trovato pieno svolgimento gli eventi di comunicazione previsti dal Piano di
Comunicazione FSE 2007-2013 e nella Campagna di comunicazione rivolta ai giovani, come

meglio declinato per ciascun OGO.
OGO 201311261 - Indizione appalto nuovo avviso comunicazione fse fine periodo.

Nell'ambito del progetto I'obiettivo & stato completamente raggiunto e, quanto ai risultati:
stata effettuata nel corso del 2013 l'attivita di studio e istruttoria per definire oggetto del
servizio necessario e specifiche, importo a base d’asta, requisiti di gara, norme di capitolato;
e stato definito bando, capitolato, modulistica, in modo da essere pubblicati nel corso del
2013.
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OGO 201311262 - Comunicazione dati por Sardegna al ministero e all'UE.

Nell'ambito del progetto, I'obiettivo & stato pienamente raggiunto e, quanto ai risultati; sono
stati regolarmente trasmessi al Ministero ed alla UE i dati sugli interventi finanziati nel pieno

rispetto delle modalita e della tempistica previste.
OGO 201311263 - Pubblicazione elenco beneficiari ex art. 7 reg. ce 1828/2006.

Nell'ambito del progetto, I'obiettivo € stato pienamente raggiunto e, quanto ai risultati: si e
provveduto alla pubblicazione semestrale degli elenchi dei beneficiari di attivita del FSE cosi
come previsto dall'art. 7 del Reg. 1828/2006.

OGO 201311264 - Organizzazione eventi di comunicazione ex piano di comunicazione fse
2007-2013

Nell'ambito del progetto, I'obiettivo € stato pienamente raggiunto e, quanto ai risultati: sono
stati organizzati e realizzati tutti gli eventi programmati contenuti nel piano di comunicazione
del FSE 2007 — 2013.

OGO 201311265 - Campagna di comunicazione fse rivolta ai giovani.

Nel'ambito del progetto, I'obiettivo € stato pienamente raggiunto e, quanto ai risultati:
allinterno della campagna di comunicazione FSE, & stata realizzata l'iniziativa di promozione
delle attivita del FSE rivolta ai giovani che ha visto la partecipazione di studenti provenienti
da istituti superiori dell'intera regione impegnati nella realizzazione di prodotti multimediali
aventi come tema il FSE e le sue potenziali ricadute nella regione, gli studenti si sono poi
cimentati in una competizione nella quale gli elementi di conoscenza acquisiti sulle attivita
del FSE hanno consentito ai vincitori di partecipare ad un viaggio di conoscenza presso le

istituzioni comunitarie.

4.6.3. Normativa di riferimento

Regolamento (CE) n. 1083/2006 del Consiglio UE, disposizioni generali sul Fondo Europeo
di Sviluppo Regionale, sul Fondo Sociale Europeo e sul Fondo di coesione, recante
abrogazione del Regolamento (CE) n. 1260/1999, con lallegato Il modificato dal
Regolamento (CE) n. 1989/2006 del Consiglio UE; Regolamento (CE) n. 1081/2006 del
Parlamento Europeo e del Consiglio UE, relativo al Fondo Sociale Europeo e recante
abrogazione del Regolamento (CE) n. 1784/1999, modificato dal Regolamento (CE) n.
396/2009; Regolamento (CE) n. 1828/2006 della Commissione CE, che stabilisce modalita
di applicazione del Regolamento (CE) n. 1083/2006 e del Regolamento (CE) n. 1080/2006
per il Fondo europeo di sviluppo regionale; Q.S.N., approvato con Decisione comunitaria di
approvazione del Quadro Strategico Nazionale n. C(2007), 3329 del 13/07/2007;
Deliberazione del C.I.P.E. del 15/06/2007 n. 36 concernente “Definizione dei criteri di
cofinanziamento nazionale degli interventi socio strutturali comunitari per il periodo di

programmazione 2007/2013; D.P.R. n. 196/2008, Regolamento di esecuzione del
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Regolamento (CE) n. 1083/2006 predetto; Programma Operativo Regione Sardegha —
Fondo Sociale Europeo 2007/2013 (POR FSE) approvato dalla Commissione con Decisione
C(2013)4582 del 19/7/2013, in modifica alle versioni approvate con Decisione C(2007)6081
del 30/11/2007 e C(2012)2362 del 3/4/2012, e di cui si & preso atto con D.G.R. n. 42/18 del
16/10/2013; Quadro Riepilogativo delle competenze amministrative comprensivo del quadro
delle risorse finanziarie per I'attuazione del PO FSE Sardegna 2007/2013 di cui la Giunta
Regionale ha preso atto con G.R. n. 53/44 del 20/12/13; D.G.R. n. 28/6 del 21/7/2010 e il
D.P.G.R. n. 104 del 14/9/2010 che, nell'istituire il Servizio di supporto all’Autorita di Gestione
POR FSE, hanno ad esso attribuito tutte le attivita di programmazione, organizzazione e
attuazione degli interventi previsti nel POR FSE; Vademecum per 'ammissibilita della spesa
al PO FSE 2007/2013 (versione 2/11/2010); Descrizione del sistema di gestione e controllo
(versione 10/5/2013); Manuale delle procedure dell’Autorita di Gestione (versione 3.0 —
Agosto 2012); Manuale delle procedure per i RdL e Ol per i controlli di | livello (versione 3.0
— Agosto 2012); Criteri di selezione delle operazioni da ammettere al cofinanziamento del
Fondo Sociale Europeo (versione 2.0 — Approvata C.d.S. 18/6/2008 e modificata in data
6/9/2012); Vademecum per l'operatore (versione 4.0 — Gennaio 2014); Piano di
comunicazione FSE 2007-2013, di cui alla D.G.R. n. 34/8 del 19.6.2008 di presa d’atto; L.R
n. 11/2006, norme in materia di bilancio e contabilita Regione Sardegna; L.R. n. 31/1998,
disciplina del personale regionale e dell’organizzazione degli uffici della Regione; L. n.
241/1990, in materia di procedimento amministrativo e di accesso e L.R. n. 40/1990, Norme
sui rapporti tra cittadini e Amministrazione della Regione Sardegna nello svolgimento
dell'attivita amministrativa; D.Lgs. n. 163/2006, Codice dei contratti pubblici relativi a lavori,
servizi e forniture in attuazione delle direttive 2004/17/CE e 2004/18/CE e D.P.R. n.
207/2010, Regolamento di esecuzione ed attuazione del D.Igs. n. 163/2006; L.R. n. 5/2007,
recante disciplina delle procedure di aggiudicazione degli appalti pubblici di lavori, forniture e

servizi per la Regione Sardegna.
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4.6.4. Le attivita e i risultati

Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio CDR 00.10.01.06

(competenza + residui = C+R)...

Codice OGO Sta(nCzJiraQ;?irlt‘i) FRi)naIi % Impeg(;gl;o)rmali % Pagarpceféi)totali %
20131125 0,00 0,0 0,00 0,0 0,00 0,0
201311251 0,00 0,0 0,00 0,0 0,00 0,0
201311252 0,00 0,0 0,00 0,0 0,00 0,0
201311253 0,00 0,0 0,00 0,0 0,00 0,0
20131126 0,00 0,0 0,00 0,0 0,00 0,0
201311261 0,00 0,0 0,00 0,0 0,00 0,0
201311262 0,00 0,0 0,00 0,0 0,00 0,0
201311263 0,00 0,0 0,00 0,0 0,00 0,0
201311264 1.060.153,98 100,0 1.060.153,98 100 512.412,64 100,0
201311265 0,00 0,0 0,00 0,0 0,00 0,0
TOTALE risorse OGO 1.060.153,98 100,0 1.060.153,98 100 512.412,64 100,0
Fonte dati ed informazioni contabili: SIBAR SAP Report Generale della Spesa: Competenza e Residui (codice transazione ZRAG_RGADS)
Sso?l:ggngE 1.060.153,98 2,4 1.060.153,98 32 512.412,64 1,9
TOTALE risorse CDR 43.945.853,65 100,0 32.977.009,58 100,0 27.527.047,23 100,0

' QUOTA PARTE delle RISORSE finanziarie dedicate al conseguimento degli OGO elencati rispetto al TOTALE delle risorse finanziarie

assegnate all'intero CDR

Grado di conseguimento degli Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio di supporto
all’Autorita di Gestione POR FSE:

Codice OGO Denominazione OGO Grado di conseguimento obiettivo
Appalto servizio assistenza tecnica fine . . .

20131125 programmazione Raggiunto nei tempi

201311251 Appalto nuovo servizio assistenza tecnica fine Raggiunto nei tempi
programmazione

201311252 Redazione pareri di conformita Raggiunto nei tempi
Controlli in itinere di conformita sui progetti in . . .

201311253 itinere finanziati con il POR FSE Raggiunto nei tempi

20131126 Appalto nuovo avviso comunicazione fine Raggiunto nei tempi
periodo

201311261 Indizione appalto nuovo avviso comunicazione Raggiunto nei tempi
fse fine periodo

201311262 ;?T:mcazmne dati por sardegna al ministero e Raggiunto nei tempi
Pubblicazione elenco beneficiari ex art. 7 reg. . . )

201311263 ce 1828/2006 Raggiunto nei tempi
Organizzazione eventi di comunicazione ex . . )

201311264 piano di comunicazione fse 2007-2013 Raggiunto nei tempi

201311265 ;ﬁ;‘cgi?na di comunicazione fse rivolta ai Raggiunto nei tempi

72 10.01 Direzione Generale del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale



10.01 Direzione Generale del Lavoro, Formazione Professionale, Cooperazione e Sicurezza Sociale

4.7. Servizio Coordinamento delle attivita territoriali del lavoro e della
formazione
4.7.1. Obiettivi assegnati al servizio con il POA 2013

Le azioni di maggior rilievo assegnate al Servizio per I'anno 2013 sono:

a) Catalogo Alta formazione;

b) Corsi di formazione regionale 2013;

c) Master IN;

d) Contributi ai giovani per lo svolgimento di servizi di utilita e rilievo sociale;
e) Servizio civico di volontariato.

Il Catalogo Interregionale dell’Alta Formazione; ha la finalita di stimolare I'accesso alla
formazione lungo tutto l'arco della vita in un’ottica di aggiornamento costante e

specializzazione delle persone al fine di aumentarne I'occupabilita e I'adattabilita.

In particolare, tenuto conto della situazione economica e produttiva, intende favorire
I'accesso a percorsi formativi finalizzati all'inserimento, al reinserimento lavorativo ed alla
permanenza nel mercato del lavoro, valorizzando le scelte individuali e rispondendo alle

aspettative delle persone.

| Corsi di formazione regionale 2013; era previsto il proseguimento dei programmi
d’'intervento in materia di formazione professionale, assegnati nella programmazione

2007/2008 nel 2009 e nel 2010.

Master IN; con Deliberazione della Giunta regionale n. 12/16 del 10.3.2011 & stato istituito il
Polo per l'Alta Formazione nella Regione Sardegna e individuate, nei Centri regionali di
formazione professionale di Cagliari e di Sassari, gia in passato interessati da esperienze
similari, le strutture di eccellenza in grado di ospitare percorsi di Alta Formazione, nell'ottica
di migliorare I'efficienza del sostegno ai master post lauream anche in previsione delle minori

risorse disponibili negli anni a venire per sostenere tale tipologia d’interventi.

L'alta formazione post lauream €& lo strumento idoneo a favorire la qualificazione e lo
sviluppo del capitale umano per promuovere l'internazionalizzazione e per raggiungere, in
coerenza con I'obiettivo Europeo, quote sempre maggiori di lavoratori altamente qualificati in

grado di soddisfare le esigenze di professionalizzazione del mondo produttivo.

Si rende dunque indispensabile, da parte dell Amministrazione regionale, maggior efficienza
nel sostegno all’alta formazione ed un ruolo piu attivo nella programmazione, organizzazione
e gestione di percorsi di Alta Formazione post-universitaria attraverso il partenariato con

prestigiose istituzioni italiane ed estere.
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In questa ottica, per l'individuazione delle linee strategiche, per la programmazione di
percorsi formativi altamente professionalizzanti e per stringere collaborazioni con le varie
Universita, Scuole e Centri di formazione e di ricerca € stato istituito un Comitato di Gestione
per I'Alta Formazione che, attraverso appositi protocolli d'intesa e accordi di collaborazione,
ha gia avviato negli anni 2010/2012 la sperimentazione del modello con Iistituzione di

Master e corsi di Alta formazione.

Contributi ai giovani per lo svolgimento di servizi di utilita e rilievo sociale — anno 2011.

L’OGO prevedeva I'avvio di 100 giovani nel 2013.

Il “Servizio Civico Volontario”; & strettamente correlato all’altro procedimento in capo al
Servizio ossia “Contributi ai giovani per lo svolgimento di servizi di utilita e rilievo sociale —
anno 2011(Piano regionale per i servizi, le politiche del lavoro e I'occupazione 2011- 2014)".
Infatti, vi € una corrispondenza di finalitd (contrastare la disoccupazione soprattutto giovanili
e favorire linserimento di soggetti svantaggiati), di settore di interesse (terzo settore e
progetti aventi una utilita sociale), di beneficiari dell'intervento (Organismi del terzo settore e

disoccupati o inoccupati);

4.7.2. | fondi comunitari 2007-2013

Riguardano solo l'obiettivo “Catalogo Alta formazione” per il quale sono stati liquidati
€.1.065.900,00.

4.7.3. Normativa di riferimento

- L.R. n.3 del 26 gennaio 1976: art. 1 Esercizio delle funzioni amministrative delegate

dallo Stato in materia di istruzione artigiana e professionale;

- L.R. n. 845 del 21 dicembre 1978: Legge quadro in materia di Formazione Professionale

in Sardegna;
- L.R.n. 47 del 1 giugno 1979: Ordinamento della Formazione Professionale in Sardegna;

- L.R. n. 37 del 24 dicembre 1998, art. 28: Norme concernenti interventi finalizzati
all'occupazione e allo sviluppo del sistema produttivo regionale e di assestamento e

rimodulazione del bilancio.
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4.7.4. Le attivita e i risultati

Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio CDR 00.10.01.30

(competenza + residui = C+R)...

; Stanziamenti Finali (C+ o Impegni formali o Pagamenti totali o
Codice OGO carico R) % (C+R) % (C+R) %
20131127

5.846.739,77 23,5 4.964.219,31 26,7 3.975.600,00 34,4

20131128-20131129
10.764.075,93 43,2 8.802.275,30 47,4 6.416.590,10 55,5

20131130-20131131
8.313.307,66 33,4 4.810.379,16 259 1.172.336,46 10,1
TOTALE risorse OGO 24.924.123,36 100,0 18.576.873,77 100,0 11.564.526,56 100,0

Fonte dati ed informazioni contabili: SIBAR SAP Report Generale della Spesa: Competenza e Residui (codice transazione ZRAG_RGADS)

QUOTA PARTE

risorse OGO * 10.000,00 2,5 5.000,00 17 2.000,00 2,0

TOTALE risorse CDR 400.000,00 100,0 300.000,00 100,0 100.000,00 100,0

* QUOTA PARTE delle RISORSE finanziarie dedicate al conseguimento degli OGO elencati rispetto al TOTALE delle risorse finanziarie

assegnate all'intero CDR

Grado di conseguimento degli Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio

Coordinamento delle attivita territoriali del lavoro e della formazione:

Codice OGO : Denominazione OGO : Grado di conseguimento obiettivo
20131127 Catalogo dell'Alta formazione Anno 2013 Raggiunto prima dei tempi previsti
20131128 Corsi di formazione regionale 2013 Raggiunto nei tempi
20131129 Master In Raggiunto nei tempi
20131130 Contributi ai giovani per servizi di utilita e rilievo sociale NON Raggiunto
20131131 Servizio civico di volontariato NON Raggiunto

Rapporto di Gestione 2013 75



	COPERTINA-INDICE 10 LAVORO 2013
	Introduzione 2013 Assessorato
	F 10.01 Rapporto di Gestione 2013 Lavoro
	1. IL CICLO DELLA PERFORMANCE 2013
	2. IL QUADRO GENERALE DELL’ATTIVITA’ SVOLTA NELL’ESERCIZIO 2013
	2.1. Dati finanziari

	3. LA STRUTTURA ORGANIZZATIVA E LE RISORSE UMANE
	3.1. La struttura organizzativa della Direzione Generale
	3.1.1. La correlazione tra la struttura organizzativa della Direzione Generale e gli obiettivi assegnati alla dirigenza

	3.2. Il quadro organizzativo della Direzione Generale

	4. LE AZIONI ED I RISULTATI 
	4.1. Servizio degli affari generali, bilancio e controlli FSE 
	4.1.1. Obiettivi assegnati al servizio con il POA 2013
	4.1.2. I fondi comunitari 2007-2013
	4.1.3. Normativa di riferimento
	4.1.4. Le attività e i risultati 
	(competenza + residui = C+R)…
	Grado di conseguimento degli Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio degli affari generali, bilancio e controlli FSE 


	4.2. Servizio politiche del lavoro e per le pari opportunità 
	4.2.1. Obiettivi assegnati al servizio con il POA 2013
	4.2.2. I fondi comunitari 2007-2013
	4.2.3. Normativa di riferimento
	4.2.4. Le attività e i risultati 
	(competenza + residui = C+R)…
	Grado di conseguimento degli Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio politiche del lavoro e per le pari opportunità:


	4.3. Servizio della Governance della Formazione professionale
	4.3.1. Obiettivi assegnati al servizio con il POA 2013
	4.3.2. I fondi comunitari 2007-2013
	4.3.3. Normativa di riferimento
	4.3.4. Le attività e i risultati 
	(competenza + residui = C+R)…
	Grado di conseguimento degli Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio della Governance della Formazione professionale:


	4.4. Servizio delle politiche sociali, cooperazione e sicurezza sociale 
	4.4.1. Obiettivi assegnati al servizio con il POA 2013
	4.4.2. I fondi comunitari 2007-2013
	4.4.3. Normativa di riferimento
	4.4.4. Le attività e i risultati 
	(competenza + residui = C+R)…
	Grado di conseguimento degli Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio delle politiche sociali, cooperazione e sicurezza sociale:


	4.5. Servizio per l’occupazione e rapporti con l’Agenzia regionale per il lavoro 
	4.5.1. Obiettivi assegnati al servizio con il POA 2013
	4.5.2. I fondi comunitari 2007-2013
	4.5.3. Normativa di riferimento
	4.5.4. Le attività e i risultati 
	(competenza + residui = C+R)…
	Grado di conseguimento degli Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio per l’occupazione e rapporti con l’Agenzia regionale per il lavoro:


	4.6. Servizio di supporto all’Autorità di Gestione del POR FSE
	4.6.1. Obiettivi assegnati al servizio con il POA 2013
	4.6.2. I fondi comunitari 2007-2013
	4.6.3. Normativa di riferimento
	4.6.4. Le attività e i risultati
	(competenza + residui = C+R)…
	Grado di conseguimento degli Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio di supporto all’Autorità di Gestione POR FSE:


	4.7. Servizio Coordinamento delle attività territoriali del lavoro e della formazione 
	4.7.1. Obiettivi assegnati al servizio con il POA 2013
	4.7.2. I fondi comunitari 2007-2013
	4.7.3. Normativa di riferimento
	4.7.4. Le attività e i risultati 
	(competenza + residui = C+R)…
	Grado di conseguimento degli Obiettivi Gestionali Operativi assegnati al Servizio Coordinamento delle attività territoriali del lavoro e della formazione:





