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AVVISO PUBBLICO 

 

CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO AI SENSI DELL'ART. 66 DEL D.LGS. 50/2016 

PER L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI DI ANALISI STRATEGICA, RICERCA DI MERCATO E BEN-

CHMARKING NEL SETTORE ICT 
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Con determinazione n. 485 prot. 7900 del 27 ottobre 2022  il Direttore Generale della Direzione Ge-

nerale dell’Innovazione e Sicurezza IT dell’Assessorato degli affari generali, personale e riforma della 

Regione ha indetto una consultazione di mercato al fine accertare, in ottemperanza a quanto previsto 

dalle Linee Guida ANAC n. 8 approvate in data 13 settembre 2017, recanti "Ricorso a procedure 

negoziate senza previa pubblicazione di un bando nel caso di forniture e servizi ritenuti infungibili", 

l'effettiva sussistenza dei presupposti di infungibilità e di esclusività, rispettivamente, dei servizi di 

analisi strategica, ricerca di mercato e banchmarking nel settore ICT da acquistare e del fornitore 

individuato. 

OGGETTO 

Consultazione preliminare di mercato ai sensi dell’art. 66 del D.Lgs. 50/2016 per l’affidamento di ser-

vizi di analisi strategia, ricerca di mercato e benchmarking nel settore ICT - Verifica dell'infungibilità 

del pacchetto di servizi denominato "Executive programs" distribuito sul territorio italiano da Gartner 

Italia srl. 

CONTESTO ED ESIGENZE DA SODDISFARE 

L'art. 17 del Decreto Legislativo 7 marzo 2005 n. 82 (Codice dell'Amministrazione Digitale) ha intro-

dotto nelle Pubbliche Amministrazioni la figura del Responsabile per la transizione al digitale e ha 

individuato le sue funzioni. Nella Regione Sardegna la Giunta regionale, con la deliberazione n. 32/15 

del 8 agosto 2019, ha confermato tale ruolo al Direttore Generale della Direzione Generale dell'Inno-

vazione e Sicurezza IT dell'Assessorato del Personale, Affari Generale e Riforma della Regione. 

La Circolare n. 3 del 1 ottobre 2018 del Ministro per la Pubblica Amministrazione ha integrato l'elenco 

di funzioni contenute nel predetto articolo, rafforzando il ruolo di coordinamento e impulso del Respon-

sabile per la transizione al digitale verso la modalità operativa digitale. In particolare, deve garantire 

operativamente la trasformazione digitale dell’amministrazione; coordinare lo sviluppo dei servizi pub-

blici digitali; adottare nuovi modelli di relazione trasparenti e aperti con i cittadini; curare la diffusione 

dei sistemi di identità e domicilio digitale, posta elettronica, protocollo informatico, firma digitale o firma 

elettronica qualificata e mandato informatico; far rispettare le norme in materia di accessibilità e curare 

l'attuazione del processo di integrazione e interoperabilità tra i sistemi e i servizi dell’amministrazione; 

favorire l’accesso dei soggetti disabili agli strumenti informatici e promuovere l’accessibilità. Ha inoltre 
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poteri di impulso e coordinamento nei confronti di tutti gli altri Direttori Generali regionali nella realiz-

zazione degli atti preparatori e di attuazione delle pianificazioni e programmazioni previste dal Piano 

Triennale per l’Informatica, finalizzati alla piena transizione verso la modalità operativa digitale.  

Al Responsabile per la transizione al digitale compete anche l’attività di monitoraggio dei contratti ICT, 

ai sensi della Circolare AGID n. 1 del 20 gennaio 2021. 

Le recenti modifiche legislative al Codice dell’Amministrazione Digitale hanno infine introdotto l’art. 18 

– bis che conferisce poteri sanzionatori all’Agid per le ipotesi di violazione del Codice e di ogni altra 

norma in materia di innovazione tecnologica e digitalizzazione della pubblica amministrazione, com-

prese quelle contenute nelle Linee guida e nel Piano triennale per l’informatica nella pubblica ammi-

nistrazione.  

La molteplicità e complessità delle funzioni su citate, tutte con impatti su cittadini, imprese e altre 

pubbliche amministrazioni, e la rapidità con la quale il settore ICT e la normativa si evolvono, ha fatto 

emergere l’esigenza di disporre di una banche dati ICT, continuamente aggiornati, oltre che di poter 

disporre di un confronto con professionisti del settore, attraverso riunioni strategiche, interazioni con 

esperti, anche internazionali, al fine di condividere esperienze e best practice, attraverso eventi locali, 

interazioni di peer networking, teleconferenze, riunioni ect.  

SCOPO DELLA CONSULTAZIONE 

Con il ricorso alla consultazione si intende portare a conoscenza degli operatori economici dell'inten-

zione di acquistare il pacchetto di servizi di analisi strategica, ricerca di mercato e benchmarking nel 

settore ICT denominato "Executive Programs”, mediante procedura negoziata, senza bando, ai sensi 

dell'art. 63 comma 2 lett. b) n. 3) del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. 

In base alle informazioni acquisite dalla Regione Autonoma della Sardegna, la società Gartner Italia 

S.r.l. è l’unica titolare, nel territorio della Repubblica Italiana, di diritti esclusivi di proprietà intellettuale, 

industriale nonché di licenza di distribuzione sul pacchetto di servizi di analisi strategica, ricerca di 

mercato e benchmarking nel settore ICT denominato "Executive Programs”, in base ad accordi con la 

capogruppo Gartner Inc., con sede negli Stati Uniti d’America: il pacchetto "Executive Programs" è 

rivenduto direttamente ed esclusivamente da Gartner Italia S.r.l., senza rivenditori di canale. 
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La società Gartner offre servizi di ricerca nel settore dell’Information and Communications Technology 

a livello internazionale; tutta la ricerca Gartner è coperta da copyright internazionale in quanto trattasi 

di capitale intellettuale.  

DESCRIZIONE DEI SERVIZI 

L’appalto che si intende affidare ha per oggetto il pacchetto di servizi denominato “Executive Pro-

grams”. La descrizione dei servizi offerti nel pacchetto è contenuta nella Scheda Tecnica allegata al 

presente Avviso”. 

IMPORTO STIMATO DELL'AFFIDAMENTO E DURATA 

L'importo massimo complessivo è pari a 195.000,00 euro più IVA. 

L’appalto avrà una durata di 18 (diciotto) mesi a decorrere dal 1° gennaio 2023. 

MODALITA' DI PARTECIPAZIONE ALLA CONSULTAZIONE E TERMINI DI PRESENTAZIONE 

DELL'ISTANZA DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE  

La procedura avverrà attraverso la piattaforma Sardegna CAT con Richiesta di Informazioni (RDI). 

Non saranno ammesse istanze di partecipazione trasmesse con altre modalità. 

Tutti gli operatori economici iscritti al sistema di e-procurement e abilitati nella categoria merceologica 

AD25AC -Servizi di elaborazione dati e digitalizzazione 

saranno invitati a presentare istanza di manifestazione di interesse tramite la piattaforma Sardegna 

CAT – RDI: rfi 7853 “Servizi di analisi strategica, ricerca di mercato e benchmarking nel settore 

ICT” entro e non oltre le ore 23:59 del giorno 3 novembre 2022. 

I partecipanti alla RDI dovranno inserire all’interno della “busta di qualifica”: 

- l’istanza di manifestazione di interesse sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante 

dell'operatore economico o da un procuratore.  

In caso di sottoscrizione da parte di un procuratore dovrà essere allegata la copia della pro-

cura generale o speciale di conferimento dei poteri di rappresentanza; 
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- l’informativa sul trattamento dei dati personali firmata digitalmente. 

I partecipanti alla consultazione di mercato che intendano informare la Regione della disponibilità ad 

offrire il pacchetto di servizi “Executive programs” dovranno produrre la documentazione attestante 

l’autorizzazione dell’azienda produttrice ad erogare tali servizi in favore della Regione Sardegna sul 

territorio italiano. 

 

Tale documentazione dovrà essere inserita nella Busta Tecnica. 

 

I partecipanti che intendano informare la Regione dell’esistenza di soluzioni alternative all’acquisto del 

pacchetto “Executive programs” dovranno produrre una relazione tecnica dettagliata che comprovi 

l'equivalenza tra la soluzione proposta e il predetto pacchetto di servizi e dia conto della fattibilità 

tecnica ed economica della soluzione proposta, con la spiegazione puntuale del soddisfacimento di 

ciascun requisito indicato nella Scheda Tecnica. 

 

La suddetta relazione deve essere inserita nella Busta Tecnica. 

Alla manifestazione di interesse non dovrà essere allegata nessuna offerta economica. 

Gli operatori economici interessati a partecipare alla presente consultazione, non ancora iscritti sulla 

piattaforma Sardegna CAT possono registrarsi accedendo alla homepage www.sardegnacat.it - Se-

zione "Servizi per le imprese" e cliccare sul link "Registrazione al portale e iscrizione al mercato elet-

tronico".  E' possibile richiedere supporto al call center numero verde 800 212036 o via e mail mocsar-

degna@regione.sardegna.it. 

MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DELLA CONSULTAZIONE 

Le risposte ricevute saranno analizzate dalla Regione che, in base alle risultanze di tali analisi, potrà 

eventualmente procedere, al fine di acquisire ulteriori informazioni o documenti, ad invitare i parteci-

panti che hanno presentato istanza di partecipazione alla manifestazione di interesse a incontri di 

approfondimento tecnico. Di tali convocazioni sarà data pubblicità sul sito istituzionale www.re-

gione.sadegna.it - Sezione “Bandi e gare d’appalto”.  
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PRECISAZIONI E CHIARIMENTI 

Il presente Avviso non comporta alcun obbligo per la Regione Autonoma della Sardegna di avviare 

procedure di selezione del contraente per i servizi oggetto dell'iniziativa. 

Il presente avviso rappresenta semplice richiesta di formulare una manifestazione di interesse alla 

consultazione preliminare di mercato, che non sarà comunque da intendersi in alcun modo vincolante 

per la Regione Sardegna. Le manifestazioni di interesse che saranno formulate non impegneranno in 

alcun modo la Regione, che avrà la più ampia discrezionalità in merito alla loro valutazione, nè po-

tranno determinare negli istanti alcuna pretesa circa l'affidamento delle prestazioni ovvero la convo-

cazione ad una eventuale procedura o negoziazione.  

La Regione si riserva in ogni caso la facoltà di non procedere all'avvio della eventuale procedura di 

gara ovvero di sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, in qualsiasi momento la presente 

consultazione, per ragioni di sua esclusiva competenza: in tali casi i soggetti che abbiano manifestato 

interesse non potranno vantare alcuna legittima aspettativa o pretesa all'affidamento.  

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO 

Il responsabile unico del procedimento è la dott.ssa Valeria Agus – email vagus@regione.sardegna.it 

TRATTAMENTO DATI PERSONALI 

Ai sensi del D.Lgs. 30 giugno 2003 n. 196 e del Regolamento U.E. n. 679/2016 (GDPR), i dati personali 

forniti dai candidati sono raccolti presso la Direzione generale dell'Innovazione e Sicurezza IT Regione 

Sardegna, e trattati per le finalità di cui al presente avviso e per le quali è fornita l’informativa allegata. 

PUBBLICITA' 

Il presente avviso e i relativi allegati sono pubblicati sul sito web istituzionale www.regione.sardegna.it 

- Sezione "Bandi e gare d'appalto" e nella piattaforma Sardegna CAT accessibile dal sito istituzionale 

regionale www.regione.sardegna.it 

  



   

 

ASSESSORADU DE SOS AFÀRIOS GENERALES, PERSONALE E REFORMA DE SA REGIONE 

ASSESSORATO DEGLI AFFARI GENERALI, PERSONALE E RIFORMA DELLA REGIONE 

 

 
Direzione Generale dell’innovazione e della sicurezza IT 
 

Via Posada n. 1 - 09123 Cagliari  -  Tel. 070/6066100 -  Fax 070/6066108 - www.regione.sardegna.it 
 innovazione@pec.regione.sardegna.it  

7/7 

  

ALLEGATI 

• Facsimile di istanza di manifestazione di interesse; 

• Scheda tecnica; 

• Informativa sul trattamento dei dati personali. 

 

Il Direttore Generali 

Ing. Riccardo Porcu 


